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עמותת יוזמות אברהם
שילוב  ולקידום  חברתי  לשינוי  יהודי־ערבי  ארגון  היא  )ע"ר(  אברהם  יוזמות  עמותת 

ושוויון בין יהודים וערבים בישראל, למען חברה משגשגת, בטוחה וצודקת.

ז"ל  סליפקא  ב'  אלן  האמריקני  הפילנתרופ  ידי  על   1989 בשנת  הוקמה  העמותה 
והפרופסור יוג'ין וינר ז"ל.

בעשור הראשון לפעילותה התמקדה העמותה בחלוקת מענקים לביצוע פעולות בתחום 
 2000 הדו־קיום והחינוך לחיים משותפים בין יהודים וערבים. לאחר אירועי אוקטובר 
התגבשה בעמותה ההבנה, כי דרושה פעולה שיטתית לשינוי המדיניות בכל הנוגע ליחסי 

יהודים וערבים בישראל וליחסים שבין המיעוט הערבי והמדינה.

נוכח זאת אימצה העמותה אסטרטגיה המנחה אותה עד היום: פיתוח מודלים חדשניים 
ויישומם כמיזמים רחבי היקף ככלי הסברה מול מקבלי ההחלטות במשרדי הממשלה, 

השלטון המקומי, מוסדות ציבור, אקדמיה, ארגונים חברתיים והציבור הרחב.

הארגון פועל לממש את הבטחת מגילת העצמאות ל"שוויון זכויות חברתי ומדיני גמור 
לכל אזרחיה, בלי הבדל דת, גזע ומין" ולהשתית "אזרחות מלאה ושווה" ליהודים ולערבים 
לצד  וזאת  וביתם של אזרחיה הערבים,  היהודי  ביתו הלאומי של העם  במדינה שהיא 

מדינה פלסטינית שתתקיים בשלום לצד מדינת ישראל.

המנכ"לים השותפים של העמותה הם אמנון בארי סוליציאנו וד"ר ת'אבת אבו־ראס.

כתובת העמותה: רח' המלאכה 5, אזור התעשייה הצפוני לוד 7152011

טלפון: 02-3733000, פקס: 02-3733001

info@abrahaminitiatives.org.il :דוא"ל

פרסומי יוזמות אברהם ניתנים להורדה מאתר האינטרנט:

www.abrahaminitiatives.org.il
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מוסד שמואל נאמן 
והוא  נאמן  )סם(  שמואל  מר  ביוזמת   1978 בשנת  בטכניון  הוקם  נאמן  שמואל  מוסד 

פועל להטמעת חזונו לקידומה המדעי־טכנולוגי, הכלכלי והחברתי של מדינת ישראל.

מוסד שמואל נאמן הוא מכון מחקר המתמקד בהתוויית מדיניות לאומית בנושאי מדע 
וטכנולוגיה, תעשייה, חינוך והשכלה גבוהה, תשתיות פיזיות, סביבה ואנרגיה וכן בנושאים 
ייחודית  תרומה  תורם  המוסד  ישראל.  של  הלאומי  לחוסנה  חשיבות  בעלי  נוספים 
והמלצותיהם  ומסקנותיהם  וסקירות,  מדיניות  מחקרי  נעשים  במוסד  אלה.  בתחומים 
משמשים את מקבלי ההחלטות במשק על רבדיו השונים. מחקרי המדיניות נעשים בידי 
צוותים נבחרים מהאקדמיה, מהטכניון, ממוסדות אחרים ומהתעשייה. לצוותים נבחרים 
והישגים מוכרים במקצועם. על פי רוב, העבודה  האנשים המתאימים, בעלי כישורים 
שמואל  ממוסד  באה  היוזמה  ולעיתים  הממשלה  משרדי  עם  פעולה  בשיתוף  נעשית 
נאמן ללא שיתוף ישיר של משרד ממשלתי. מוסד שמואל נאמן נחשב למוסד למחקרי 
בנושאי התוויית מדיניות לאומית שעניינה מדע, טכנולוגיה  בישראל  מדיניות המוביל 

והשכלה גבוהה.

עד כה נעשו במוסד שמואל נאמן מאות מחקרי מדיניות וסקירות המשמשים מקבלי 
ובממשל. סקירת הפרויקטים השונים שבוצעו במוסד  ואנשי מקצוע במשק  החלטות 
מוצגת באתר האינטרנט שלו. בנוסף מסייע מוסד שמואל נאמן בפרויקטים לאומיים 
דוגמת המאגדים של משרד התמ"ס – מגנ"ט בתחומים אלה: ננו־טכנולוגיות, תקשורת, 
חשיבות  בעלי  אחרים  ופרויקטים  הסביבה  איכות  אנרגיה,  כימיה,  רפואה,  אופטיקה, 
חברתית־לאומית. מוסד שמואל נאמן מארגן גם ימי עיון מקיפים בתחומים שהוא עוסק 

בהם. 

יו"ר מוסד שמואל נאמן הוא פרופ' זאב תדמור והמנכ"ל הוא פרופ' עירד יבנה.

כתובת המוסד: מוסד שמואל נאמן, קריית הטכניון, חיפה 3200003

טלפון: 04-8292329, פקס: 04-8231889 

 info@neaman.org.il :דוא"ל

www.neaman.org.il
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פרק 4: שנת הקורונה, תפקוד רשויות המדינה עם משבר הקורונה 
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נספח א': שאלות הסקר לשנת 2020 לנשאלים הערבים בצירוף הממצאים
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תודות
דו"ח מדד הביטחון האישי והקהילתי לשנת 2020 יצא לאור הודות לנחישות העמיתים, 

החוקרים והשותפות והשותפים לדרך.

בשנה  המדד  בהוצאת  מעורבים  שהיו  האנשים  לכל  לב  מקרב  להודות  מבקשים  אנו 
דניס  ד"ר  הקורונה:  נגיף  בתקופה המאתגרת של התפשטות  בייחוד  ברצף,  השלישית 
בייעוץ בענייני סטטיסטיקה  ליוו אותנו  ליברמן  עידו  וד"ר  רימא'א דעאס  ד"ר  רוזנברג, 
ובהארות חשובות על ניתוח הממצאים; הצוות המקצועי של הסוקרות והסוקרים עשה 
את מלאכת הראיונות באופן מדויק; מכון הסקרים "מסקר" שביצע את הראיונות בחברה 

היהודית, ועוזרי המחקר אמיר, עדי, ראוף ורנא, תרמו רבות להצלחתו של המחקר. 

תודה מיוחדת שלוחה לאמנון בארי־סוליציאנו ולד"ר ת'אבת אבו־ראס, מנכ"לים שותפים 
של יוזמות אברהם, ולפרופ' עירד יבנה, מנכ"ל מוסד שמואל נאמן בטכניון, על תמיכתם 
זה.  במחקר  והרוחנית  החומרית  להשקעה  הנכונות  ועל  המקצועי  הליווי  על  ועידודם, 
את  ביסודיות  שקראו  לוין־חן  ולרות  גל  ראובן  לד"ר  אברהים,  ליעקוב  אחרונה  תודה 

המחקר והאירו הארות חשובות.

לכולם ולאחרים נתונה תודתנו.

נוהאד, עולא ויונתן
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לכולם ולאחרים נתונה תודתנו.

נוהאד, עולא ויונתן
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פתח דבר
מדד הביטחון האישי לשנת 2020 הוא הדו"ח השלישי בנושא אלימות, פשיעה ושיטור 

בחברה הערבית. 

עמותת יוזמות אברהם מפרסמת את הדו"חות מדי שנה בשנה, והם מספקים לקוראים 
תמונת מצב על עמדותיהם של האזרחים הערבים בסוגיות של שיטור ואלימות. הדו"חות 
יישום  ואחר  הערבית  האוכלוסייה  בקרב  המשטרה  עבודת  אחר  מעקב  מנהלים  אף 
החלטת הממשלה 1402 להגברת הביטחון האישי ביישובים הערביים, וכן מעקב הנוגע 

לנרצחים בחברה הערבית.

המדד נולד מתוך המציאות העקובה מדם בחברה הערבית, והיא מגיעה לשיאים כואבים 
חדשים בשנים האחרונות. בכל שנה אנו רואים כי חלה עלייה נוספת במקרי האלימות 
והפשיעה בחברה הערבית: בשנת 2018 קופחו חייהם של 71 אזרחים ואזרחיות ערבים, 
ושיעורם מכלל הנרצחים וההרוגים בישראל עמד על 61 אחוזים, פי שלושה מחלקה של 
החברה הערבית באוכלוסייה. בשנת 2019 עמד מספר הנרצחים וההרוגים בשל אלימות 
ופשיעה בקרב האזרחים הערבים על 89 נפש, יותר מבכל שנה אחרת בתולדות המדינה. 
 65% על  וההריגה במדינה עמד  קורבנות הרצח  הנרצחים הערבים מכלל  שיעורם של 
בשנה זו. במהלך 2020 נרצחו 96 אזרחיות ואזרחים ערבים. יש להדגיש כי הרג ורצח 
הם החמורים שבמקרי האלימות ועל כך יש להוסיף את הפצועים בגוף ובנפש עקב ירי, 

קטטות, איומים ועוד.

והמרכזיות  רבות,  לה  הסיבות  מאין.  יש  נוצרה  לא  הערבית  בחברה  האלימות  תופעת 
החברתי־ מצבה  הערביים;  ביישובים  המשטרה  של  מספקת  בלתי  נוכחות  הן:  שבהן 

כלכלי של האוכלוסייה הערבית – מחצית מכלל המשפחות הערביות מוגדרות כעניות 
וכמעט שני שלישים מהילדים הערבים חיים מתחת לקו העוני; אבטלה נרחבת – בעיקר 
לחברה  ומעבר  הערבית  בחברה  המשפחה  בתפקיד  תמורות  וצעירות;  צעירים  בקרב 
אינדיבידואליסטית יותר, הגורמים לכך שהמשפחה אינה מקור לביטחון ולאכיפת החוק 
כפי שהייתה בעבר, אך גם הרשויות עדיין לא ממלאות תפקיד זה במידה מספקת בחיי 
האזרחים הערבים; אי־שוויון בשירותים הניתנים לאזרחים הערבים, אשר בא לידי ביטוי 

בין היתר בנוכחות דלילה של מוסדות הממשלה ביישובים הערביים ועוד.

מגפת  משבר   – כפולה  חירום  שגרת   2020 בשנת  חוותה  בישראל  הערבית  החברה 
רשויות  של  הלקוי  התפקוד  אותן.  הגביר  ואף  ולפשיעה  לאלימות  הצטרף  הקורונה 
המדינה וההזנחה ארוכת־השנים של החברה הערבית מצידן באו לידי ביטוי גם במהלך 
משבר הקורונה, אשר הגביר את תחושת הסכנה והפחד של האזרחים הן מפני המחלה 
עצמה והן מפני הדבקה של אחרים. החברה הערבית הייתה פגיעה להשלכות המגפה 
יותר מן החברה היהודית. שיעורי ההדבקה והתחלואה בה היו גבוהים יותר עקב העוני, 
המדינה.  ברשויות  הנמוך  האמון  נוסף  כך  על  החיים;  וסגנון  התרבות  המגורים,  צביון 
ירי  בהן  והפשיעה,  האלימות  תופעות  התרחבו  המגפה  בשל  חירום  של  זו  במציאות 
ושימוש בנשק, סחר בסמים, אלימות חמורה עד כדי רצח, סחיטת דמי חסות ועוד. יתרה 
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מזאת, המשבר גרם לעלייה בתופעות אלימות מסוגים מסוימים, ובראשם אלימות כלפי 
נשים וילדים וזאת למרות הגברת נוכחות המשטרה ברחובות וביישובים הערביים לשם 

אכיפת תקנות הקורונה. 

למיגור  המנכ"לים  ועדת  דו״ח  פרסום   – נוספת  מרכזית  התפתחות  חלה   2020 בשנת 
האלימות והפשיעה בחברה הערבית. כזכור, בדו"ח מדד הביטחון האישי שפרסמנו ביוני 
2019 המלצנו על הקמת צוות בין־משרדי למיגור האלימות והפשיעה בחברה הערבית, 
וכבר בסוף 2019, אחרי הירצחם של שלושה אזרחים ביישוב מג'ד אל־כרום – האחים 
למיגור  בדרישה  בהמוניה  הערבית  החברה  יצאה   – סבע  ומוחמד  מנאע  וחליל  אחמד 
הפשיעה בקרבה. באותו זמן הכריז ראש הממשלה דאז, בנימין נתניהו, על הקמת ועדת 
מנכ"לים )דובר על הקמת צוות ולא על תוכנית( של משרדי הממשלה הרלוונטיים כדי 
שלושה  בתוך  הערבית  בחברה  והפשיעה  האלימות  למיגור  ממשלתית  תוכנית  להכין 
לכתיבת  המקצועי  ומניסיונם  שלהם  מהידע  תרמו  אברהם  יוזמות  אנשי  חודשים. 
הדו"ח, והופיעה בו נקודת מפנה חשובה: לראשונה הובעה הכרה בכך שהפתרונות למכת 
האלימות אינם טמונים רק בצעדים הקשורים לשיטור ואכיפה; נדרש גם בטיפול בגורמי 
העומק החברתיים, תוך הפחתת ההפליה הבולטת ורבת־השנים שממנה סובלת החברה 

הערבית. הפליה זו תרמה רבות להתגברות התופעה.

לידי  הדו"ח  מסקנות  באו  לא  הנושא,  דחיפות  ולמרות  הפוליטית  אי־היציבות  בצל 
יישום מעשי בשטח. בנובמבר 2020 הופיע ראש הממשלה נתניהו באופן חריג בוועדה 
למיגור האלימות והפשיעה בחברה הערבית בראשות ח"כ מנסור עבאס, ובפיו הבטחה 
גם  אולם  שבועיים,  בתוך  לאישור  תובא  בנושא  ממשלה  החלטת  לדבריו,   – דרמטית 
הבטחה זו מומשה באיחור. רק בתחילת מרץ 2021, ימים ספורים לפני מערכת הבחירות 
האחרונה, התגלגל הדו״ח להצעת מחליטים והיא עברה בכנסת. החלטת הממשלה היא 
ובצורך  הנכון: בפעם הראשונה הכירה הממשלה בחומרת התופעה  בכיוון  צעד חשוב 
למגר את האלימות והפשיעה החברה הערבית. הממשלה נתנה את דעתה גם לגורמי 
העומק של התופעה, כפי שאנחנו ביוזמות אברהם תובעים זה שנים. במרכז ההחלטה 
עמד אישור תקציב לבניית תחנות משטרה ולהרחבת כמה מהן. החלטה זו באה לאחר 
מסיבת עיתונאים חגיגית שנערכה חודש קודם לכן, ובה הכריזו נתניהו והשר לביטחון 
הפנים דאז אוחנה על הקמת אגף "סיף" במשטרה שתפקידו לסכל את הפשיעה בחברה 

הערבית. 

בחמישה  שהתמקד  סקר  על  מבוסס   2020 לשנת  והקהילתי  האישי  הביטחון  מדד 
האלימות  היקף  כלפי  הערבים  האזרחים  של  ועמדותיהם  תחושותיהם   )1( תחומים: 
והפשיעה ביישוביהם וכלפי תופעות האלימות ביישוב מגוריהם; )2( היקף החשיפה של 
האזרחים הערבים לתופעות של אלימות ופשיעה, אם במישרין ואם באמצעות חברים 
או קרובי משפחה שנחשפו לתופעות אלה; )3( נכונותם של האזרחים הערבים להירתם 
ביחס  ותחושותיהם  המשטרה  כלפי  הערבים  האזרחים  עמדות   )4( באלימות;  למאבק 

להתנהגותה כלפיהם; )5( תפקוד רשויות המדינה במהלך משבר הקורונה. 

הממצאים  השוואת  לשם  כולה.  הערבית  החברה  של  מייצג  מדגם  בקרב  נערך  הסקר 
נערך בה בעת סקר ארצי בקרב מדגם מייצג של החברה היהודית. מכיוון שגם ב־2018 
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פתח דבר
מדד הביטחון האישי לשנת 2020 הוא הדו"ח השלישי בנושא אלימות, פשיעה ושיטור 

בחברה הערבית. 

עמותת יוזמות אברהם מפרסמת את הדו"חות מדי שנה בשנה, והם מספקים לקוראים 
תמונת מצב על עמדותיהם של האזרחים הערבים בסוגיות של שיטור ואלימות. הדו"חות 
יישום  ואחר  הערבית  האוכלוסייה  בקרב  המשטרה  עבודת  אחר  מעקב  מנהלים  אף 
החלטת הממשלה 1402 להגברת הביטחון האישי ביישובים הערביים, וכן מעקב הנוגע 

לנרצחים בחברה הערבית.

המדד נולד מתוך המציאות העקובה מדם בחברה הערבית, והיא מגיעה לשיאים כואבים 
חדשים בשנים האחרונות. בכל שנה אנו רואים כי חלה עלייה נוספת במקרי האלימות 
והפשיעה בחברה הערבית: בשנת 2018 קופחו חייהם של 71 אזרחים ואזרחיות ערבים, 
ושיעורם מכלל הנרצחים וההרוגים בישראל עמד על 61 אחוזים, פי שלושה מחלקה של 
החברה הערבית באוכלוסייה. בשנת 2019 עמד מספר הנרצחים וההרוגים בשל אלימות 
ופשיעה בקרב האזרחים הערבים על 89 נפש, יותר מבכל שנה אחרת בתולדות המדינה. 
 65% על  וההריגה במדינה עמד  קורבנות הרצח  הנרצחים הערבים מכלל  שיעורם של 
בשנה זו. במהלך 2020 נרצחו 96 אזרחיות ואזרחים ערבים. יש להדגיש כי הרג ורצח 
הם החמורים שבמקרי האלימות ועל כך יש להוסיף את הפצועים בגוף ובנפש עקב ירי, 

קטטות, איומים ועוד.

והמרכזיות  רבות,  לה  הסיבות  מאין.  יש  נוצרה  לא  הערבית  בחברה  האלימות  תופעת 
החברתי־ מצבה  הערביים;  ביישובים  המשטרה  של  מספקת  בלתי  נוכחות  הן:  שבהן 

כלכלי של האוכלוסייה הערבית – מחצית מכלל המשפחות הערביות מוגדרות כעניות 
וכמעט שני שלישים מהילדים הערבים חיים מתחת לקו העוני; אבטלה נרחבת – בעיקר 
לחברה  ומעבר  הערבית  בחברה  המשפחה  בתפקיד  תמורות  וצעירות;  צעירים  בקרב 
אינדיבידואליסטית יותר, הגורמים לכך שהמשפחה אינה מקור לביטחון ולאכיפת החוק 
כפי שהייתה בעבר, אך גם הרשויות עדיין לא ממלאות תפקיד זה במידה מספקת בחיי 
האזרחים הערבים; אי־שוויון בשירותים הניתנים לאזרחים הערבים, אשר בא לידי ביטוי 

בין היתר בנוכחות דלילה של מוסדות הממשלה ביישובים הערביים ועוד.

מגפת  משבר   – כפולה  חירום  שגרת   2020 בשנת  חוותה  בישראל  הערבית  החברה 
רשויות  של  הלקוי  התפקוד  אותן.  הגביר  ואף  ולפשיעה  לאלימות  הצטרף  הקורונה 
המדינה וההזנחה ארוכת־השנים של החברה הערבית מצידן באו לידי ביטוי גם במהלך 
משבר הקורונה, אשר הגביר את תחושת הסכנה והפחד של האזרחים הן מפני המחלה 
עצמה והן מפני הדבקה של אחרים. החברה הערבית הייתה פגיעה להשלכות המגפה 
יותר מן החברה היהודית. שיעורי ההדבקה והתחלואה בה היו גבוהים יותר עקב העוני, 
המדינה.  ברשויות  הנמוך  האמון  נוסף  כך  על  החיים;  וסגנון  התרבות  המגורים,  צביון 
ירי  בהן  והפשיעה,  האלימות  תופעות  התרחבו  המגפה  בשל  חירום  של  זו  במציאות 
ושימוש בנשק, סחר בסמים, אלימות חמורה עד כדי רצח, סחיטת דמי חסות ועוד. יתרה 
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מזאת, המשבר גרם לעלייה בתופעות אלימות מסוגים מסוימים, ובראשם אלימות כלפי 
נשים וילדים וזאת למרות הגברת נוכחות המשטרה ברחובות וביישובים הערביים לשם 

אכיפת תקנות הקורונה. 

למיגור  המנכ"לים  ועדת  דו״ח  פרסום   – נוספת  מרכזית  התפתחות  חלה   2020 בשנת 
האלימות והפשיעה בחברה הערבית. כזכור, בדו"ח מדד הביטחון האישי שפרסמנו ביוני 
2019 המלצנו על הקמת צוות בין־משרדי למיגור האלימות והפשיעה בחברה הערבית, 
וכבר בסוף 2019, אחרי הירצחם של שלושה אזרחים ביישוב מג'ד אל־כרום – האחים 
למיגור  בדרישה  בהמוניה  הערבית  החברה  יצאה   – סבע  ומוחמד  מנאע  וחליל  אחמד 
הפשיעה בקרבה. באותו זמן הכריז ראש הממשלה דאז, בנימין נתניהו, על הקמת ועדת 
מנכ"לים )דובר על הקמת צוות ולא על תוכנית( של משרדי הממשלה הרלוונטיים כדי 
שלושה  בתוך  הערבית  בחברה  והפשיעה  האלימות  למיגור  ממשלתית  תוכנית  להכין 
לכתיבת  המקצועי  ומניסיונם  שלהם  מהידע  תרמו  אברהם  יוזמות  אנשי  חודשים. 
הדו"ח, והופיעה בו נקודת מפנה חשובה: לראשונה הובעה הכרה בכך שהפתרונות למכת 
האלימות אינם טמונים רק בצעדים הקשורים לשיטור ואכיפה; נדרש גם בטיפול בגורמי 
העומק החברתיים, תוך הפחתת ההפליה הבולטת ורבת־השנים שממנה סובלת החברה 

הערבית. הפליה זו תרמה רבות להתגברות התופעה.

לידי  הדו"ח  מסקנות  באו  לא  הנושא,  דחיפות  ולמרות  הפוליטית  אי־היציבות  בצל 
יישום מעשי בשטח. בנובמבר 2020 הופיע ראש הממשלה נתניהו באופן חריג בוועדה 
למיגור האלימות והפשיעה בחברה הערבית בראשות ח"כ מנסור עבאס, ובפיו הבטחה 
גם  אולם  שבועיים,  בתוך  לאישור  תובא  בנושא  ממשלה  החלטת  לדבריו,   – דרמטית 
הבטחה זו מומשה באיחור. רק בתחילת מרץ 2021, ימים ספורים לפני מערכת הבחירות 
האחרונה, התגלגל הדו״ח להצעת מחליטים והיא עברה בכנסת. החלטת הממשלה היא 
ובצורך  הנכון: בפעם הראשונה הכירה הממשלה בחומרת התופעה  בכיוון  צעד חשוב 
למגר את האלימות והפשיעה החברה הערבית. הממשלה נתנה את דעתה גם לגורמי 
העומק של התופעה, כפי שאנחנו ביוזמות אברהם תובעים זה שנים. במרכז ההחלטה 
עמד אישור תקציב לבניית תחנות משטרה ולהרחבת כמה מהן. החלטה זו באה לאחר 
מסיבת עיתונאים חגיגית שנערכה חודש קודם לכן, ובה הכריזו נתניהו והשר לביטחון 
הפנים דאז אוחנה על הקמת אגף "סיף" במשטרה שתפקידו לסכל את הפשיעה בחברה 

הערבית. 

בחמישה  שהתמקד  סקר  על  מבוסס   2020 לשנת  והקהילתי  האישי  הביטחון  מדד 
האלימות  היקף  כלפי  הערבים  האזרחים  של  ועמדותיהם  תחושותיהם   )1( תחומים: 
והפשיעה ביישוביהם וכלפי תופעות האלימות ביישוב מגוריהם; )2( היקף החשיפה של 
האזרחים הערבים לתופעות של אלימות ופשיעה, אם במישרין ואם באמצעות חברים 
או קרובי משפחה שנחשפו לתופעות אלה; )3( נכונותם של האזרחים הערבים להירתם 
ביחס  ותחושותיהם  המשטרה  כלפי  הערבים  האזרחים  עמדות   )4( באלימות;  למאבק 

להתנהגותה כלפיהם; )5( תפקוד רשויות המדינה במהלך משבר הקורונה. 

הממצאים  השוואת  לשם  כולה.  הערבית  החברה  של  מייצג  מדגם  בקרב  נערך  הסקר 
נערך בה בעת סקר ארצי בקרב מדגם מייצג של החברה היהודית. מכיוון שגם ב־2018 
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וב־2019 היה הסקר זהה בהרכב השאלות, דו"ח זה כולל השוואה רב־שנתית נוסף על 
מגמות  לאתר  מאפשרת  זו  השוואה  היהודית.  לחברה  הערבית  החברה  בין  ההשוואה 
של  פילוח  גם  כולל  הנוכחי  הדו"ח  שנה.  בכל  אחריהם  ונעקוב  נוסיף  ואנו  ושינויים, 
התשובות לפי אזור המגורים עבור חלק מהממצאים. פילוח זה מאפשר להבין טוב יותר 
את עמדות האזרחים הערבים בהתאם למקום מגוריהם. חלוקת אזורי המגורים נעשתה 

לפי החלוקה המקובלת בחברה הערבית: הגליל, המשולש, הנגב והערים המעורבות. 

ממצאי הסקר של 2020 מיטיבים להמחיש את חוסר הביטחון האישי והמחסור בשיטור 
ומדיווחי הנשאלים הערבים מצטיירת תמונה עגומה ביחס לתופעות  בחברה הערבית, 
האלימות והפשיעה, ובהן שימוש בנשק חם, סחר בסמים, עבירות רכוש, אלימות פיזית 

ואיומים, וכן ביחס להשפעתן של תופעות אלה על חייהם של האזרחים הערבים.

בחברה  ובאלימות  בפשיעה  למאבק  רבה  חשיבות  מייחסת  אברהם  יוזמות  עמותת 
שיטור  תפיסת  לקידום  הפועל  בטוחות"  "קהילות  מיזם  את  הקימה  ולכן  הערבית 
לבין  המשטרה  בין  הידברות  מנגנון  ולביסוס  הערבים  לאזרחים  ומיטיבה  שירותית 
הקהילה, להטמעת תכניות להגברת הביטחון האישי ביישובים הערביים, לחיזוק החינוך 
נגד אלימות בבתי הספר ולניטור ומעקב אחרי תכניות הממשלה. השנה מייחד הדו"ח 

פרק גם לאלימות ולפשיעה בצל משבר הקורונה. 

עמותת יוזמות אברהם תמשיך לקדם שילוב ושוויון בין אזרחי ישראל הערבים והיהודים 
בחברה  והפשיעה  האלימות  לתופעת  הציבור  של  מודעותו  להגברת  לפעול  ותמשיך 

הערבית: חיי ערבים אינם הפקר. 

אנו מבקשים להודות למחברי הדו"ח, ד"ר נוהאד עלי, עולא נג'מי־יוסף ויונתן אריה, על 
כתיבתו ועל העבודה הרבה שהשקיעו בהכנתו.

ד"ר ת'אבת אבו־ראס      אמנון בארי־סוליציאנו

מנכ"לים שותפים, עמותת יוזמות אברהם
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תקציר
להלן ממצאי הסקר המרכזיים המפורטים בדו"ח זה:

ŕ אישי 	 ביטחון  היעדר  מרגישים  הערבית  בחברה  הנשאלים  כי  נובע  מהנתונים 
לנשאלים  בהשוואה  רבה  במידה  יותר  גדול  בשיעור  ביישוביהם  האלימות  בשל 
בחברה היהודית. בקרב הנשאלים בחברה הערבית עומד שיעורם של המרגישים 
2019, שבה עמד על כ־61%.  כך על כ־37%, והוא ירד בתלילות בהשוואה לשנת 
זו השיבה את ההבדלים בין החברות בעניין זה לרמה הדומה לזו של שנת  ירידה 
2018. לעומת זאת, בחברה היהודית לא חל שינוי משמעותי בשנת 2020: כ־11% 

מהנשאלים חשים חוסר ביטחון אישי במידה רבה ורבה מאוד. 

ŕ הנתונים מראים כי בדומה לשנים קודמות, הנושאים המדאיגים ביותר את האזרחים 	
הערבים הם סוגי אלימות ופשיעה המסכנים חיי אדם. עם זאת, בהשוואה לשנת 
שנבדקו:  התופעות  מכל  מאוד  והמודאגים  המודאגים  בשיעור  ירידה  חלה   2019
2019( מהנשאלים הערבים מודאגים או מודאגים  כ־84% בשנת  כ־76% )לעומת 
מאוד מאלימות. כפי שיוצג בהמשך, תופעה זו חזרה להיות דומיננטית ביחס ליתר 
התופעות המדאיגות את החברה הערבית, בדיוק כפי שהייתה בשנת 2018. בנוסף, 
בשנת  כ־84%  לעומת  מהפשיעה  מאוד  מודאגים  או  מודאגים  מהנשאלים   74%

 .2019

ŕ שני שלישים מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים מאוד להיפגע מאלימות – 	
ירידה יחסית לממצאי 2019 )73.9%(, אך עדיין יותר מכפי שהיה ב־2018 )59.3%(. 
עוד עולה מהממצאים כי גם בחשש מעבירות רכוש נשמרה המגמה: בשנת 2020 

כ־59% מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים מאוד להיפגע מעבירות רכוש.

ŕ גדול החשש להיפגע מכל העבירות בקרב החברה הערבית מזה 	  2020 גם בשנת 
להיפגע מאלימות  הוא  בחברה הערבית  ביותר  הגדול  היהודית. החשש  שבחברה 
החשש  את  המעורר  הנושא  זאת,  לעומת  היהודית.  בחברה   23% לעומת   )66%(
הרב ביותר בחברה היהודית הוא עבירות מין: קרוב ל־27% מהנשאלים בחברה זו 

חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתופעה. 

ŕ בפילוח המשיבים הערבים לפי אזורים גאוגרפיים נמצאו הבדלים בשיעור הנפגעים 	
מסוגי אלימות שונים. כפי שנציג בהמשך, שיעור הנפגעים במידה רבה או רבה מאוד 
משימוש בנשק )כ־22%( ומקללות, מיריקות, מאיומים ומסחיטה )19%( גבוה יותר 
בקרב תושבי הנגב לעומת השיעור באזורים האחרים. לעומת זאת, השיעור הגבוה 
ביותר של הנפגעים במידה רבה או רבה מאוד מהתפרעויות, ממכות, מהשחתות 
רכוש ומהצתות )כ־30%( וכן מאלימות מינית )כ־3%( נצפה בקרב תושבי המשולש.

ŕ את 	 הקורונה  נגיף  התפשטות  מעוררת  הערבית  בחברה  והן  היהודית  בחברה  הן 
בחברה  החוששים  שיעור  זאת,  עם  שהוצגו.  התופעות  מבין  ביותר  הרב  החשש 

היהודית נמוך באופן בולט )כ־36%( מזה שבחברה הערבית )כ־72%(. 
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וב־2019 היה הסקר זהה בהרכב השאלות, דו"ח זה כולל השוואה רב־שנתית נוסף על 
מגמות  לאתר  מאפשרת  זו  השוואה  היהודית.  לחברה  הערבית  החברה  בין  ההשוואה 
של  פילוח  גם  כולל  הנוכחי  הדו"ח  שנה.  בכל  אחריהם  ונעקוב  נוסיף  ואנו  ושינויים, 
התשובות לפי אזור המגורים עבור חלק מהממצאים. פילוח זה מאפשר להבין טוב יותר 
את עמדות האזרחים הערבים בהתאם למקום מגוריהם. חלוקת אזורי המגורים נעשתה 

לפי החלוקה המקובלת בחברה הערבית: הגליל, המשולש, הנגב והערים המעורבות. 

ממצאי הסקר של 2020 מיטיבים להמחיש את חוסר הביטחון האישי והמחסור בשיטור 
ומדיווחי הנשאלים הערבים מצטיירת תמונה עגומה ביחס לתופעות  בחברה הערבית, 
האלימות והפשיעה, ובהן שימוש בנשק חם, סחר בסמים, עבירות רכוש, אלימות פיזית 

ואיומים, וכן ביחס להשפעתן של תופעות אלה על חייהם של האזרחים הערבים.

בחברה  ובאלימות  בפשיעה  למאבק  רבה  חשיבות  מייחסת  אברהם  יוזמות  עמותת 
שיטור  תפיסת  לקידום  הפועל  בטוחות"  "קהילות  מיזם  את  הקימה  ולכן  הערבית 
לבין  המשטרה  בין  הידברות  מנגנון  ולביסוס  הערבים  לאזרחים  ומיטיבה  שירותית 
הקהילה, להטמעת תכניות להגברת הביטחון האישי ביישובים הערביים, לחיזוק החינוך 
נגד אלימות בבתי הספר ולניטור ומעקב אחרי תכניות הממשלה. השנה מייחד הדו"ח 

פרק גם לאלימות ולפשיעה בצל משבר הקורונה. 

עמותת יוזמות אברהם תמשיך לקדם שילוב ושוויון בין אזרחי ישראל הערבים והיהודים 
בחברה  והפשיעה  האלימות  לתופעת  הציבור  של  מודעותו  להגברת  לפעול  ותמשיך 

הערבית: חיי ערבים אינם הפקר. 

אנו מבקשים להודות למחברי הדו"ח, ד"ר נוהאד עלי, עולא נג'מי־יוסף ויונתן אריה, על 
כתיבתו ועל העבודה הרבה שהשקיעו בהכנתו.

ד"ר ת'אבת אבו־ראס      אמנון בארי־סוליציאנו

מנכ"לים שותפים, עמותת יוזמות אברהם
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תקציר
להלן ממצאי הסקר המרכזיים המפורטים בדו"ח זה:

ŕ אישי 	 ביטחון  היעדר  מרגישים  הערבית  בחברה  הנשאלים  כי  נובע  מהנתונים 
לנשאלים  בהשוואה  רבה  במידה  יותר  גדול  בשיעור  ביישוביהם  האלימות  בשל 
בחברה היהודית. בקרב הנשאלים בחברה הערבית עומד שיעורם של המרגישים 
2019, שבה עמד על כ־61%.  כך על כ־37%, והוא ירד בתלילות בהשוואה לשנת 
זו השיבה את ההבדלים בין החברות בעניין זה לרמה הדומה לזו של שנת  ירידה 
2018. לעומת זאת, בחברה היהודית לא חל שינוי משמעותי בשנת 2020: כ־11% 

מהנשאלים חשים חוסר ביטחון אישי במידה רבה ורבה מאוד. 

ŕ הנתונים מראים כי בדומה לשנים קודמות, הנושאים המדאיגים ביותר את האזרחים 	
הערבים הם סוגי אלימות ופשיעה המסכנים חיי אדם. עם זאת, בהשוואה לשנת 
שנבדקו:  התופעות  מכל  מאוד  והמודאגים  המודאגים  בשיעור  ירידה  חלה   2019
2019( מהנשאלים הערבים מודאגים או מודאגים  כ־84% בשנת  כ־76% )לעומת 
מאוד מאלימות. כפי שיוצג בהמשך, תופעה זו חזרה להיות דומיננטית ביחס ליתר 
התופעות המדאיגות את החברה הערבית, בדיוק כפי שהייתה בשנת 2018. בנוסף, 
בשנת  כ־84%  לעומת  מהפשיעה  מאוד  מודאגים  או  מודאגים  מהנשאלים   74%

 .2019

ŕ שני שלישים מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים מאוד להיפגע מאלימות – 	
ירידה יחסית לממצאי 2019 )73.9%(, אך עדיין יותר מכפי שהיה ב־2018 )59.3%(. 
עוד עולה מהממצאים כי גם בחשש מעבירות רכוש נשמרה המגמה: בשנת 2020 

כ־59% מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים מאוד להיפגע מעבירות רכוש.

ŕ גדול החשש להיפגע מכל העבירות בקרב החברה הערבית מזה 	  2020 גם בשנת 
להיפגע מאלימות  הוא  בחברה הערבית  ביותר  הגדול  היהודית. החשש  שבחברה 
החשש  את  המעורר  הנושא  זאת,  לעומת  היהודית.  בחברה   23% לעומת   )66%(
הרב ביותר בחברה היהודית הוא עבירות מין: קרוב ל־27% מהנשאלים בחברה זו 

חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתופעה. 

ŕ בפילוח המשיבים הערבים לפי אזורים גאוגרפיים נמצאו הבדלים בשיעור הנפגעים 	
מסוגי אלימות שונים. כפי שנציג בהמשך, שיעור הנפגעים במידה רבה או רבה מאוד 
משימוש בנשק )כ־22%( ומקללות, מיריקות, מאיומים ומסחיטה )19%( גבוה יותר 
בקרב תושבי הנגב לעומת השיעור באזורים האחרים. לעומת זאת, השיעור הגבוה 
ביותר של הנפגעים במידה רבה או רבה מאוד מהתפרעויות, ממכות, מהשחתות 
רכוש ומהצתות )כ־30%( וכן מאלימות מינית )כ־3%( נצפה בקרב תושבי המשולש.

ŕ את 	 הקורונה  נגיף  התפשטות  מעוררת  הערבית  בחברה  והן  היהודית  בחברה  הן 
בחברה  החוששים  שיעור  זאת,  עם  שהוצגו.  התופעות  מבין  ביותר  הרב  החשש 

היהודית נמוך באופן בולט )כ־36%( מזה שבחברה הערבית )כ־72%(. 
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ŕ הערים 	 תושבי  כי  נמצא  גאוגרפיים  אזורים  לפי  הערבים  המשיבים  בפילוח 
)כ־86%(.  הנגיף  מהתפשטות  ביותר  הגבוהה  הדאגה  רמת  את  ביטאו  המעורבות 

מנגד, רמות הדאגה הנמוכות ביותר נצפו בקרב תושבי המשולש )כ־57%(. 

ŕ בתשובה על השאלה בדבר נכונות החברה ערבית להשתתף במאבק נגד אלימות 	
נמצא כי למרות מספר הקורבנות ולמרות החשש ליפול קורבן לאלימות, הנשאלים 
מגלים מידה לא מבוטלת של נכונות להשתתף במאבק באלימות ביישוביהם. עם 
זאת, נכונות זו ירדה מעט בהשוואה לשנת 2019, שבה 40% מהנשאלים השיבו כי 
הם מוכנים להשתתף במאבק המדובר במידה רבה או רבה מאוד – לעומת כ־49% 

ב־2019. 

ŕ נמצא כי גם בשנת 2020 שלושת המוסדות הזוכים לשביעות הרצון הרבה ביותר 	
מצד החברה הערבית מיעילות טיפולם בצמצום האלימות הם המשפחה )כ־54% 
)כ־41%(. עם  ומוסדות הדת  )כ־43%(  או מרוצים מאוד(, מערכת החינוך  מרוצים 
אלה.  ממוסדות  הרצון  בשביעות   )9%–6.5%( מסוימת  ירידה  חלה  ב־2019  זאת, 
הטיפול  רבים  במקרים   ,)54%( בנושא  המשפחה  מטיפול  הרצון  לשביעות  אשר 
אלימות  אחרות,  דרכים  נוקטות  המשפחות  ואולם  וסולחה,  משפחתי  פיוס  כולל 

יותר.

ŕ זוכים לשביעות הרצון המועטה ביותר הם כולם מוסדות 	 שלושת המוסדות אשר 
ישראל  משטרת  )כ־14%(,  הכנסת  הערבית(:  החברה  כמוסדות  )שלא  המדינה 
והממשלה )כ־11% בכל אחת מהן(. הירידה בשביעות הרצון מהכנסת ומהמשטרה 

נמשכת שנה שנייה ברציפות. 

ŕ בפילוח שביעות הרצון מהטיפול בתופעת האלימות והפשיעה לפי אזור גאוגרפי 	
הממצאים מראים שתושבי הגליל גילו את שביעות הרצון הרבה ביותר ממערכת 
שביעות  את  גילו  המשולש  תושבי   ,)28%( המקומי  ומהשלטון  )כ־42%(  הרווחה 
הרצון הרבה ביותר ממערכת החינוך )58%(, ותושבי הנגב גילו את שביעות הרצון 
הרבה ביותר ממשטרת ישראל )כ־34%(, מהממשלה )כ־31%(, ממערכת המשפט 

)כ־29%( ומהכנסת )כ־25%(.

ŕ עוד נמצא כי בדומה לשנים הקודמות, הציבור הערבי רואה את העונשים הקלים 	
המושתים על עברייני אלימות כגורם המרכזי המשפיע על השימוש האלים בנשק: 
90% מהנשאלים מייחסים לגורם זה מידה רבה או רבה מאוד של השפעה בשנת 
האפור  בשוק  והלוואות   )83.2%( בסמים  הסחר   ,)84.4%( הנשק  זמינות   .2020
)81.4%( נתפסים גם הם כגורמים מרכזיים, ובאחרון חלה עלייה תלולה בשנתיים 
והערכת  השוטרים,  נוכחות  הוא  מכול  פחות  כמרכזי  שנתפס  הגורם  האחרונות. 

חשיבותו נסוגה מ־78.8% בשנת 2019 ל־69.1% בשנת 2020. 

ŕ אשר לעמדות האזרחים הערבים כלפי המשטרה, הממצאים מצביעים על הבדל 	
מובהק בין האזורים מבחינת איכות הטיפול של המשטרה. השיעור הגבוה ביותר 
של המעריכים את הטיפול כטוב או טוב מאוד הוא בקרב תושבי הערים המעורבות 

)כ־83%(, ובקרב תושבי המשולש )כ־34%( הוא הנמוך ביותר.
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ŕ מעניין להיווכח כי על אף הירידה הניכרת באמון של החברה היהודית במשטרה )20 	
נקודות האחוז( משנת 2019 לשנת 2020, החברה היהודית עדיין רוחשת למשטרה 
אמון רב יותר מהחברה ערבית )16%(: באמון של החברה הערבית במשטרה חלה 

ירידה הדרגתית עוד משנת 2018. 

ŕ 96 אזרחיות ואזרחים 	 2020 קיפחו את חייהם  אשר לקורבנות האלימות, במהלך 
ערבים: 16 נשים ו־80 גברים, יותר מבכל שנה אחרת עד כה. הרג ורצח הם מקרי 
עקב  ובנפש  בגוף  הפצועים  את  להוסיף  יש  ועליהם  ביותר  החמורים  האלימות 

אירועי ירי, קטטות, איומים ועוד.

בנסיבות  מההרוגים  שלושה  בלבד;   16 הוא   2020 בשנת  ביותר  הנמוך  הנרצחים  גיל 
אלימות בשנה זו היו בני גיל זה. הנרצחים המבוגרים ביותר היו תמאם ג'באלי, בת 84 
מטייבה, וסימון קרמנוקיאן מלוד, בן 92 במותו. ככל הנראה נהרגה תמאם ג'באלי מירי 

שכוון לאדם אחר. קרמנוקיאן נרצח באלימות במהלך שוד בדירתו.

מעקב אחרי יישום החלטת הממשלה 1402 מראה שלפי נתוני המִנהלת לשיפור שירותי 
ישראל,  במשטרת  המוסלמים  השוטרים  מספר  גדל  הערביים  ביישובים  המשטרה 
ומשנת 2016 ועד סוף 2020 גויסו לשורות המשטרה 695 שוטרים ערבים מתוכם 595 
ו־225   ,2019 גויסו בשנת  92 מהם   ,2020 גויסו בשנת  שוטרים מוסלמים; מאה מהם 

מהם הצטרפו למשטרה בשנת 2018.

אלה ההמלצות העיקריות לשיפור הביטחון האישי 
ביישובים הערביים: 

המלצותינו לשיפור הביטחון האישי ביישובים הערביים מתמקדות בשלושה מישורים 
מרכזיים: קהילה, ממשלה ומשטרה. זאת מתוך הכרה בעובדה שטיפול בתופעה קשה זו 

מצריך הירתמות של כלל הגורמים הרלוונטיים:

שימוש באמצעים טכנולוגיים במאבק בפשיעה בחברה הערבית – מרבית היישובים . 1
הרשויות  אנשי  בידי  מופעלים  והמוקדים  במצלמות  מרושתים  אינם  הערביים 
המקומיות הנתונות לסחיטה ולאיומים. מיגור יעיל של הפשיעה חייב להתבסס על 
שימוש באמצעים טכנולוגיים מתקדמים. שימוש באמצעים כאלה גם יצמצם את 

התלות בעדים מהחברה הערבית אשר עדותם עלולה להציב אותם בסכנת חיים. 

מתחמי איחוד של שירותים מצילי חיים ביישובים הערביים – כיום אין שירותים . 2
מצילי חיים במרבית היישובים הערביים כגון תחנות משטרה, תחנות כבאות והצלה 
ומרפאות חירום. היעדר שירותים אלה פוגע בביטחון האישי של האזרחים הערבים 
בנוסף,  ביישוביהם.  נוכחת  אינה  וכי  אותם  מפקירה  המדינה  כי  לתחושה  ותורם 
האזרחים  בקרב  מתחזק  בלבד,  משטרה  תחנת  פועלת  מהיישובים  בחלק  כאשר 
הרושם שהמדינה עוסקת רק באכיפת החוק והסדר ומזניחה היבטים אחרים של 

הביטחון האישי. 
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ŕ הערים 	 תושבי  כי  נמצא  גאוגרפיים  אזורים  לפי  הערבים  המשיבים  בפילוח 
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מנגד, רמות הדאגה הנמוכות ביותר נצפו בקרב תושבי המשולש )כ־57%(. 
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נמצא כי למרות מספר הקורבנות ולמרות החשש ליפול קורבן לאלימות, הנשאלים 
מגלים מידה לא מבוטלת של נכונות להשתתף במאבק באלימות ביישוביהם. עם 
זאת, נכונות זו ירדה מעט בהשוואה לשנת 2019, שבה 40% מהנשאלים השיבו כי 
הם מוכנים להשתתף במאבק המדובר במידה רבה או רבה מאוד – לעומת כ־49% 

ב־2019. 

ŕ נמצא כי גם בשנת 2020 שלושת המוסדות הזוכים לשביעות הרצון הרבה ביותר 	
מצד החברה הערבית מיעילות טיפולם בצמצום האלימות הם המשפחה )כ־54% 
)כ־41%(. עם  ומוסדות הדת  )כ־43%(  או מרוצים מאוד(, מערכת החינוך  מרוצים 
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)כ־29%( ומהכנסת )כ־25%(.

ŕ עוד נמצא כי בדומה לשנים הקודמות, הציבור הערבי רואה את העונשים הקלים 	
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90% מהנשאלים מייחסים לגורם זה מידה רבה או רבה מאוד של השפעה בשנת 
האפור  בשוק  והלוואות   )83.2%( בסמים  הסחר   ,)84.4%( הנשק  זמינות   .2020
)81.4%( נתפסים גם הם כגורמים מרכזיים, ובאחרון חלה עלייה תלולה בשנתיים 
והערכת  השוטרים,  נוכחות  הוא  מכול  פחות  כמרכזי  שנתפס  הגורם  האחרונות. 

חשיבותו נסוגה מ־78.8% בשנת 2019 ל־69.1% בשנת 2020. 

ŕ אשר לעמדות האזרחים הערבים כלפי המשטרה, הממצאים מצביעים על הבדל 	
מובהק בין האזורים מבחינת איכות הטיפול של המשטרה. השיעור הגבוה ביותר 
של המעריכים את הטיפול כטוב או טוב מאוד הוא בקרב תושבי הערים המעורבות 

)כ־83%(, ובקרב תושבי המשולש )כ־34%( הוא הנמוך ביותר.
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ŕ מעניין להיווכח כי על אף הירידה הניכרת באמון של החברה היהודית במשטרה )20 	
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מהם הצטרפו למשטרה בשנת 2018.
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שימוש באמצעים טכנולוגיים מתקדמים. שימוש באמצעים כאלה גם יצמצם את 

התלות בעדים מהחברה הערבית אשר עדותם עלולה להציב אותם בסכנת חיים. 

מתחמי איחוד של שירותים מצילי חיים ביישובים הערביים – כיום אין שירותים . 2
מצילי חיים במרבית היישובים הערביים כגון תחנות משטרה, תחנות כבאות והצלה 
ומרפאות חירום. היעדר שירותים אלה פוגע בביטחון האישי של האזרחים הערבים 
בנוסף,  ביישוביהם.  נוכחת  אינה  וכי  אותם  מפקירה  המדינה  כי  לתחושה  ותורם 
האזרחים  בקרב  מתחזק  בלבד,  משטרה  תחנת  פועלת  מהיישובים  בחלק  כאשר 
הרושם שהמדינה עוסקת רק באכיפת החוק והסדר ומזניחה היבטים אחרים של 

הביטחון האישי. 
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הנשק . 3 תפיסת   – לאי־הפללה  בתמורה  וולונטרי  באופן  נשק  להחזרת  מבצעים 
הבלתי מורשה ועידוד אזרחים להחזיר כלי נשק שברשותם אמורים לתפוס מקום 

מרכזי במשימות המשטרה.

הכשרות לשוטרים ולמפקדים בנושא "שיטור בחברה משוסעת" – אמנם עבודתה . 4
של משטרת ישראל בחברה הערבית, על האתגרים והחסמים הכרוכים בה, ייחודית 
מבחינות מסוימות בשל הסכסוך הישראלי־פלסטיני והשפעתו על תחושות המיעוט 
הפלסטיני במדינה ביחס למוסדות המדינה ולמשטרה בפרט; עם זאת, התמודדות 
הפועלים  העולם  ברחבי  אחרים  שיטור  שבגופי  לזו  רבה  במידה  דומה  המשטרה 

בחברות משוסעות. 

כוחות . 5 הכולל  משולב  כוח   – הערביים  ביישובים  העירוני  השיטור  מערך  הרחבת 
איכות  בתחומי  משמעת  לאכוף  עבריינים,  להרתיע  נועד  עירוני  ופיקוח  שיטור 
ולמנוע אלימות והתנהגות אנטי־חברתית. לפי מודל זה המשטרה מחויבת  החיים 
והרשות המקומית מחויבת  עבור השיטור העירוני,  להעמיד על חשבונה שוטרים 

להעסיק פקחים אשר יעבדו לצד השוטרים.

העמקת השותפות בין הקהילה למשטרה – בחלק לא מבוטל מהיישובים הערביים . 6
שבהם הוקמו תחנות משטרה היחסים בין המשטרה לקהילה מעורערים כיום. אי 
פענוחים של אירועי פשיעה חמורים והיעדר ביטחון אישי ביישובים הללו מעוררים 
זקוקים  אשר  הרשויות,  ראשי  כן,  על  יתר  המשטרה.  כלפי  אי־אמון  באזרחים 
לתמיכת הציבור, עשויים לאבד אותה אם יתמכו במשטרה בגלוי. המשטרה מצידה 
התושבים  ואת  המקומית  הרשות  את  רואה  ואינה  לבדה  רבים  במקרים  פועלת 
כשותפים לתיאום ולהגדרת סדרי עדיפויות לטיפול משותף בבעיות. בנוסף, שורר 
מתח בין המשטרה לבין החברה הערבית על רקע תפקידה הכפול של המשטרה: 
היא אחראית להשלטת חוק וסדר בקרב אזרחים, אך ממלאת תפקיד גם באכיפה 

על רקע ביטחוני.

החרפת המאבק בסחיטת דמי חסות – ארגוני "שמירה" כביכול מעניקים את חסותם . 7
לשלם  המסרבים  עסקים  בעלי  חסות.  דמי  שהוא  תשלום  תמורת  עסקים  לבעלי 
לפתוח  רוצים  ערבים  יזמים  גיסא  מחד  סירובם.  בשל  נפגעים  שירותיהם  עבור 
עסקים ביישובים הערביים ובכך לקדם את פרנסתם ואת יישוב מגוריהם; מאידך 
גיסא, ככל שעסקם יצליח יותר – כך הם יהיו חשופים לאיומים ולגביית תשלומי 
חסות. חרב דמי החסות המתהפכת מעל לראשם של בעלי העסקים מרתיעה רבים 
וכך היא מקטינה את היצע העסקים הקטנים והבינוניים ביישובים הערביים ומונעת 

את פיתוחם הכלכלי. 

רבים . 8 ולכן  ענייה  חברה  היא  הערבית  החברה   – ולאשראי  להון  הנגישות  הגברת 
בה מתקשים לעמוד במבחנים של הבנקים לשם קבלת משכנתאות דוגמת מבחן 
ההכנסה הפנויה שהיא תנאי לקבלת משכנתא. גם העובדה שברבים מהיישובים 
לקבל  האפשרות  בפני  חסם  מציבה  מוסדרת  אינה  הבתים  על  הבעלות  הערביים 
נוטלי  שיעור  כי  הראה   2017 בשנת  ישראל  בנק  שפרסם  מחקר  משכנתא. 
 – המשכנתאות  נוטלי  מכלל  בלבד   2% של  עומד  הערבית  בחברה  המשכנתאות 

1617

המדינה.  מאזרחי  כחמישית  על  העומד  באוכלוסייה,  חלקם  לעומת  זניח  שיעור 
בנוסף, כלכלה "שחורה" הנהוגה כיום בהיקפים נרחבים בחברה הערבית מסיבות 
לפיכך  מהבנקים.  הלוואות  לקבל  האפשרות  בפני  חסם  היא  אף  מציבה  שונות 
אזרח ערבי הזקוק להלוואה יפנה לשוק החוץ־בנקאי )"השוק האפור"(. אף שמתן 
ההלוואה  נוטל  את  לקשור  עלול  הוא  החוק,  על  עבירה  בגדר  אינו  אלה  הלוואות 
במקרים  כן,  על  יתר  מכך.  ומתעשרים  חובות  בגביית  העוסקים  פשיעה  לארגוני 

רבים נוטלי ההלוואה סובלים מאיומים מהמלווים.

הערבית, . 9 בחברה  והפשיעה  האלימות  תופעות  למיגור  באחריותה  המדינה  הכרת 
קידום החלטות הממשלה השונות בנושא ויישומן ותקציב ראוי שבכוחו להתמודד 
בחברה  והאלימות  בפשיעה  לטיפול  הכרחיים  אלה  כל   – התופעות  היקף  עם 

הערבית. 
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כשותפים לתיאום ולהגדרת סדרי עדיפויות לטיפול משותף בבעיות. בנוסף, שורר 
מתח בין המשטרה לבין החברה הערבית על רקע תפקידה הכפול של המשטרה: 
היא אחראית להשלטת חוק וסדר בקרב אזרחים, אך ממלאת תפקיד גם באכיפה 

על רקע ביטחוני.

החרפת המאבק בסחיטת דמי חסות – ארגוני "שמירה" כביכול מעניקים את חסותם . 7
לשלם  המסרבים  עסקים  בעלי  חסות.  דמי  שהוא  תשלום  תמורת  עסקים  לבעלי 
לפתוח  רוצים  ערבים  יזמים  גיסא  מחד  סירובם.  בשל  נפגעים  שירותיהם  עבור 
עסקים ביישובים הערביים ובכך לקדם את פרנסתם ואת יישוב מגוריהם; מאידך 
גיסא, ככל שעסקם יצליח יותר – כך הם יהיו חשופים לאיומים ולגביית תשלומי 
חסות. חרב דמי החסות המתהפכת מעל לראשם של בעלי העסקים מרתיעה רבים 
וכך היא מקטינה את היצע העסקים הקטנים והבינוניים ביישובים הערביים ומונעת 

את פיתוחם הכלכלי. 

רבים . 8 ולכן  ענייה  חברה  היא  הערבית  החברה   – ולאשראי  להון  הנגישות  הגברת 
בה מתקשים לעמוד במבחנים של הבנקים לשם קבלת משכנתאות דוגמת מבחן 
ההכנסה הפנויה שהיא תנאי לקבלת משכנתא. גם העובדה שברבים מהיישובים 
לקבל  האפשרות  בפני  חסם  מציבה  מוסדרת  אינה  הבתים  על  הבעלות  הערביים 
נוטלי  שיעור  כי  הראה   2017 בשנת  ישראל  בנק  שפרסם  מחקר  משכנתא. 
 – המשכנתאות  נוטלי  מכלל  בלבד   2% של  עומד  הערבית  בחברה  המשכנתאות 
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המדינה.  מאזרחי  כחמישית  על  העומד  באוכלוסייה,  חלקם  לעומת  זניח  שיעור 
בנוסף, כלכלה "שחורה" הנהוגה כיום בהיקפים נרחבים בחברה הערבית מסיבות 
לפיכך  מהבנקים.  הלוואות  לקבל  האפשרות  בפני  חסם  היא  אף  מציבה  שונות 
אזרח ערבי הזקוק להלוואה יפנה לשוק החוץ־בנקאי )"השוק האפור"(. אף שמתן 
ההלוואה  נוטל  את  לקשור  עלול  הוא  החוק,  על  עבירה  בגדר  אינו  אלה  הלוואות 
במקרים  כן,  על  יתר  מכך.  ומתעשרים  חובות  בגביית  העוסקים  פשיעה  לארגוני 

רבים נוטלי ההלוואה סובלים מאיומים מהמלווים.

הערבית, . 9 בחברה  והפשיעה  האלימות  תופעות  למיגור  באחריותה  המדינה  הכרת 
קידום החלטות הממשלה השונות בנושא ויישומן ותקציב ראוי שבכוחו להתמודד 
בחברה  והאלימות  בפשיעה  לטיפול  הכרחיים  אלה  כל   – התופעות  היקף  עם 

הערבית. 
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שש  אינו  שאיש  שדומה  אף  האדם  של  חייו  משגרת  לחלק  נעשתה  אלימה  התנהגות 
לשיח  עדים  אנו  האחרונות  בשנים  עימה )הוכמן, 2000(.  להסכין  מוכן  אינו  ולכאורה  לה 
ציבורי נרחב על התגברות תופעת האלימות בישראל, וסיקורם של אירועי האלימות מצד 
תחומים  על  ומשפיעה  בישראל  רווחת  התופעה  מידה  באיזו  מראה  התקשורת  אמצעי 
העוסקים  הציבוריים  הגופים  שבידי  הנתונים  זאת,  לצד  האזרחים.  של  בחייהם  שונים 

בתחום מציגים תמונה מורכבת.

אלימות היא מן התופעות החברתיות המורכבות והקשות ביותר. היא פוגעת באופן ישיר 
ובין שכווּנה כלפי קבוצה מסוימת.  ובלתי אמצעי באדם עצמו, בין שכווּנה כלפי יחיד 
אלימות עלולה לפורר מבנים חברתיים חשובים כמו התא המשפחתי, מסגרות החינוך, 
ביטחון  היעדר  של  ולתחושה  אמון  חוסר  להיווצרות  ולהוביל  ועוד,  המקומית  הקהילה 
אישי בקרב הציבור. ריבוי מקרים של אלימות עלול לפגוע בחברה כולה, בדפוסי פעולתה 
וביכולתה ליצור ערבות הדדית, שיח ושיתוף פעולה. על כן המאבק בתופעת האלימות 

הוא יעד מרכזי של כל חברה דמוקרטית, מודרנית ורב־תרבותית )בשן, 2014, עמ' 3(. 

מכיוון שהאלימות היא תופעה כלל־אנושית, החברה פיתחה מנגנוניים וכללים לריסון 
כוללים  אלה  מנגנונים  החברה.  ושל  האדם  של  החיוביות  התכונות  ולחיזוק  התופעה 
ערכים ונורמות המבוססים על תפיסה מוסרית ועל רצון להבטיח את ערך החיים ואת 
כבודם. בה בעת פיתחה החברה כללים והסדרים להתמודדות עם מְבצַעְיהם של מעשי 
אלימות כדי למגר את התופעה או לצמצם אותה לפחות. התמודדות טובה ויעילה עם 
תופעת האלימות בישראל מחייבת אותנו להבין את מהותה, את היקפיה ואת מאפייניה.

חקירת האלימות כתופעה חברתית נועדה להבין את היקפה, את צורותיה, את רמותיה 
ואת השפעתה על הפרט ועל הקולקטיב, ולה תרומה תאורטית ויישומית. כדי להבינה 
הקבוצה  לפי  סוגיה  את  ולמפות  בהתפתחותה  המגמות  ואת  התמורות  את  לחקור  יש 
החברתית, המקום הגאוגרפי, צורת היישוב ועיתוי האלימות – וזאת משום שהאלימות 
המוסריות  הנורמות  ולפי  המקום  לפי  הזמן,  במהלך  המשתנה  דינמית  תופעה  היא 
המקובלות בחברה מסוימת. התרומה היישומית של חקר האלימות מקנה לחברה יכולת 
לגבש כללי התערבות כדי לצמצם את התופעה למען שמירת ביטחונם של הפרט ושל 
הציבור ולמען השלטת סדר ציבורי המבוסס על הנורמות ועל הערכים הרצויים על פי 

המוסכמות בחברה )עלי ולוין־חן, 2019, עמ' 17(.

אלימות היא מגוון של פעולות מזיקות, הנעשות בידי אדם אחד או יותר והפוגעות באחר 
או בחברה, והיא עלולה להיות פיזית, מילולית, חברתית, מינית או אחרת; היא פוגעת או 
מתכוונת לפגוע בבני אדם, בבעלי חיים, בצומח או בחפץ דומם. אלימות נתפסת בדרך 
כלל כשימוש בלתי חוקי בכוח כדי לפגוע בקורבן וברכושו, והיא משפיעה על הקורבנות 

הן מבחינה נפשית והן מבחינה חומרית לאורך השנים.

אחרים",  של  פעולות  על  "פעולה  הוא  כוח  כי  גורס   )Foucault, 1991( פוקו  מישל 

1819

מכשיר  להיות  המיועד  כוח  של  סוג  היא   – לפחות  הפוליטיים  בהקשריה   – ואלימות 
שליטה והתפשטות או לחלופין כלי לשיבוש הכוח או האלימות של השלטון. עם זאת, 
אצל  והביו־פוליטיים  הדיסציפלינריים  הכוח  ומערכי  אלימות,  הוא  כוח  כל  שלא  ברור 

פוקו הם דוגמה מובהקת לכך )שם(.

)2000( טוען כי אלימות בהגדרתה המילולית כוללת מרכיבי תוקפנות, שימוש  הוכמן 
פיזי ורגשי בכוח ובכפייה בהיבטים פיזיים ורגשיים, לעיתים בתחושות איום ולעיתים 
בביטוי פיזי ממשי. האלימות מקיפה את מרבית תחומי חיינו מלידה ועד זקנה, במסגרות 
והארצית.  המקומית  בפוליטיקה  ואף  התעסוקה  במעגלי  והקהילתיות,  המשפחתיות 
האלימות נובעת מהתעלמות מגבולות בכלל ומגבולות החופש בפרט בחברה דמוקרטית. 
התנהגות זו, הגובלת לעיתים באנרכיה, מלווה לא פעם בתוקפנות לשמה. התנהגות אלימה 
עשויה לבוא לידי ביטוי באי־התחשבות בזולת, באלימות מילולית, בסיכון עצמי ובסיכון 
הזולת. האלימות היא תופעה אוניברסלית החוצה מדינות, חברות, תרבויות ודתות, אולם 
ביטוי במידת תפוצתה של האלימות, במידת  לידי  בין חברה אחת לאחרת בא  ההבדל 
בעיני האנשים, ברצון של החברה להתמודד איתה, בדרכי  הלגיטימציה של האלימות 

ההתמודדות איתה ובהסבר הניתן לה )עלי ולוין־חן, 2019(. 

כאמור, האלימות והפשיעה נעשו לחלק מחיי היום־יום בעולם בכלל ובישראל ובחברה 
הערבים  האזרחים  של  הציבורי  היום  סדר  את  לתאר  קשה  כיום  בפרט.  בה  הערבית 
והאלימות  הפשיעה  ביישוביהם.  התכופים  האלימות  באירועי  לעסוק  בלא  בישראל 
מערערות את הסדר הציבורי ומאיימות על הביטחון הן של החברה והן של הפרט בה. 
או  תרבותית  אתנו־לאומית,  חברתית,  דתית,  לקבוצה  המשתייך  הפרט  כלפי  האלימות 

מגדרית אינה תופעה חדשה, והיא קיימת מאז ראשית ימי האנושות )עלי, 2014(. 

המצב הגאו־פוליטי בישראל, הסכסוכים, השסעים האתנו־לאומיים, המתחים והקשיים 
על הרקע החברתי־כלכלי בישראל – כל אלה יוצרים כר פורה לצמיחת אלימות לצורותיה 
ביישובים  גם  אלימות  לצמיחת  ובעקיפין  במישרין  תורמים  אף  הם  השונים.  ולגווניה 

הערביים )סעדה, שטיין ועלי, 2018(.

רצח,  ירי,  אלימות,  מקרי  של  התרחשות  בלא  הערבית  בחברה  יום  חולף  לא  למעשה, 
יום־יומית  תופעה  היא  האלימות  מזוין.  שוד  או  רכוש  השחתת  אנשים,  תקיפת 
גבוהה  כה  בתדירות  ומתרחשת  והיא מתפשטת  זו,  בחברה  ובשכונות  בערים  בכפרים, 
עד שהיא מסכנת את הביטחון האישי והקולקטיבי; היא אף מובילה לחולשת החברה 
ולהתפרקותה.1 יתרה מכך, בספרה "צורות תרבותיות של אלימות" גורסת ברברה ויטמר 
כי האלימות מחלישה את המשכיות החיים. היא מגדירה את האלימות "הבעה או פעולה 
מזיקה או משמידה שעושה פרט או קבוצה נגד אחרים" בתחום החברתי זכתה התופעה 

לכינוי "טרור אזרחי" )עלי, 2014(.

יותר משני עשורים שהאלימות בחברה הערבית היא בעיה ממשית שנדרשים לה  זה 

 html.31251-N,11-news/il.co.almadar.www//:https )1. חיידר, עלי. )2012(. סביב האלימות )מערבית
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שש  אינו  שאיש  שדומה  אף  האדם  של  חייו  משגרת  לחלק  נעשתה  אלימה  התנהגות 
לשיח  עדים  אנו  האחרונות  בשנים  עימה )הוכמן, 2000(.  להסכין  מוכן  אינו  ולכאורה  לה 
ציבורי נרחב על התגברות תופעת האלימות בישראל, וסיקורם של אירועי האלימות מצד 
תחומים  על  ומשפיעה  בישראל  רווחת  התופעה  מידה  באיזו  מראה  התקשורת  אמצעי 
העוסקים  הציבוריים  הגופים  שבידי  הנתונים  זאת,  לצד  האזרחים.  של  בחייהם  שונים 

בתחום מציגים תמונה מורכבת.

אלימות היא מן התופעות החברתיות המורכבות והקשות ביותר. היא פוגעת באופן ישיר 
ובין שכווּנה כלפי קבוצה מסוימת.  ובלתי אמצעי באדם עצמו, בין שכווּנה כלפי יחיד 
אלימות עלולה לפורר מבנים חברתיים חשובים כמו התא המשפחתי, מסגרות החינוך, 
ביטחון  היעדר  של  ולתחושה  אמון  חוסר  להיווצרות  ולהוביל  ועוד,  המקומית  הקהילה 
אישי בקרב הציבור. ריבוי מקרים של אלימות עלול לפגוע בחברה כולה, בדפוסי פעולתה 
וביכולתה ליצור ערבות הדדית, שיח ושיתוף פעולה. על כן המאבק בתופעת האלימות 

הוא יעד מרכזי של כל חברה דמוקרטית, מודרנית ורב־תרבותית )בשן, 2014, עמ' 3(. 

מכיוון שהאלימות היא תופעה כלל־אנושית, החברה פיתחה מנגנוניים וכללים לריסון 
כוללים  אלה  מנגנונים  החברה.  ושל  האדם  של  החיוביות  התכונות  ולחיזוק  התופעה 
ערכים ונורמות המבוססים על תפיסה מוסרית ועל רצון להבטיח את ערך החיים ואת 
כבודם. בה בעת פיתחה החברה כללים והסדרים להתמודדות עם מְבצַעְיהם של מעשי 
אלימות כדי למגר את התופעה או לצמצם אותה לפחות. התמודדות טובה ויעילה עם 
תופעת האלימות בישראל מחייבת אותנו להבין את מהותה, את היקפיה ואת מאפייניה.

חקירת האלימות כתופעה חברתית נועדה להבין את היקפה, את צורותיה, את רמותיה 
ואת השפעתה על הפרט ועל הקולקטיב, ולה תרומה תאורטית ויישומית. כדי להבינה 
הקבוצה  לפי  סוגיה  את  ולמפות  בהתפתחותה  המגמות  ואת  התמורות  את  לחקור  יש 
החברתית, המקום הגאוגרפי, צורת היישוב ועיתוי האלימות – וזאת משום שהאלימות 
המוסריות  הנורמות  ולפי  המקום  לפי  הזמן,  במהלך  המשתנה  דינמית  תופעה  היא 
המקובלות בחברה מסוימת. התרומה היישומית של חקר האלימות מקנה לחברה יכולת 
לגבש כללי התערבות כדי לצמצם את התופעה למען שמירת ביטחונם של הפרט ושל 
הציבור ולמען השלטת סדר ציבורי המבוסס על הנורמות ועל הערכים הרצויים על פי 

המוסכמות בחברה )עלי ולוין־חן, 2019, עמ' 17(.

אלימות היא מגוון של פעולות מזיקות, הנעשות בידי אדם אחד או יותר והפוגעות באחר 
או בחברה, והיא עלולה להיות פיזית, מילולית, חברתית, מינית או אחרת; היא פוגעת או 
מתכוונת לפגוע בבני אדם, בבעלי חיים, בצומח או בחפץ דומם. אלימות נתפסת בדרך 
כלל כשימוש בלתי חוקי בכוח כדי לפגוע בקורבן וברכושו, והיא משפיעה על הקורבנות 

הן מבחינה נפשית והן מבחינה חומרית לאורך השנים.

אחרים",  של  פעולות  על  "פעולה  הוא  כוח  כי  גורס   )Foucault, 1991( פוקו  מישל 
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מכשיר  להיות  המיועד  כוח  של  סוג  היא   – לפחות  הפוליטיים  בהקשריה   – ואלימות 
שליטה והתפשטות או לחלופין כלי לשיבוש הכוח או האלימות של השלטון. עם זאת, 
אצל  והביו־פוליטיים  הדיסציפלינריים  הכוח  ומערכי  אלימות,  הוא  כוח  כל  שלא  ברור 

פוקו הם דוגמה מובהקת לכך )שם(.

)2000( טוען כי אלימות בהגדרתה המילולית כוללת מרכיבי תוקפנות, שימוש  הוכמן 
פיזי ורגשי בכוח ובכפייה בהיבטים פיזיים ורגשיים, לעיתים בתחושות איום ולעיתים 
בביטוי פיזי ממשי. האלימות מקיפה את מרבית תחומי חיינו מלידה ועד זקנה, במסגרות 
והארצית.  המקומית  בפוליטיקה  ואף  התעסוקה  במעגלי  והקהילתיות,  המשפחתיות 
האלימות נובעת מהתעלמות מגבולות בכלל ומגבולות החופש בפרט בחברה דמוקרטית. 
התנהגות זו, הגובלת לעיתים באנרכיה, מלווה לא פעם בתוקפנות לשמה. התנהגות אלימה 
עשויה לבוא לידי ביטוי באי־התחשבות בזולת, באלימות מילולית, בסיכון עצמי ובסיכון 
הזולת. האלימות היא תופעה אוניברסלית החוצה מדינות, חברות, תרבויות ודתות, אולם 
ביטוי במידת תפוצתה של האלימות, במידת  לידי  בין חברה אחת לאחרת בא  ההבדל 
בעיני האנשים, ברצון של החברה להתמודד איתה, בדרכי  הלגיטימציה של האלימות 

ההתמודדות איתה ובהסבר הניתן לה )עלי ולוין־חן, 2019(. 

כאמור, האלימות והפשיעה נעשו לחלק מחיי היום־יום בעולם בכלל ובישראל ובחברה 
הערבים  האזרחים  של  הציבורי  היום  סדר  את  לתאר  קשה  כיום  בפרט.  בה  הערבית 
והאלימות  הפשיעה  ביישוביהם.  התכופים  האלימות  באירועי  לעסוק  בלא  בישראל 
מערערות את הסדר הציבורי ומאיימות על הביטחון הן של החברה והן של הפרט בה. 
או  תרבותית  אתנו־לאומית,  חברתית,  דתית,  לקבוצה  המשתייך  הפרט  כלפי  האלימות 

מגדרית אינה תופעה חדשה, והיא קיימת מאז ראשית ימי האנושות )עלי, 2014(. 

המצב הגאו־פוליטי בישראל, הסכסוכים, השסעים האתנו־לאומיים, המתחים והקשיים 
על הרקע החברתי־כלכלי בישראל – כל אלה יוצרים כר פורה לצמיחת אלימות לצורותיה 
ביישובים  גם  אלימות  לצמיחת  ובעקיפין  במישרין  תורמים  אף  הם  השונים.  ולגווניה 

הערביים )סעדה, שטיין ועלי, 2018(.

רצח,  ירי,  אלימות,  מקרי  של  התרחשות  בלא  הערבית  בחברה  יום  חולף  לא  למעשה, 
יום־יומית  תופעה  היא  האלימות  מזוין.  שוד  או  רכוש  השחתת  אנשים,  תקיפת 
גבוהה  כה  בתדירות  ומתרחשת  והיא מתפשטת  זו,  בחברה  ובשכונות  בערים  בכפרים, 
עד שהיא מסכנת את הביטחון האישי והקולקטיבי; היא אף מובילה לחולשת החברה 
ולהתפרקותה.1 יתרה מכך, בספרה "צורות תרבותיות של אלימות" גורסת ברברה ויטמר 
כי האלימות מחלישה את המשכיות החיים. היא מגדירה את האלימות "הבעה או פעולה 
מזיקה או משמידה שעושה פרט או קבוצה נגד אחרים" בתחום החברתי זכתה התופעה 

לכינוי "טרור אזרחי" )עלי, 2014(.

יותר משני עשורים שהאלימות בחברה הערבית היא בעיה ממשית שנדרשים לה  זה 

 html.31251-N,11-news/il.co.almadar.www//:https )1. חיידר, עלי. )2012(. סביב האלימות )מערבית
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טיפול ופתרון.  בשנים האחרונות הגיע המצב לשפל חדש שלא היה כמותו. הניסיונות 
להבנת משבר האלימות בקרב החברה הערבית נדמים לעיתים כקרב בוץ שבו מטילים 
הצדדים את האחריות זה על זה. אלה טוענים כי האשם תלוי ביחס של הממסד לחברה 
הערבית ובהזנחתו רבת־השנים, ואלה טוענים כי התשתית לכך טמונה בתרבותה האלימה 
של החברה הערבית ובנורמות חברתיות שקשה לעקור אותן מן השורש )ריבלין, 2020(. 
נראה אפוא שאחד האתגרים החשובים ביותר העומדים כיום בפני החברה הישראלית 
הוא שיפור היחסים עם החברה הערבית. הפחתת מקרי האלימות בחברה הערבית היא 

תנאי מחייב לכך )שם(. 

הערבית:  בחברה  החיים  מתחומי  תחום  בכל  כמעט  נוגעת  והפשיעה  האלימות  מגפת 
היעדר הנגישות להון ולאשראי הוליד שוק חוץ־בנקאי להלוואות בריבית בלתי אפשרית 
והחובות בגינן נגבים באיומים קשים ובאלימות; בעלי עסקים הפועלים בסביבה בלתי 
מאבקים  כנופיות;  בין  שליטה  למאבקי  קורבן  ונופלים  חסות  דמי  משלמים  מוגנת 
אבטלה  רקע  )על  מקורבים  המתגמל  חמולתי  מקומי  שלטון  של  במציאות  פוליטיים 
באלימות  המקומי  לשלטון  הבחירות  מערכות  את  מטעינים  במשרות(  ומחסור  קשה 
פיזית קשה וחושפים את נבחרי הציבור לפגיעה; סכסוכים בין משפחות או בין חמולות 
הופכים ליריבויות של עשרות שנים וכוללים התפרצויות אלימות ונקמות דם רב־דוריות 
שיוכם  הוא  המכריע  רובם  של  היחיד  וחטאם  צד,  מכל  אנשים  אלפי  על  המאיימות 
הם  המשפחה  בתוך  סכסוכים  בעקבות  נשים  כלפי  ואלימות  נשים  רצח  המשפחתי; 
תופעה קשה אשר עודנה נתפסת כלגיטימית בחוגים מסוימים; נהיגה פרועה וויכוחים 
רבות־ לתגרות  ולעיתים  אלימים  לאירועים  במהירות  מידרדרים  בדרך  השימוש  על 

לאלימות  חשופים  ספר  בתי  ומנהלי  מורים  ובהם  החינוך  מערכת  עובדי  משתתפים; 
עובדי  גם  וכך  משפחותיהם,  ובני  תלמידים  בידי  מותקפים  ולעיתים  קשה  מילולית 
רשויות הרווחה ומשרתי ציבור אחרים; ונדליזם והשחתת רכוש במרחב הציבורי נפוצים 

גם כן, כביטוי למחאה, לשעמום או לשליטה במרחב )עלי ולוין־חן, 2019(.

אזרחים  דוחפים   – הערבית  החברה  עם  מיטיב  שאינו  חסר  שיטור  לצד   – אלה  כל 
התחמשות  משפחותיהם.  ועל  עצמם  על  להגן  כדי  חם  בנשק  להתחמש  רבים  ערבים 
זאת ממלאת תפקיד מכריע באירועי האלימות המתוארים לעיל. על פי הערכות, עשרות 
אקדחים  קר,  מנשק  החל  ערבים,  אזרחים  בידי  רישיון  ללא  מוחזקים  נשק  כלי  אלפי 
"תקניים" הכוללים רימוני רסס,  וכלה בכלי נשק ותחמושת  ומטעני חבלה מאולתרים, 

רובי סער ואף טילי כתף.

בדו"ח מבקר המדינה  מיוחד  לאזכור  זכתה  בחברה הערבית  הנשק  כלי  שכיחותם של 
אשר פורסם באוגוסט 2018, בפרק שכותרתו "התמודדות משטרת ישראל עם החזקת 
ובישובים מעורבים".  ביישובי החברה הערבית  ירי  ואירועי  חוקיים  אמצעי לחימה לא 
הדו"ח מציין כי בין השנים 2014–2016 "היה שיעור עבירות הירי בקרב החברה הערבית 
גבוה פי 17.5 משיעור העבירות האמורות באוכלוסייה היהודית", וכי "שיעור הנפגעים 
גבוה  הערבית  האוכלוסייה  בקרב  באמל"ח  שימוש  בהם  שנעשה  אלימות  באירועי 
12 משיעור הנפגעים באירועי אלימות כאלה במגזרים אחרים בחברה  פי  2.5 עד  פי 

2021

הישראלית".2

אלה הסיבות המרכזיות לתופעות האלימות הקשות:

היעדר שיטור שוויוני והוגן לאורך שנים – עשרות שנים של "שיטור־חסר", . 1
אכיפה  המשטרה;  מצד  הערבית  בחברה  בפשיעה  הטיפול  בהזנחת  המתבטא 
רופפת, היענות איטית לקריאות, שיעור פיענוחים נמוך והקצאה בלתי מספקת של 
תקנים ושל משאבים למשטרה לטיפול בפשיעה ובאלימות בחברה הערבית. בה 
בעת נוקטת המשטרה "שיטור־יתר" המתבטא בנקיטת אלימות בלתי מידתית כלפי 
אזרחים ערבים ושימוש בפרקטיקות מעין־צבאיות כלפיהם בין שהרקע למעשים 
 Ben-Porat, & Yuval, 2019;( הוא פלילי ובין שמדובר בפעולות מחאה והפרת סדר
שבה  בדרך  מקורו  שיטור־היתר  לבין  שיטור־החסר  בין  המתח   .)Weber, 2013
האזרחי  המישור  מישורים:  בשני  הערבים  ישראל  אזרחי  את  המשטרה  תופסת 
הביטחוני  והמישור  יעילים,  שיטור  שירותי  להם  לספק  אמורה  היא  שבמסגרתו 
המשטר  על  פוטנציאלי  כאיום  חלקם(  את  )או  אותם  רואה  היא  במסגרתו  אשר 
ועל הסדר הציבורי. סתירה זו בין שני המישורים של היחס לערבים מצד המשטרה 
זורעת אי־אמון עמוק בין הצדדים ומקשה מאוד על המשטרה לשרת את האזרחים 

הערבים ולהילחם בפשיעה ביישוביהם. 
עוני ואבטלה – הקשר בין מחסור וקשיים כלכליים לבין תופעות של אלימות . 2

ופשיעה ידוע בעולם כולו וגם בישראל. מחצית מכלל המשפחות הערביות בישראל 
העוני  לקו  מתחת  חיים  הערבים  מהילדים  שלישים  שני  וכמעט  כעניות  מוגדרות 
)זוסמן, וודבריג' ומיעארי, 2016Khattab & Miaari, 2013; ; Ali, 2019(. היישובים 
הערביים מצויים בתחתית הסולם הכלכלי־חברתי ורבים מהם סובלים מתת־פיתוח 
ניכר, מאבטלה נרחבת, ממערכות חינוך ורווחה חלשות ומתשתיות פיזיות רעועות.

מאבק על משאבים: קרקע ומשרות – המעמד המיוחד של הקרקע והקשר . 3
מעמיקים  וגוברת  ההולכת  ונדירותה  בה  החמור  המחסור  בצירוף  אליה  הרגשי 
קונפליקטים בין משפחות ואף בינן לבין עצמן. בה בעת ההיצע הזעום של תפקידים 
ביישובים הערביים מחריף את התחרות על כל משרה, תחרות ההופכת  ומשרות 
סיבה  גם  זוהי   .)2019 ולוין־חן,  )עלי  אליו  למאבק שמשפחות שלמות מתגייסות 
מרכזית למאבקים הקשים הנלווים לבחירות לרשויות המקומיות, מאבקים שלרוב 
אינם קשורים כלל למצע אידאולוגי או ליישוב עצמו אלא למה שנתפס כשליטה 
על מאגר של משרות, בבחינת שלל הצפוי ליפול בחלקם של המשתייכים לקבוצתו 

של המנצח בבחירות. 
היא . 4 הערבית  החברה   – החברתיים  במבנים  ושינויים  פנימיות  תמורות 

חברה מסורתית, אולם השינויים החברתיים הכלל־עולמיים, בהם השימוש הנרחב 
באמצעי תקשורת חדשים כגון רשתות חברתיות, אינם פוסחים עליה )ח'מאייסי, 

https://www.mevaker.gov.il/he/Reports/ ,2018 2. דו"ח מבקר המדינה, אוגוסט
799aa30902df/amlach.pdf־a5a049־ad־4538־Report_640/47b736c1
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טיפול ופתרון.  בשנים האחרונות הגיע המצב לשפל חדש שלא היה כמותו. הניסיונות 
להבנת משבר האלימות בקרב החברה הערבית נדמים לעיתים כקרב בוץ שבו מטילים 
הצדדים את האחריות זה על זה. אלה טוענים כי האשם תלוי ביחס של הממסד לחברה 
הערבית ובהזנחתו רבת־השנים, ואלה טוענים כי התשתית לכך טמונה בתרבותה האלימה 
של החברה הערבית ובנורמות חברתיות שקשה לעקור אותן מן השורש )ריבלין, 2020(. 
נראה אפוא שאחד האתגרים החשובים ביותר העומדים כיום בפני החברה הישראלית 
הוא שיפור היחסים עם החברה הערבית. הפחתת מקרי האלימות בחברה הערבית היא 

תנאי מחייב לכך )שם(. 

הערבית:  בחברה  החיים  מתחומי  תחום  בכל  כמעט  נוגעת  והפשיעה  האלימות  מגפת 
היעדר הנגישות להון ולאשראי הוליד שוק חוץ־בנקאי להלוואות בריבית בלתי אפשרית 
והחובות בגינן נגבים באיומים קשים ובאלימות; בעלי עסקים הפועלים בסביבה בלתי 
מאבקים  כנופיות;  בין  שליטה  למאבקי  קורבן  ונופלים  חסות  דמי  משלמים  מוגנת 
אבטלה  רקע  )על  מקורבים  המתגמל  חמולתי  מקומי  שלטון  של  במציאות  פוליטיים 
באלימות  המקומי  לשלטון  הבחירות  מערכות  את  מטעינים  במשרות(  ומחסור  קשה 
פיזית קשה וחושפים את נבחרי הציבור לפגיעה; סכסוכים בין משפחות או בין חמולות 
הופכים ליריבויות של עשרות שנים וכוללים התפרצויות אלימות ונקמות דם רב־דוריות 
שיוכם  הוא  המכריע  רובם  של  היחיד  וחטאם  צד,  מכל  אנשים  אלפי  על  המאיימות 
הם  המשפחה  בתוך  סכסוכים  בעקבות  נשים  כלפי  ואלימות  נשים  רצח  המשפחתי; 
תופעה קשה אשר עודנה נתפסת כלגיטימית בחוגים מסוימים; נהיגה פרועה וויכוחים 
רבות־ לתגרות  ולעיתים  אלימים  לאירועים  במהירות  מידרדרים  בדרך  השימוש  על 

לאלימות  חשופים  ספר  בתי  ומנהלי  מורים  ובהם  החינוך  מערכת  עובדי  משתתפים; 
עובדי  גם  וכך  משפחותיהם,  ובני  תלמידים  בידי  מותקפים  ולעיתים  קשה  מילולית 
רשויות הרווחה ומשרתי ציבור אחרים; ונדליזם והשחתת רכוש במרחב הציבורי נפוצים 

גם כן, כביטוי למחאה, לשעמום או לשליטה במרחב )עלי ולוין־חן, 2019(.

אזרחים  דוחפים   – הערבית  החברה  עם  מיטיב  שאינו  חסר  שיטור  לצד   – אלה  כל 
התחמשות  משפחותיהם.  ועל  עצמם  על  להגן  כדי  חם  בנשק  להתחמש  רבים  ערבים 
זאת ממלאת תפקיד מכריע באירועי האלימות המתוארים לעיל. על פי הערכות, עשרות 
אקדחים  קר,  מנשק  החל  ערבים,  אזרחים  בידי  רישיון  ללא  מוחזקים  נשק  כלי  אלפי 
"תקניים" הכוללים רימוני רסס,  וכלה בכלי נשק ותחמושת  ומטעני חבלה מאולתרים, 

רובי סער ואף טילי כתף.

בדו"ח מבקר המדינה  מיוחד  לאזכור  זכתה  בחברה הערבית  הנשק  כלי  שכיחותם של 
אשר פורסם באוגוסט 2018, בפרק שכותרתו "התמודדות משטרת ישראל עם החזקת 
ובישובים מעורבים".  ביישובי החברה הערבית  ירי  ואירועי  חוקיים  אמצעי לחימה לא 
הדו"ח מציין כי בין השנים 2014–2016 "היה שיעור עבירות הירי בקרב החברה הערבית 
גבוה פי 17.5 משיעור העבירות האמורות באוכלוסייה היהודית", וכי "שיעור הנפגעים 
גבוה  הערבית  האוכלוסייה  בקרב  באמל"ח  שימוש  בהם  שנעשה  אלימות  באירועי 
12 משיעור הנפגעים באירועי אלימות כאלה במגזרים אחרים בחברה  פי  2.5 עד  פי 
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הישראלית".2

אלה הסיבות המרכזיות לתופעות האלימות הקשות:

היעדר שיטור שוויוני והוגן לאורך שנים – עשרות שנים של "שיטור־חסר", . 1
אכיפה  המשטרה;  מצד  הערבית  בחברה  בפשיעה  הטיפול  בהזנחת  המתבטא 
רופפת, היענות איטית לקריאות, שיעור פיענוחים נמוך והקצאה בלתי מספקת של 
תקנים ושל משאבים למשטרה לטיפול בפשיעה ובאלימות בחברה הערבית. בה 
בעת נוקטת המשטרה "שיטור־יתר" המתבטא בנקיטת אלימות בלתי מידתית כלפי 
אזרחים ערבים ושימוש בפרקטיקות מעין־צבאיות כלפיהם בין שהרקע למעשים 
 Ben-Porat, & Yuval, 2019;( הוא פלילי ובין שמדובר בפעולות מחאה והפרת סדר
שבה  בדרך  מקורו  שיטור־היתר  לבין  שיטור־החסר  בין  המתח   .)Weber, 2013
האזרחי  המישור  מישורים:  בשני  הערבים  ישראל  אזרחי  את  המשטרה  תופסת 
הביטחוני  והמישור  יעילים,  שיטור  שירותי  להם  לספק  אמורה  היא  שבמסגרתו 
המשטר  על  פוטנציאלי  כאיום  חלקם(  את  )או  אותם  רואה  היא  במסגרתו  אשר 
ועל הסדר הציבורי. סתירה זו בין שני המישורים של היחס לערבים מצד המשטרה 
זורעת אי־אמון עמוק בין הצדדים ומקשה מאוד על המשטרה לשרת את האזרחים 

הערבים ולהילחם בפשיעה ביישוביהם. 
עוני ואבטלה – הקשר בין מחסור וקשיים כלכליים לבין תופעות של אלימות . 2

ופשיעה ידוע בעולם כולו וגם בישראל. מחצית מכלל המשפחות הערביות בישראל 
העוני  לקו  מתחת  חיים  הערבים  מהילדים  שלישים  שני  וכמעט  כעניות  מוגדרות 
)זוסמן, וודבריג' ומיעארי, 2016Khattab & Miaari, 2013; ; Ali, 2019(. היישובים 
הערביים מצויים בתחתית הסולם הכלכלי־חברתי ורבים מהם סובלים מתת־פיתוח 
ניכר, מאבטלה נרחבת, ממערכות חינוך ורווחה חלשות ומתשתיות פיזיות רעועות.

מאבק על משאבים: קרקע ומשרות – המעמד המיוחד של הקרקע והקשר . 3
מעמיקים  וגוברת  ההולכת  ונדירותה  בה  החמור  המחסור  בצירוף  אליה  הרגשי 
קונפליקטים בין משפחות ואף בינן לבין עצמן. בה בעת ההיצע הזעום של תפקידים 
ביישובים הערביים מחריף את התחרות על כל משרה, תחרות ההופכת  ומשרות 
סיבה  גם  זוהי   .)2019 ולוין־חן,  )עלי  אליו  למאבק שמשפחות שלמות מתגייסות 
מרכזית למאבקים הקשים הנלווים לבחירות לרשויות המקומיות, מאבקים שלרוב 
אינם קשורים כלל למצע אידאולוגי או ליישוב עצמו אלא למה שנתפס כשליטה 
על מאגר של משרות, בבחינת שלל הצפוי ליפול בחלקם של המשתייכים לקבוצתו 

של המנצח בבחירות. 
היא . 4 הערבית  החברה   – החברתיים  במבנים  ושינויים  פנימיות  תמורות 

חברה מסורתית, אולם השינויים החברתיים הכלל־עולמיים, בהם השימוש הנרחב 
באמצעי תקשורת חדשים כגון רשתות חברתיות, אינם פוסחים עליה )ח'מאייסי, 

https://www.mevaker.gov.il/he/Reports/ ,2018 2. דו"ח מבקר המדינה, אוגוסט
799aa30902df/amlach.pdf־a5a049־ad־4538־Report_640/47b736c1
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2005; 2012(. המעבר מתרבות מסורתית־דתית, כפרית וקולקטיביסטית אל תרבות 
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ברשת  המועצם  מאיים,  אידאולוגי  שיח  המגדרים.  בין  הפערים  ועל  פטריארכלי 
החברתית, רווח גם במישורים אחרים ובמחלוקות פוליטיות ואידאולוגיות. שחיקת 
נוסף לאותן תמורות. סכסוכים שיושבו בעבר  סמכותה של המשפחה היא ביטוי 
עין  כהרף  היום  הופכים  סולחה,  ועדות  ובידי  נכבדים  בידי  משפחות,  ראשי  בידי 
התבדלות  במחיר  גם  עצמו  את  לממש  שואף  הפרט  רבות־משתתפים.  לתגרות 

מהקבוצה, וכך הקבוצה מאבדת אמצעים של הרתעה ופיקוח עליו.
חוסר מעש בקרב צעירים – שיעור חסרי המעש שאינם עובדים ואינם לומדים . 5

במסגרת סדורה, בקרב צעירות וצעירים ערבים בני 18–22, עומד על 40% בקירוב. 
התיכון  מסיימי  מראש,  וקבוע  ברור  למסלול  הזוכים  היהודים  גילם  בני  לעומת 
הערבים ניצבים מול עתיד מעורפל שבו הזדמנויות התעסוקה ומסגרות ההכשרה 
)עלי  אקדמיים  ללימודים  כהלכה  מוכנים  אינם  אף  הם  מצומצמות.  המקצועית 
ולוין־חן, 2019; עלי ודעאס, 2018(. על כך יש להוסיף את מיעוטם של המרכזים 
זו של שעמום  הקהילתיים, של מתקני הספורט ושל אפשרויות הבילוי. מציאות 
וחוסר תוחלת היא כר פורה להצמחת התנהגויות אנטי־חברתיות, ונדליזם ואלימות.

בולטים . 6 הערביים  ביישובים   – הממשלתיות  הרשויות  של  דלילה  נוכחות 
ותחנות  מרכזיות  אוטובוס  תחנות  חולים,  בתי  כמו  בסיסיים  שירותים  בהיעדרם 
)"קריית  ממשלה  משרדי  אדום.  דוד  מגן  ותחנות  והצלה  כיבוי  תחנות  רכבת, 
 .)2018 ועלי,  שטיין  )סעדה,  ביישובים  נמצאים  אינם  כמעט  הם  גם  ממשלה"( 
היעדר זה משריש תחושה של היעדר חוק, של אי־סדר ושל חוסר אכפתיות מצד 

המדינה כלפי האזרחים הערבים. 
יזמות, של מסחר . 	 נגישות מוגבלת להון ולאשראי – התפתחות חיובית של 

זמינים  יוצרת ביקוש להון ולאשראי אך הם אינם  ושל בנייה ביישובים הערביים 
דיים בחברה הערבית. לפיכך פונים אזרחים ערבים רבים להיעזר בהלוואות בריבית 
והן מניעות תופעה של גביית חובות תוך שימוש באלימות ובסחיטת דמי  גבוהה, 

חסות )סעדה, שטיין ועלי, 2018(. 
ייצוג־היתר של האזרחים הערבים בפשיעה ותופעת . 	 וייאוש –  מחאה, ניכור 

אי־הציות לחוק עשויים לבטא במקרים מסוימים מחאה כלפי המדינה, רשויותיה, 
בקרב  אופק  והיעדר  ייאוש  של  תחושות  מתוך  שבה,  החברתי  והסדר  הגדרתה 
 .)Ali, 2019; Golan-Agnon, 2006; Landau, 2015( הערבי  מהמיעוט  אזרחים 
מחאה זו משקפת תפיסה שלפיה הריבונות ביישובים הערביים מצויה – או אמורה 

להימצא – בידי גורמים מתוך החברה הערבית ולא בידי רשויות המדינה.
מיגור הפשיעה בערים יהודיות – ההתמודדות היעילה של רשויות האכיפה עם . 	

הפשיעה המאורגנת בערים היהודיות לא מיגרה אותה כליל אלא הובילה לזליגתה 
לערים הערביות שבהן האכיפה רופפת ואינה יעילה )למשל לאזור המשולש וואדי 
ערה(. כך הפכו היישובים הערביים והשכונות הערביות בערים המעורבות ל"אזורי 

עדיפות" לפעילות פשיעה. 
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בשנים האחרונות מתחוור לגורמי הממשלה שלאורך השנים היה יחסה של המשטרה 
כלפי האזרחים לא מספק, לא שוויוני ולא הוגן. על כך נוספה ההבנה כי בלא שיתוף 
פעולה המבוסס על אמון מצד החברה הערבית, תתקשה המשטרה להילחם בפשיעה 
ביעילות. בה בעת השתרשה בחברה הערבית ההכרה שהאלימות והפשיעה הן כיום איום 
אסטרטגי הפוגע בה קשות. מספר הקורבנות בנפש, המשפחות ההרוסות והאיום הרב 
שחשים האזרחים על כל צעד ושעל הולידו את ההכרה שלא ניתן למגר את התופעות 
הללו בלא שיטור יעיל, וכי חוק וסדר הם זכויות אדם ואזרח שהתושבים הערבים ראויים 

להן בזכות ולא בחסד. 

פיתוחם  את  לקדם  ביקשה   2015 בדצמבר  שנתקבלה   922 מספר  ממשלה  החלטת 
הכלכלי של היישובים הערביים ושל החברה הערבית והקצתה לשם כך תקציבים חסרי 
תקדים בהיקפם להשקעה בקשת רחבה של תחומים. בנוסף קבעה החלטת הממשלה 
מנגנוני הקצאה משופרים שיקטינו בשנים הקרובות את הפערים בהקצאות בין היהודים 
לבין הערבים. אף על פי כן, פיתוח כלכלי ממשי ביישובים הערביים לא יוכל להתממש 

ללא העמקת המאבק באלימות ובפשיעה וללא הגברת תחושת הביטחון בהם. 

2016 נועדה לשפר את רמת הביטחון האישי  1402 מאפריל  החלטת ממשלה מספר 
יעדים  קובעת  ההחלטה  מאוד.  חשובה  בשורה  ונושאת  ובירושלים  הערבית  בחברה 
קונקרטיים ובהם הקמת מִנהְֶלתֶ חדשה לשיפור שירותי המשטרה ביישובים הערביים; 
זה מקרב החברה הערבית; הקמת תחנות משטרה חדשות  ובכלל  גיוס אלפי שוטרים 
אלה.  יעדים  למימוש  הדרוש  התקציב  את  הקצתה  ההחלטה  קיימות.  תחנות  ותגבור 
צעדים אלה הם בכיוון הנכון ויש לנקוט נוספים שיקדמו שיטור שירותי מבוסס־קהילה, 

הקשוב לבעיות המטרידות את האזרחים הערבים והפותר אותן ביעילות.

ב־9.11.2020 הופיע ראש הממשלה לשעבר בנימין נתניהו באופן חריג בוועדה למיגור 
החלטת  כי  והבטיח  עבאס,  מנסור  ח"כ  בראשות  הערבית  בחברה  והפשיעה  האלימות 

ממשלה בנושא תובא לאישור בתוך שבועיים. מאז עברו שבועות וחודשים.

ואף  הערבית  בחברה  האלימות  מיגור  את  דגלה  על  חרטה  הנוכחית  הממשלה  גם 
כינס  בנט  נפתלי  הממשלה  ראש  המדינה.  בתקציב  יחסית  גדול  תקציב  לכך  הקצתה 
ביום 3.10.2021 את צוות השרים למאבק באלימות ובפשיעה בחברה הערבית לנוכח 
השרים  דנו  הישיבה  במהלך  האחרונים.  בשבועות  והאלימות  הרצח  מעשי  התגברות 
בתוכנית כוללת למאבק בפשיעה בחברה הערבית שגובשה בחודשים האחרונים במשרד 

לביטחון הפנים, והיא אף מופיעה בסיכומים הקואליציוניים עם סיעת רע"ם.
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התיכון  מסיימי  מראש,  וקבוע  ברור  למסלול  הזוכים  היהודים  גילם  בני  לעומת 
הערבים ניצבים מול עתיד מעורפל שבו הזדמנויות התעסוקה ומסגרות ההכשרה 
)עלי  אקדמיים  ללימודים  כהלכה  מוכנים  אינם  אף  הם  מצומצמות.  המקצועית 
ולוין־חן, 2019; עלי ודעאס, 2018(. על כך יש להוסיף את מיעוטם של המרכזים 
זו של שעמום  הקהילתיים, של מתקני הספורט ושל אפשרויות הבילוי. מציאות 
וחוסר תוחלת היא כר פורה להצמחת התנהגויות אנטי־חברתיות, ונדליזם ואלימות.

בולטים . 6 הערביים  ביישובים   – הממשלתיות  הרשויות  של  דלילה  נוכחות 
ותחנות  מרכזיות  אוטובוס  תחנות  חולים,  בתי  כמו  בסיסיים  שירותים  בהיעדרם 
)"קריית  ממשלה  משרדי  אדום.  דוד  מגן  ותחנות  והצלה  כיבוי  תחנות  רכבת, 
 .)2018 ועלי,  שטיין  )סעדה,  ביישובים  נמצאים  אינם  כמעט  הם  גם  ממשלה"( 
היעדר זה משריש תחושה של היעדר חוק, של אי־סדר ושל חוסר אכפתיות מצד 

המדינה כלפי האזרחים הערבים. 
יזמות, של מסחר . 	 נגישות מוגבלת להון ולאשראי – התפתחות חיובית של 

זמינים  יוצרת ביקוש להון ולאשראי אך הם אינם  ושל בנייה ביישובים הערביים 
דיים בחברה הערבית. לפיכך פונים אזרחים ערבים רבים להיעזר בהלוואות בריבית 
והן מניעות תופעה של גביית חובות תוך שימוש באלימות ובסחיטת דמי  גבוהה, 

חסות )סעדה, שטיין ועלי, 2018(. 
ייצוג־היתר של האזרחים הערבים בפשיעה ותופעת . 	 וייאוש –  מחאה, ניכור 

אי־הציות לחוק עשויים לבטא במקרים מסוימים מחאה כלפי המדינה, רשויותיה, 
בקרב  אופק  והיעדר  ייאוש  של  תחושות  מתוך  שבה,  החברתי  והסדר  הגדרתה 
 .)Ali, 2019; Golan-Agnon, 2006; Landau, 2015( הערבי  מהמיעוט  אזרחים 
מחאה זו משקפת תפיסה שלפיה הריבונות ביישובים הערביים מצויה – או אמורה 

להימצא – בידי גורמים מתוך החברה הערבית ולא בידי רשויות המדינה.
מיגור הפשיעה בערים יהודיות – ההתמודדות היעילה של רשויות האכיפה עם . 	

הפשיעה המאורגנת בערים היהודיות לא מיגרה אותה כליל אלא הובילה לזליגתה 
לערים הערביות שבהן האכיפה רופפת ואינה יעילה )למשל לאזור המשולש וואדי 
ערה(. כך הפכו היישובים הערביים והשכונות הערביות בערים המעורבות ל"אזורי 

עדיפות" לפעילות פשיעה. 
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בשנים האחרונות מתחוור לגורמי הממשלה שלאורך השנים היה יחסה של המשטרה 
כלפי האזרחים לא מספק, לא שוויוני ולא הוגן. על כך נוספה ההבנה כי בלא שיתוף 
פעולה המבוסס על אמון מצד החברה הערבית, תתקשה המשטרה להילחם בפשיעה 
ביעילות. בה בעת השתרשה בחברה הערבית ההכרה שהאלימות והפשיעה הן כיום איום 
אסטרטגי הפוגע בה קשות. מספר הקורבנות בנפש, המשפחות ההרוסות והאיום הרב 
שחשים האזרחים על כל צעד ושעל הולידו את ההכרה שלא ניתן למגר את התופעות 
הללו בלא שיטור יעיל, וכי חוק וסדר הם זכויות אדם ואזרח שהתושבים הערבים ראויים 

להן בזכות ולא בחסד. 

פיתוחם  את  לקדם  ביקשה   2015 בדצמבר  שנתקבלה   922 מספר  ממשלה  החלטת 
הכלכלי של היישובים הערביים ושל החברה הערבית והקצתה לשם כך תקציבים חסרי 
תקדים בהיקפם להשקעה בקשת רחבה של תחומים. בנוסף קבעה החלטת הממשלה 
מנגנוני הקצאה משופרים שיקטינו בשנים הקרובות את הפערים בהקצאות בין היהודים 
לבין הערבים. אף על פי כן, פיתוח כלכלי ממשי ביישובים הערביים לא יוכל להתממש 

ללא העמקת המאבק באלימות ובפשיעה וללא הגברת תחושת הביטחון בהם. 

2016 נועדה לשפר את רמת הביטחון האישי  1402 מאפריל  החלטת ממשלה מספר 
יעדים  קובעת  ההחלטה  מאוד.  חשובה  בשורה  ונושאת  ובירושלים  הערבית  בחברה 
קונקרטיים ובהם הקמת מִנהְֶלתֶ חדשה לשיפור שירותי המשטרה ביישובים הערביים; 
זה מקרב החברה הערבית; הקמת תחנות משטרה חדשות  ובכלל  גיוס אלפי שוטרים 
אלה.  יעדים  למימוש  הדרוש  התקציב  את  הקצתה  ההחלטה  קיימות.  תחנות  ותגבור 
צעדים אלה הם בכיוון הנכון ויש לנקוט נוספים שיקדמו שיטור שירותי מבוסס־קהילה, 

הקשוב לבעיות המטרידות את האזרחים הערבים והפותר אותן ביעילות.

ב־9.11.2020 הופיע ראש הממשלה לשעבר בנימין נתניהו באופן חריג בוועדה למיגור 
החלטת  כי  והבטיח  עבאס,  מנסור  ח"כ  בראשות  הערבית  בחברה  והפשיעה  האלימות 

ממשלה בנושא תובא לאישור בתוך שבועיים. מאז עברו שבועות וחודשים.

ואף  הערבית  בחברה  האלימות  מיגור  את  דגלה  על  חרטה  הנוכחית  הממשלה  גם 
כינס  בנט  נפתלי  הממשלה  ראש  המדינה.  בתקציב  יחסית  גדול  תקציב  לכך  הקצתה 
ביום 3.10.2021 את צוות השרים למאבק באלימות ובפשיעה בחברה הערבית לנוכח 
השרים  דנו  הישיבה  במהלך  האחרונים.  בשבועות  והאלימות  הרצח  מעשי  התגברות 
בתוכנית כוללת למאבק בפשיעה בחברה הערבית שגובשה בחודשים האחרונים במשרד 

לביטחון הפנים, והיא אף מופיעה בסיכומים הקואליציוניים עם סיעת רע"ם.
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פרק 1: 
החברה הערבית בישראל

עם הקמתה של מדינת ישראל עזבו את מולדתן או גורשו ממנה האליטות הפוליטיות, 
התרבותיות, החברתיות והכלכליות של החברה הערבית וכן שכבת המשכילים ומעמד 
הביניים הערביים. כך הפכה החברה הערבית בישראל לחברה קטועת־ראש אשר רוב 
 Ali,  ;1998 1997; עלי,  חבריה הם כפריים חסרי השכלה מן המעמד הנמוך )אלחאג’, 
2004(. הערבים בישראל – כ־130,000 נפש בשנת 1948 – הפכו למיעוט נידח, מוחלש 
ומודר. בדצמבר 2019 כלל המיעוט הערבי בישראל כ־1,566,000 נפש )לא כולל מזרח 

ירושלים והגולן(.3 

שינויים רבים חלו בכל תחומי חייה של החברה הערבית בישראל, בהם המבנה החברתי 
והמשפחתי, הכלכלה, החינוך, מעמד האישה ועוד )חאג’־יחיא, 1994(. חלק מהשינויים 
נכפו עליה – למשל תהליך המודרניזציה – בלא תיאום עם הנהגת המיעוט הערבי וללא 

תהליכי מעבר הדרגתיים מחברה מסורתית לחברה מודרנית )גאנם, 1996(.

הערבים אזרחי ישראל הם מיעוט אתני, דתי, לשוני, תרבותי ולאומי נפרד שאינו טמיע 
)סמוחה, 2012(. למרות זאת, המיעוט שנשאר בגבולותיה של מדינת ישראל אינו מוגדר 
“מדינת  או  יהודית”  כ”מדינה  ישראל  הגדרת  ישראל.  של  היסוד  בחוקי  לאומי  מיעוט 
העם היהודי” הופכת את אי־השוויון למציאות מעשית, פוליטית ואידאולוגית מנקודת 
ומהפליה מצד המדינה בשל  והם סובלים מהדרה  המבט של הערבים אזרחי ישראל, 
השתייכותם הלאומית, האתנית והדתית. מגמה זו התחזקה בעקבות חקיקת חוק הלאום 
ביולי 2018. לעיתים קרובות רואה בהם קבוצת הרוב “גיס חמישי”, השקפה הנשענת על 
זהותם הפלסטינית ועל קשריהם הלאומיים, הדתיים, האתניים והתרבותיים עם אחיהם 
זו  נטייה  השכנות.  והמוסלמיות  הערביות  ובמדינות  הכבושים  בשטחים  הפלסטינים 

 .)Adalah, 2011( ההולכת ומתחזקת

כקבוצה:  והן  כפרטים  הן  החיים  תחומי  ברוב  מהפליה  סובלים  בישראל  הערבים 
חינוך, מעמד השפה הערבית, שילוב בעולם העבודה,  זכויותיהם על הקרקע, משאבי 
בכלל  בתשתיות  השקעה  במדינה,  הערבית  התרבות  מעמד  ולאשראי,  להון  נגישות 
למידע,  ונגישות  פוליטי  ייצוג  בריאות,  לשירותי  נגישות  בפרט,  הציבוריים  ובשטחים 
לקצבאות ולתקציבים. ככלל, רמת חייה של החברה הערבית בישראל נחותה מזו של 
החברה היהודית )עלי, Ali, 2019 ;2009(. לפיכך מאפייניו של המיעוט הערבי בישראל, 
בעיקר הסוציו־דמוגרפיים, משפיעים על עתידו, על דפוסי השתלבותו בחברה הכללית 

3. על פי נתוני הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.
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ועל יחסיו עם הרוב היהודי ועם המדינה ומוסדותיה – וכמובן על תופעות האלימות. 

המיעוט הערבי בישראל הוא הטרוגני מבחינה דתית ועדתית: למעלה מ־83% ממנו הם 
מוסלמים, 8.7% נוצרים ו־8.3% דרוזים. בני המיעוט פרוסים בארבעה אזורי מגורים: רוב 
האזרחים הערבים חיים באזור הגליל )כ־ 56%(, בהם מוסלמים, נוצרים ודרוזים; באזור 
מהאזרחים  כ־13%  חיים  הנגב  באזור  מוסלמים;  ככולם  רובם  כ־23%,  חיים  המשולש 
שמדינת  ביישובים  חיים  הנגב  מתושבי  כשליש  מוסלמים.  הם  וגם  בישראל  הערבים 
ועל  אינה מכירה במעמדם המוניציפלי  או  לא פיתחה אותם  הכירה בהם אך  ישראל 
כן הם מקבלים שירותים חלקיים בלבד בחינוך, ברווחה ובבריאות. אין בהם תשתיות 
הערים  הוא  )כ־8%(  הערבים  חיים  שבו  הרביעי  האזור  וכבישים.  טלפון  חשמל,  מים, 
המעורבות, ורוב תושביהן הערבים מתגוררים בשולי העיר היהודית הגדולה ובשכונות 

 .)Ali, 2018 ;2019 ,עוני )הלמ”ס

חוקרים רבים סבורים שהאוכלוסייה הערבית בישראל היא מיעוט אתני ייחודי בעולם 
בשל השילוב שבין מאפייניו:

רוב . 1  ,)1997 אלחאג’,  )בתוך  לנדאו  לדעת   – מדינתו  עם  מדיני  בסכסוך  נתון  עמו 
הציבור הזה מאוגד בקשרים לאומיים, תרבותיים, לשוניים ובמידה רבה גם דתיים. 
קשרים אלה מעודדים אותו להזדהות עם בני עמו המתגוררים מעבר לגבולותיה של 

מדינת ישראל.

ברמת . 2 לא  כמעט  אך  הפרט  ברמת  רבות  אזרח  מזכויות  נהנה  הערבי  המיעוט 
הקולקטיב, כקבוצה אתנו־לאומית – המדינה מבחינה בין המרכיבים הדתיים של 
המיעוט הלאומי בבואה להעניק לו זכויות וזאת כדי לסכסך בין הקבוצות השונות. 
לדוגמה, לנוצרים ולדרוזים ניתנת אוטונומיה רבה בניהול ענייניהם הדתיים ובניהול 
בתחום  מאוטונומיה  כלל  נהנים  אינם  המוסלמים  ואילו  שלהם,  הווקף  אדמות 

זה. 

המיעוט הערבי הוא מיעוט גדול יחסית – כחמישית מכלל אוכלוסיית המדינה – . 3
בשנים  גיסא,  מחד  אחרים.  בתחומים  ומוחלש  רבים  בתחומים  מועצם  חש  והוא 
בישראל  הערבים  מהאזרחים  רבים  הפוליטי,  בתחום  מתעצם  הוא  האחרונות 
מאידך  ועוד.  העת  כל  מתרחב  הערבי  הביניים  מעמד  אקדמית,  השכלה  רוכשים 
גיסא, הוא סובל מעוני, מאבטלה, מהזנחה ומהדרה מהזירה של קבלת ההחלטות 

המדיניות.

4 . )Al-Atawnah & Ali, 2018 מיעוט זה הוא בעל מנטליות של רוב. מחקרים )למשל
מראים כי הערבים בישראל טרם הפנימו את האוריינטציה של מיעוט ועדיין חיים 
התיכון  במזרח  רוב  הם  הערבים  כי  שהעובדה  נראה  רוב.  קבוצת  של  בתחושה 
שהוא  זה  מיעוט  חש  תרבותית  ומבחינה  בישראל,  הערבי  המיעוט  את  מעצימה 
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העם היהודי” הופכת את אי־השוויון למציאות מעשית, פוליטית ואידאולוגית מנקודת 
ומהפליה מצד המדינה בשל  והם סובלים מהדרה  המבט של הערבים אזרחי ישראל, 
השתייכותם הלאומית, האתנית והדתית. מגמה זו התחזקה בעקבות חקיקת חוק הלאום 
ביולי 2018. לעיתים קרובות רואה בהם קבוצת הרוב “גיס חמישי”, השקפה הנשענת על 
זהותם הפלסטינית ועל קשריהם הלאומיים, הדתיים, האתניים והתרבותיים עם אחיהם 
זו  נטייה  השכנות.  והמוסלמיות  הערביות  ובמדינות  הכבושים  בשטחים  הפלסטינים 

 .)Adalah, 2011( ההולכת ומתחזקת

כקבוצה:  והן  כפרטים  הן  החיים  תחומי  ברוב  מהפליה  סובלים  בישראל  הערבים 
חינוך, מעמד השפה הערבית, שילוב בעולם העבודה,  זכויותיהם על הקרקע, משאבי 
בכלל  בתשתיות  השקעה  במדינה,  הערבית  התרבות  מעמד  ולאשראי,  להון  נגישות 
למידע,  ונגישות  פוליטי  ייצוג  בריאות,  לשירותי  נגישות  בפרט,  הציבוריים  ובשטחים 
לקצבאות ולתקציבים. ככלל, רמת חייה של החברה הערבית בישראל נחותה מזו של 
החברה היהודית )עלי, Ali, 2019 ;2009(. לפיכך מאפייניו של המיעוט הערבי בישראל, 
בעיקר הסוציו־דמוגרפיים, משפיעים על עתידו, על דפוסי השתלבותו בחברה הכללית 

3. על פי נתוני הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.
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ועל יחסיו עם הרוב היהודי ועם המדינה ומוסדותיה – וכמובן על תופעות האלימות. 

המיעוט הערבי בישראל הוא הטרוגני מבחינה דתית ועדתית: למעלה מ־83% ממנו הם 
מוסלמים, 8.7% נוצרים ו־8.3% דרוזים. בני המיעוט פרוסים בארבעה אזורי מגורים: רוב 
האזרחים הערבים חיים באזור הגליל )כ־ 56%(, בהם מוסלמים, נוצרים ודרוזים; באזור 
מהאזרחים  כ־13%  חיים  הנגב  באזור  מוסלמים;  ככולם  רובם  כ־23%,  חיים  המשולש 
שמדינת  ביישובים  חיים  הנגב  מתושבי  כשליש  מוסלמים.  הם  וגם  בישראל  הערבים 
ועל  אינה מכירה במעמדם המוניציפלי  או  לא פיתחה אותם  הכירה בהם אך  ישראל 
כן הם מקבלים שירותים חלקיים בלבד בחינוך, ברווחה ובבריאות. אין בהם תשתיות 
הערים  הוא  )כ־8%(  הערבים  חיים  שבו  הרביעי  האזור  וכבישים.  טלפון  חשמל,  מים, 
המעורבות, ורוב תושביהן הערבים מתגוררים בשולי העיר היהודית הגדולה ובשכונות 

 .)Ali, 2018 ;2019 ,עוני )הלמ”ס

חוקרים רבים סבורים שהאוכלוסייה הערבית בישראל היא מיעוט אתני ייחודי בעולם 
בשל השילוב שבין מאפייניו:

רוב . 1  ,)1997 אלחאג’,  )בתוך  לנדאו  לדעת   – מדינתו  עם  מדיני  בסכסוך  נתון  עמו 
הציבור הזה מאוגד בקשרים לאומיים, תרבותיים, לשוניים ובמידה רבה גם דתיים. 
קשרים אלה מעודדים אותו להזדהות עם בני עמו המתגוררים מעבר לגבולותיה של 

מדינת ישראל.

ברמת . 2 לא  כמעט  אך  הפרט  ברמת  רבות  אזרח  מזכויות  נהנה  הערבי  המיעוט 
הקולקטיב, כקבוצה אתנו־לאומית – המדינה מבחינה בין המרכיבים הדתיים של 
המיעוט הלאומי בבואה להעניק לו זכויות וזאת כדי לסכסך בין הקבוצות השונות. 
לדוגמה, לנוצרים ולדרוזים ניתנת אוטונומיה רבה בניהול ענייניהם הדתיים ובניהול 
בתחום  מאוטונומיה  כלל  נהנים  אינם  המוסלמים  ואילו  שלהם,  הווקף  אדמות 

זה. 

המיעוט הערבי הוא מיעוט גדול יחסית – כחמישית מכלל אוכלוסיית המדינה – . 3
בשנים  גיסא,  מחד  אחרים.  בתחומים  ומוחלש  רבים  בתחומים  מועצם  חש  והוא 
בישראל  הערבים  מהאזרחים  רבים  הפוליטי,  בתחום  מתעצם  הוא  האחרונות 
מאידך  ועוד.  העת  כל  מתרחב  הערבי  הביניים  מעמד  אקדמית,  השכלה  רוכשים 
גיסא, הוא סובל מעוני, מאבטלה, מהזנחה ומהדרה מהזירה של קבלת ההחלטות 

המדיניות.

4 . )Al-Atawnah & Ali, 2018 מיעוט זה הוא בעל מנטליות של רוב. מחקרים )למשל
מראים כי הערבים בישראל טרם הפנימו את האוריינטציה של מיעוט ועדיין חיים 
התיכון  במזרח  רוב  הם  הערבים  כי  שהעובדה  נראה  רוב.  קבוצת  של  בתחושה 
שהוא  זה  מיעוט  חש  תרבותית  ומבחינה  בישראל,  הערבי  המיעוט  את  מעצימה 
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משתייך לתרבות הסביבה שהיא ערבית ברובה.

המיעוט הערבי בישראל הוא מיעוט הטרוגני והקבוצות בו שונות זו מזו בכמה בחינות: . 5
נוודים(,  וחצי  כפריים  )עירוניים,  החיים  אורח  ודרוזים(,  נוצרים  )מוסלמים,  הדת 
האוכלוסייה  של  המסורתיות  רמת  ולתנועות,  למפלגות  הפוליטית  ההשתייכות 
זה מזה  נבדלים  הגאוגרפיים  הריכוזים  גם ארבעת   .)2008 )מנאע,  ורמת הדתיות 

בתרבות ובאורח החיים.

יחסו של מיעוט זה לאירועי חירום מתבטא לעיתים קרובות באדישות ובפסיביות. . 6
קיומם  על  פיזיים  איומים  ישראל  חוו הערבים אזרחי  לא   1948 הנכבה של  מאז 
או אירועי חירום )אבו־עסבה ואחרים, 2013( קולקטיביים )פרט למגפת הקורונה, 
אך טרם נחקרו השלכותיה על התנהגותו של המיעוט הערבי בישראל(. על כן לא 
בקרב  המסורתיות  בנוסף,  חירום.  שפת  או  חירום  של  תודעה  בקרבו  התפתחה 
“לי  בנוסח   – השלילית  במשמעותו  פטליזם  של  בביטויים  משתקפת  זה  מיעוט 
זה לא יקרה” או “השם ישמור” בלוויית סימני ההיכר של התופעה – אדישות, אי 
עשייה ופסיביות. ציבור זה מתעלם מן העובדה שהאלימות והפשיעה הן למעשה 
ביטויים של חירום אישי וחירום קולקטיבי בחברה הערבית בישראל )עלי, לוין־חן, 

ונג׳מי־יוסף, 2020(.

ניכר בעשורים האחרונים: מעמדן . 7 הנשים והצעירים בחברה הערבית חווים שינוי 
של שתי קבוצות אלה עלה ומיקומן בסולם הדרגות החברתי השתנה לטובה.

התנהגותם  דפוסי  על  משפיעים  שחלקם  סוציולוגיים  מאפיינים  בישראל  לערבים 
ובכללם התנהגות אלימה:

ŕ חשיבות 	 מייחסת  הערבית  החברה  הערבית:  והחמולה  המשפחה  במבנה  שינויים 
רבה לנאמנות בין־אישית, לכבוד הדדי כבסיס ליחסי אנוש ולכבוד והערכה לזקני 
המשפחה )חאג’ יחיא, 1994(. לכן חשיבותה של המשפחה ושל קשריה עולה על 
כלכלית  בתמיכה  היתר  בין  המתבטא  דבר  אותה,  הסובבת  החברה  של  חשיבותה 
הדדית, בטיפול בילדים וכדומה )Al-Haj, 1987; Barakat, 1985(. מבנה זה איבד 

מערכו ומתפקידיו, אך לתפקידים אלה אין תחליף בחברה הערבית. 

ŕ אבטלה ותעסוקה: שיעור האבטלה בקרב האוכלוסייה הערבית נותר גבוה במידה 	
רבה מזה שבאוכלוסייה היהודית. שיעור התעסוקה של ערביות בטווח הגילים 25–

נמוך  הוא עדיין  ב־2016 – אך  ל־35%  מ־21% בראשית שנות האלפיים  54 עלה 
מאוד ביחס לשיעור התעסוקה של יהודיות. יתרה מזאת, השינוי בשיעור התעסוקה 
של הנשים הערביות בנקודות אחוז היה דומה לזה של נשים יהודיות במהלך אותה 

תקופה, כך שהפער בין שתי הקבוצות כמעט לא השתנה )פוקס וויס, 2018(.

ŕ עוני: לפי הדו”ח השנתי של המוסד לביטוח הלאומי, בשנת 2018 נמשכה הצמיחה 	
הכלכלית, התוצר עלה ב־ 3.3% והתמ”ג לנפש בכ־3.1%, ושיעור השכירים הוסיף 
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וגדל ב־2% בקירוב. בחינת השינויים בקבוצות שונות באוכלוסייה מראה כי על פי 
סקר ההוצאות נרשמה ירידה בשיעור התעסוקה בקרב חרדים, משפחות חד־הוריות 
ומשקי בית גדולים, ואילו בקרב כלל משקי הבית הערבים ומשקי הבית שראשיהם 
צעירים )יש חפיפה בין הקבוצות( חלה עלייה. הדו”ח מציג גם את ממדי העוני ואת 
הפערים החברתיים לשנת 2018, ומצביע על מגמות חיוביות בהשוואה לשנת 2017 
– שיעור המשפחות העניות החיות בישראל ירד מ־18.4% ל־18.0%. נרשם שיפור 
2018 ירד שיעורן מ־12.6% ל־12.3%. יתר  בקרב משפחות עניות עובדות ובשנת 
על כן, עומק העוני בכלל האוכלוסייה ירד ב־2018 ב־5.4% וחומרתו ירדה ב־7.9%. 
בשוק  הערבים  של  השתלבותם  על  מצביעה  בדו”ח,  המעטות  מבין  אור,  נקודת 
העבודה. בקרב כלל המשפחות הערביות בישראל )כולל מזרח ירושלים( ירד שיעור 
המשפחות העניות מ־49.2% ל־47.1%, אולם בקרב משפחות ערביות בגבולות הקו 
הירוק דווקא חלה עלייה בתחולת העוני בשנת 2018 בשיעור של 1.6%. הבדלים 
אלה ניתן למצוא גם בתחולת העוני בקרב ילדים. תאוריות בסוציולוגיה מצאו קשר 
 )Khatab & Miaari, 2013( ישיר בין עוני לבין עבריינות ואלימות. ח’טאב ומיעארי
הראו כי הפשיעה מתפשטת בקרב אוכלוסיות עניות הרבה יותר מבקרב קבוצות 

שאינן עניות )להרחבה ראו עלי, 2014; מיעארי, 2015(.

ŕ אוכלוסייה צעירה: האוכלוסייה הערבית צעירה מאוד. שיעורם של הילדים בני 14 	
האוכלוסייה  מכלל  כ־49%  הוא  ופחות   19 בני  הנוער  ושיעור   41.2% הוא  ופחות 
שנים   30 )לעומת  שנים  כ־19.4  הוא  זו  אוכלוסייה  של  החציוני  הגיל  הערבית. 
בקרב  עבריינות  של  גבוהה  שכיחות  הראו  רבים  מחקרים  היהודית(.  באוכלוסייה 

צעירים )להרחבה ראו עלי ולוין־חן, 2019(.

ŕ חברה במעבר: מבחינה סוציולוגית החברה הערבית היא חברה במעבר – היא אינה 	
חברה מסורתית אך גם אינה מודרנית. היא איבדה חלק מהערכים ומהנורמות של 
מודרנית  חברה  היא  אין  אך  הפרט,  של  התנהגותו  את  שאפיינו  מסורתית  חברה 

במלוא מובן המילה, שבה החוק הוא ערך עליון.

כדי להבין לעומקן את ההזנחה בטיפול באלימות בחברה הערבית בישראל ואת התנהגות 
החברה הערבית, יש לבחון את מדיניות הממסד כלפי החברה הערבית לאורך השנים, 
סוגיה שיש לגביה מחלוקת בספרות. מחד גיסא ניתן לדבר על מדיניות גלויה הכוללת 
קווי מדיניות מוצהרים, חוקים, תקנות והחלטות רשמיות, ומאידך גיסא – על מדיניות 
ועל  המדיניות  בביצוע  כפולים  סטנדרטים  או  פורמליות  לא  נורמות  הכוללת  סמויה 
׳מחדל׳ המבטא חוסר נכונות לשנות מדיניות מפלה כגון היעדר טיפול בבעיות של עוני 

.)Lockard, 1975( ואלימות

1966 נאכפו על האוכלוסייה הערבית בישראל תקנות ההגנה )המנדטוריות(  עד שנת 
לשעת חירום במסגרת הממשל הצבאי, ולאחר מכן המשיכו להתקיים חלק מהתקנות 
כחלק מהמדיניות של ישראלי כלפי החברה הערבית. חוקרים אחדים רואים בממשל 
הצבאי ביטוי למדיניות גלויה ומוצהרת מן הסוג הראשון, אולם אחרים מתנגדים לטענה 
זו, וגורסים כי לממשלה ולמוסדות המדינה לא הייתה מעולם מדיניות מגובשת ומוצהרת 
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משתייך לתרבות הסביבה שהיא ערבית ברובה.

המיעוט הערבי בישראל הוא מיעוט הטרוגני והקבוצות בו שונות זו מזו בכמה בחינות: . 5
נוודים(,  וחצי  כפריים  )עירוניים,  החיים  אורח  ודרוזים(,  נוצרים  )מוסלמים,  הדת 
האוכלוסייה  של  המסורתיות  רמת  ולתנועות,  למפלגות  הפוליטית  ההשתייכות 
זה מזה  נבדלים  הגאוגרפיים  הריכוזים  גם ארבעת   .)2008 )מנאע,  ורמת הדתיות 

בתרבות ובאורח החיים.

יחסו של מיעוט זה לאירועי חירום מתבטא לעיתים קרובות באדישות ובפסיביות. . 6
קיומם  על  פיזיים  איומים  ישראל  חוו הערבים אזרחי  לא   1948 הנכבה של  מאז 
או אירועי חירום )אבו־עסבה ואחרים, 2013( קולקטיביים )פרט למגפת הקורונה, 
אך טרם נחקרו השלכותיה על התנהגותו של המיעוט הערבי בישראל(. על כן לא 
בקרב  המסורתיות  בנוסף,  חירום.  שפת  או  חירום  של  תודעה  בקרבו  התפתחה 
“לי  בנוסח   – השלילית  במשמעותו  פטליזם  של  בביטויים  משתקפת  זה  מיעוט 
זה לא יקרה” או “השם ישמור” בלוויית סימני ההיכר של התופעה – אדישות, אי 
עשייה ופסיביות. ציבור זה מתעלם מן העובדה שהאלימות והפשיעה הן למעשה 
ביטויים של חירום אישי וחירום קולקטיבי בחברה הערבית בישראל )עלי, לוין־חן, 

ונג׳מי־יוסף, 2020(.

ניכר בעשורים האחרונים: מעמדן . 7 הנשים והצעירים בחברה הערבית חווים שינוי 
של שתי קבוצות אלה עלה ומיקומן בסולם הדרגות החברתי השתנה לטובה.

התנהגותם  דפוסי  על  משפיעים  שחלקם  סוציולוגיים  מאפיינים  בישראל  לערבים 
ובכללם התנהגות אלימה:

ŕ חשיבות 	 מייחסת  הערבית  החברה  הערבית:  והחמולה  המשפחה  במבנה  שינויים 
רבה לנאמנות בין־אישית, לכבוד הדדי כבסיס ליחסי אנוש ולכבוד והערכה לזקני 
המשפחה )חאג’ יחיא, 1994(. לכן חשיבותה של המשפחה ושל קשריה עולה על 
כלכלית  בתמיכה  היתר  בין  המתבטא  דבר  אותה,  הסובבת  החברה  של  חשיבותה 
הדדית, בטיפול בילדים וכדומה )Al-Haj, 1987; Barakat, 1985(. מבנה זה איבד 

מערכו ומתפקידיו, אך לתפקידים אלה אין תחליף בחברה הערבית. 

ŕ אבטלה ותעסוקה: שיעור האבטלה בקרב האוכלוסייה הערבית נותר גבוה במידה 	
רבה מזה שבאוכלוסייה היהודית. שיעור התעסוקה של ערביות בטווח הגילים 25–

נמוך  הוא עדיין  ב־2016 – אך  ל־35%  מ־21% בראשית שנות האלפיים  54 עלה 
מאוד ביחס לשיעור התעסוקה של יהודיות. יתרה מזאת, השינוי בשיעור התעסוקה 
של הנשים הערביות בנקודות אחוז היה דומה לזה של נשים יהודיות במהלך אותה 

תקופה, כך שהפער בין שתי הקבוצות כמעט לא השתנה )פוקס וויס, 2018(.

ŕ עוני: לפי הדו”ח השנתי של המוסד לביטוח הלאומי, בשנת 2018 נמשכה הצמיחה 	
הכלכלית, התוצר עלה ב־ 3.3% והתמ”ג לנפש בכ־3.1%, ושיעור השכירים הוסיף 
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וגדל ב־2% בקירוב. בחינת השינויים בקבוצות שונות באוכלוסייה מראה כי על פי 
סקר ההוצאות נרשמה ירידה בשיעור התעסוקה בקרב חרדים, משפחות חד־הוריות 
ומשקי בית גדולים, ואילו בקרב כלל משקי הבית הערבים ומשקי הבית שראשיהם 
צעירים )יש חפיפה בין הקבוצות( חלה עלייה. הדו”ח מציג גם את ממדי העוני ואת 
הפערים החברתיים לשנת 2018, ומצביע על מגמות חיוביות בהשוואה לשנת 2017 
– שיעור המשפחות העניות החיות בישראל ירד מ־18.4% ל־18.0%. נרשם שיפור 
2018 ירד שיעורן מ־12.6% ל־12.3%. יתר  בקרב משפחות עניות עובדות ובשנת 
על כן, עומק העוני בכלל האוכלוסייה ירד ב־2018 ב־5.4% וחומרתו ירדה ב־7.9%. 
בשוק  הערבים  של  השתלבותם  על  מצביעה  בדו”ח,  המעטות  מבין  אור,  נקודת 
העבודה. בקרב כלל המשפחות הערביות בישראל )כולל מזרח ירושלים( ירד שיעור 
המשפחות העניות מ־49.2% ל־47.1%, אולם בקרב משפחות ערביות בגבולות הקו 
הירוק דווקא חלה עלייה בתחולת העוני בשנת 2018 בשיעור של 1.6%. הבדלים 
אלה ניתן למצוא גם בתחולת העוני בקרב ילדים. תאוריות בסוציולוגיה מצאו קשר 
 )Khatab & Miaari, 2013( ישיר בין עוני לבין עבריינות ואלימות. ח’טאב ומיעארי
הראו כי הפשיעה מתפשטת בקרב אוכלוסיות עניות הרבה יותר מבקרב קבוצות 

שאינן עניות )להרחבה ראו עלי, 2014; מיעארי, 2015(.

ŕ אוכלוסייה צעירה: האוכלוסייה הערבית צעירה מאוד. שיעורם של הילדים בני 14 	
האוכלוסייה  מכלל  כ־49%  הוא  ופחות   19 בני  הנוער  ושיעור   41.2% הוא  ופחות 
שנים   30 )לעומת  שנים  כ־19.4  הוא  זו  אוכלוסייה  של  החציוני  הגיל  הערבית. 
בקרב  עבריינות  של  גבוהה  שכיחות  הראו  רבים  מחקרים  היהודית(.  באוכלוסייה 

צעירים )להרחבה ראו עלי ולוין־חן, 2019(.

ŕ חברה במעבר: מבחינה סוציולוגית החברה הערבית היא חברה במעבר – היא אינה 	
חברה מסורתית אך גם אינה מודרנית. היא איבדה חלק מהערכים ומהנורמות של 
מודרנית  חברה  היא  אין  אך  הפרט,  של  התנהגותו  את  שאפיינו  מסורתית  חברה 

במלוא מובן המילה, שבה החוק הוא ערך עליון.

כדי להבין לעומקן את ההזנחה בטיפול באלימות בחברה הערבית בישראל ואת התנהגות 
החברה הערבית, יש לבחון את מדיניות הממסד כלפי החברה הערבית לאורך השנים, 
סוגיה שיש לגביה מחלוקת בספרות. מחד גיסא ניתן לדבר על מדיניות גלויה הכוללת 
קווי מדיניות מוצהרים, חוקים, תקנות והחלטות רשמיות, ומאידך גיסא – על מדיניות 
ועל  המדיניות  בביצוע  כפולים  סטנדרטים  או  פורמליות  לא  נורמות  הכוללת  סמויה 
׳מחדל׳ המבטא חוסר נכונות לשנות מדיניות מפלה כגון היעדר טיפול בבעיות של עוני 

.)Lockard, 1975( ואלימות

1966 נאכפו על האוכלוסייה הערבית בישראל תקנות ההגנה )המנדטוריות(  עד שנת 
לשעת חירום במסגרת הממשל הצבאי, ולאחר מכן המשיכו להתקיים חלק מהתקנות 
כחלק מהמדיניות של ישראלי כלפי החברה הערבית. חוקרים אחדים רואים בממשל 
הצבאי ביטוי למדיניות גלויה ומוצהרת מן הסוג הראשון, אולם אחרים מתנגדים לטענה 
זו, וגורסים כי לממשלה ולמוסדות המדינה לא הייתה מעולם מדיניות מגובשת ומוצהרת 
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כלפי האזרחים הערבים )אוסצקי־לזר, Sandler, 1995 ;2008(. לפי סנדלר, גישתה של 
המדינה ופעולותיה לאורך השנים היו בתגובה לנסיבות המשתנות.

לאחר ביטול הממשל הצבאי ב־1966 ומלחמת 1967 השפיעו גורמים נוספים על מדיניות 
הממשלה כלפי האזרחים הערבים ועל יחסיה עימם: הסכסוך הישראלי־פלסטיני ובעיקר 
במדריד  שהתכנסה  הבין־לאומית  השלום  ועידת  ב־1987,  הראשונה  האינתיפאדה 
ב־1991, וכן תהליכים אזוריים כגון מלחמת המפרץ הראשונה ב־1990 ושקיעתה של 

ברית המועצות כמעצמה התומכת ביריבותיה של ישראל במזרח התיכון. 

לצמצום  תפעל  הממשלה  כי  הערבית  בחברה  רבים  ציפו  הצבאי  הממשל  סיום  עם 
 .)2013 הפערים בין שתי האוכלוסיות, אך בפועל קרה אך מעט )יוזמות קרן אברהם, 
בשנות השבעים והשמונים לא הסתמן שינוי מהותי בעניינם של הערבים בישראל ולא 
1976 לא הצליחו  "יום האדמה" במרץ  היה עיסוק מהותי בחברה הערבית. גם אירועי 
לחולל תמורה יסודית ביחס הממשלה כלפי הערבים. מסמך שחיבר הממונה על מחוז 
1976 למקבלי ההחלטות בנוגע לאזרחי ישראל  הצפון במשרד הפנים ושהוגש בשנת 
המסמך  אלה.  אזרחים  כלפי  ההפליה  את  למסד  שהציע  משום  סערה  חולל  הערבים 
לחזק את תלותם  וחברתיות,  פוליטיות  תנועות  על  בזכויותיהם, לפקח  לכרסם  המליץ 
הכלכלית של הערבים ביהודים ולעודד הגירה של הערבים מישראל )יוזמות קרן אברהם, 

.)2013

הבטחת המדינה במגילת העצמאות לקיים שוויון אזרחי מלא לא התממשה בשל גורמים 
צרכים  הוליד  המהיר  האוכלוסייה  גידול  קצב  כאחד.  וסובייקטיביים  אובייקטיביים 
פיזיים חדשים בציבור הערבי אך הם לא זכו לטיפול הולם. אמנם משרד היועץ לענייני 
ערבים שהיה חלק ממשרד ראש הממשלה התווה קווי מדיניות שנגעו למרבית העניינים 
החשובים בחיי ציבור זה, אך הקושי – כפי שהגדיר אורי שטנדל, שכיהן כסגן היועץ 
– היה נעוץ באי הביצוע. ליועץ לא הייתה סמכות אכיפה או סמכויות ביצוע ומדיניות 
הממשלה התאפיינה ב״כיבוי שרפות" )שטנדל, 1992, עמ' 30(. בתחילת שנות התשעים, 
בתקופת כהונתה של ממשלת רבין, חל שיפור מסוים ביחס המדינה לאזרחים ערבים, אך 
לאחר מכן חלה נסיגה מסוימת בנכונות המדינה להדק את הקשר עם החברה הערבית. 
מקרה בולט ביחסי המדינה והחברה הערבית הוא אירועי אוקטובר 2000, שבהם נהרגו 
13 אזרחים ערבים בידי המשטרה. ועדת אור, שחקרה את האירועים, ביקרה בחריפות 

את יחס המדינה לחברה הערבית:

הראוי  היחס  במבחן  עצמה  את  הוכיחה  טרם  בישראל  השלטונית  המערכת 
לרעה  מופלים  חיים במציאות שבה הם  ]...[ אזרחי המדינה הערבים  למיעוט 
כערבים. חוסר השוויון תועד במספר רב של סקרים ומחקרים מקצועיים, הוא 
מבקר  בדו"חות  ביטויו  את  מצא  וכן  הממשלה  ובהחלטות  דין  בפסקי  אושר 
בקרב  זו  להפליה  המודעות  שרמת  אף  אחרים.  רשמיים  ובמסמכים  המדינה 
הרוב היהודי היא לעתים קרובות נמוכה למדי, בתחושותיהם ובעמדותיהם של 
האזרחים הערבים היא תופשת מקום מרכזי. היא מהווה, לדעת רבים, הן במגזר 
הערבי והן מחוצה לו, כולל בקרב גורמי הערכה רשמיים, גורם מתסיס מרכזי. 
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כדי להתמודד עם מצוקותיו  די  נעשה  לא  לגבי מישורים שונים, בהם  גם  כך 
וקשייו המיוחדים של המגזר הערבי )ועדת אור, 2003(. 

מאז 2013 יזמה הממשלה הצעות חוק רבות אשר פוגעות במעמד הלאומי והאזרחי של 
חוק השעיית חברי הכנסת  הנכבה,  חוק  חוק הלאום,  וביניהם  ישראל,  הערבים אזרחי 

ואחרים. 

בתולדות  ביותר"  כ"ימנית  הוגדרה  אמנם  ב־2015  שקמה  נתניהו  בראשות  הממשלה 
ישראל, אך היא יזמה תוכנית חומש לצמצום הפערים בחברה הערבית בהיקף של כ־15 
משרד  הממשלה,  ראש  למשרד  המשותפת  היוזמה,   .)922 )תוכנית  שקלים  מיליארד 
האוצר והמשרד לשוויון חברתי, נועדה לצמצם פערים מובנְים והפליה ממסדית רבת־
שנים כלפי החברה הערבית. ליתר דיוק, ברמת ההצהרה היא התיימרת לעשות כן, בעיקר 
כשדיברה על שינוי מהותי – שינוי מנגנוני ההקצאה הקיימים שגרמו להפליה מובנית 
הבין־לאומיים  בעקבות הלחצים  רק  כמובן,  באה,  צעדים אלה  על  מתמשכת. ההכרזה 
הצטרפותה  מאז  ישראל  מתמודדת  שעימם  והחברתיים  הכלכליים  האתגרים  ובשל 
לארגון לשיתוף פעולה ולפיתוח כלכלי )OECD( ולא עקב תהליכי התפכחות שעוברים 
על המדינה וקברניטיה או על חברת הרוב היהודית. ממשלת נתניהו הערימה קשיים על 
התוכנית שהיא יזמה, וקשיים אלה לימדו שהממשלה התייחסה אל התוכנית כאל כלי 
לשליטה ולא כאל זכות אזרחית בסיסית )חלבי, 2016(. מידע פנימי של המשרד לשוויון 
מיליארד   15 שמתוך  גילה  הערבית,  בחברה  להשקעה  התוכנית  את  שמרכז  חברתי, 
הרשויות  הצליחו  ומתוכם  מיליארד,   7.6 התוכנית  כל  לאורך  בפועל  הוקצו  שקלים 
ביישום  שפגעה  ממש  של  התכווצות   – בלבד  שקלים  מיליארד   3.6 לנצל  הערביות 
 2020 בסוף  תסתיים   922 החומש  שתוכנית  החששות  למרות  השאפתנית4.  התכנית 
ותוקפה לא יוארך בשנה – חרף המיליארדים שנותרו בקופתה – החליטה הממשלה ב־ 
25.10.2020 לאשר את ההארכה בשנה נוספת. זאת כדי לנצל את התקציב במלואו כפי 
שנקבע עוד ב־52015. הסכום לביצוע הוא כ־4.7 מיליארד שקל עבור סלילת כבישים, 
הרחבת התחבורה הציבורית, הקמת מעונות יום, הקמת אזורי תעשייה, הגדלת תקציבי 

החינוך ועוד.6

4.  סולימאן מסוודה, נתניהו אומר 15 מיליארד שקלים – אבל כמה באמת השקיעה ממשלתו בחברה 
 https://www.kan.org.il/item/?itemid=		6	0 ,2021 הערבית? 23 בינואר

5.  טלי חרותי־סובר, מיליארדים נותרו בקופה - ותוכנית החומש של החברה הערבית הוארכה בשנה, 
 https://www.themarker.com/career/.premium-1.9260688 ,2020 דה־מרקר, 25 באוקטובר

6. ראו מסוודה, הערה 4 לעיל.
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כלפי האזרחים הערבים )אוסצקי־לזר, Sandler, 1995 ;2008(. לפי סנדלר, גישתה של 
המדינה ופעולותיה לאורך השנים היו בתגובה לנסיבות המשתנות.

לאחר ביטול הממשל הצבאי ב־1966 ומלחמת 1967 השפיעו גורמים נוספים על מדיניות 
הממשלה כלפי האזרחים הערבים ועל יחסיה עימם: הסכסוך הישראלי־פלסטיני ובעיקר 
במדריד  שהתכנסה  הבין־לאומית  השלום  ועידת  ב־1987,  הראשונה  האינתיפאדה 
ב־1991, וכן תהליכים אזוריים כגון מלחמת המפרץ הראשונה ב־1990 ושקיעתה של 

ברית המועצות כמעצמה התומכת ביריבותיה של ישראל במזרח התיכון. 

לצמצום  תפעל  הממשלה  כי  הערבית  בחברה  רבים  ציפו  הצבאי  הממשל  סיום  עם 
 .)2013 הפערים בין שתי האוכלוסיות, אך בפועל קרה אך מעט )יוזמות קרן אברהם, 
בשנות השבעים והשמונים לא הסתמן שינוי מהותי בעניינם של הערבים בישראל ולא 
1976 לא הצליחו  "יום האדמה" במרץ  היה עיסוק מהותי בחברה הערבית. גם אירועי 
לחולל תמורה יסודית ביחס הממשלה כלפי הערבים. מסמך שחיבר הממונה על מחוז 
1976 למקבלי ההחלטות בנוגע לאזרחי ישראל  הצפון במשרד הפנים ושהוגש בשנת 
המסמך  אלה.  אזרחים  כלפי  ההפליה  את  למסד  שהציע  משום  סערה  חולל  הערבים 
לחזק את תלותם  וחברתיות,  פוליטיות  תנועות  על  בזכויותיהם, לפקח  לכרסם  המליץ 
הכלכלית של הערבים ביהודים ולעודד הגירה של הערבים מישראל )יוזמות קרן אברהם, 

.)2013

הבטחת המדינה במגילת העצמאות לקיים שוויון אזרחי מלא לא התממשה בשל גורמים 
צרכים  הוליד  המהיר  האוכלוסייה  גידול  קצב  כאחד.  וסובייקטיביים  אובייקטיביים 
פיזיים חדשים בציבור הערבי אך הם לא זכו לטיפול הולם. אמנם משרד היועץ לענייני 
ערבים שהיה חלק ממשרד ראש הממשלה התווה קווי מדיניות שנגעו למרבית העניינים 
החשובים בחיי ציבור זה, אך הקושי – כפי שהגדיר אורי שטנדל, שכיהן כסגן היועץ 
– היה נעוץ באי הביצוע. ליועץ לא הייתה סמכות אכיפה או סמכויות ביצוע ומדיניות 
הממשלה התאפיינה ב״כיבוי שרפות" )שטנדל, 1992, עמ' 30(. בתחילת שנות התשעים, 
בתקופת כהונתה של ממשלת רבין, חל שיפור מסוים ביחס המדינה לאזרחים ערבים, אך 
לאחר מכן חלה נסיגה מסוימת בנכונות המדינה להדק את הקשר עם החברה הערבית. 
מקרה בולט ביחסי המדינה והחברה הערבית הוא אירועי אוקטובר 2000, שבהם נהרגו 
13 אזרחים ערבים בידי המשטרה. ועדת אור, שחקרה את האירועים, ביקרה בחריפות 

את יחס המדינה לחברה הערבית:

הראוי  היחס  במבחן  עצמה  את  הוכיחה  טרם  בישראל  השלטונית  המערכת 
לרעה  מופלים  חיים במציאות שבה הם  ]...[ אזרחי המדינה הערבים  למיעוט 
כערבים. חוסר השוויון תועד במספר רב של סקרים ומחקרים מקצועיים, הוא 
מבקר  בדו"חות  ביטויו  את  מצא  וכן  הממשלה  ובהחלטות  דין  בפסקי  אושר 
בקרב  זו  להפליה  המודעות  שרמת  אף  אחרים.  רשמיים  ובמסמכים  המדינה 
הרוב היהודי היא לעתים קרובות נמוכה למדי, בתחושותיהם ובעמדותיהם של 
האזרחים הערבים היא תופשת מקום מרכזי. היא מהווה, לדעת רבים, הן במגזר 
הערבי והן מחוצה לו, כולל בקרב גורמי הערכה רשמיים, גורם מתסיס מרכזי. 
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כדי להתמודד עם מצוקותיו  די  נעשה  לא  לגבי מישורים שונים, בהם  גם  כך 
וקשייו המיוחדים של המגזר הערבי )ועדת אור, 2003(. 

מאז 2013 יזמה הממשלה הצעות חוק רבות אשר פוגעות במעמד הלאומי והאזרחי של 
חוק השעיית חברי הכנסת  הנכבה,  חוק  חוק הלאום,  וביניהם  ישראל,  הערבים אזרחי 

ואחרים. 

בתולדות  ביותר"  כ"ימנית  הוגדרה  אמנם  ב־2015  שקמה  נתניהו  בראשות  הממשלה 
ישראל, אך היא יזמה תוכנית חומש לצמצום הפערים בחברה הערבית בהיקף של כ־15 
משרד  הממשלה,  ראש  למשרד  המשותפת  היוזמה,   .)922 )תוכנית  שקלים  מיליארד 
האוצר והמשרד לשוויון חברתי, נועדה לצמצם פערים מובנְים והפליה ממסדית רבת־

שנים כלפי החברה הערבית. ליתר דיוק, ברמת ההצהרה היא התיימרת לעשות כן, בעיקר 
כשדיברה על שינוי מהותי – שינוי מנגנוני ההקצאה הקיימים שגרמו להפליה מובנית 
הבין־לאומיים  בעקבות הלחצים  רק  כמובן,  באה,  צעדים אלה  על  מתמשכת. ההכרזה 
הצטרפותה  מאז  ישראל  מתמודדת  שעימם  והחברתיים  הכלכליים  האתגרים  ובשל 
לארגון לשיתוף פעולה ולפיתוח כלכלי )OECD( ולא עקב תהליכי התפכחות שעוברים 
על המדינה וקברניטיה או על חברת הרוב היהודית. ממשלת נתניהו הערימה קשיים על 
התוכנית שהיא יזמה, וקשיים אלה לימדו שהממשלה התייחסה אל התוכנית כאל כלי 
לשליטה ולא כאל זכות אזרחית בסיסית )חלבי, 2016(. מידע פנימי של המשרד לשוויון 
מיליארד   15 שמתוך  גילה  הערבית,  בחברה  להשקעה  התוכנית  את  שמרכז  חברתי, 
הרשויות  הצליחו  ומתוכם  מיליארד,   7.6 התוכנית  כל  לאורך  בפועל  הוקצו  שקלים 
ביישום  שפגעה  ממש  של  התכווצות   – בלבד  שקלים  מיליארד   3.6 לנצל  הערביות 
 2020 בסוף  תסתיים   922 החומש  שתוכנית  החששות  למרות  השאפתנית4.  התכנית 
ותוקפה לא יוארך בשנה – חרף המיליארדים שנותרו בקופתה – החליטה הממשלה ב־ 
25.10.2020 לאשר את ההארכה בשנה נוספת. זאת כדי לנצל את התקציב במלואו כפי 
שנקבע עוד ב־52015. הסכום לביצוע הוא כ־4.7 מיליארד שקל עבור סלילת כבישים, 
הרחבת התחבורה הציבורית, הקמת מעונות יום, הקמת אזורי תעשייה, הגדלת תקציבי 

החינוך ועוד.6

4.  סולימאן מסוודה, נתניהו אומר 15 מיליארד שקלים – אבל כמה באמת השקיעה ממשלתו בחברה 
 https://www.kan.org.il/item/?itemid=		6	0 ,2021 הערבית? 23 בינואר

5.  טלי חרותי־סובר, מיליארדים נותרו בקופה - ותוכנית החומש של החברה הערבית הוארכה בשנה, 
 https://www.themarker.com/career/.premium-1.9260688 ,2020 דה־מרקר, 25 באוקטובר

6. ראו מסוודה, הערה 4 לעיל.
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פרק 2: 
סקר הביטחון האישי והקהילתי 2020

2.1 רקע ומתודולוגיה 
סקר הביטחון האישי והקהילתי הוא סקר מדעי העוקב אחר עמדותיהם של האזרחים 
הקשורות  מרכזיות  סוגיות  כלפי  וכן  ופשיעה  אלימות  של  תופעות  כלפי  הערבים 
לתופעות אלה, כגון אמון האזרחים במשטרה ותחושת הביטחון האישי בחברה הערבית. 

2018( והוא מלמד על המגמות  2017 )כמדד מאז  הסקר נעשה מדי שנה בשנה מאז 
ועל הלכי הרוח בחברה הישראלית ביחס לסוגיות אלה. בתוך כך, סקר זה משקף דמיון 

ופערים בין החברה היהודית לבין החברה הערבית בנושאי הסקר המרכזיים.

מתודולוגיה
בחודשים נובמבר–דצמבר 2020 ערכה יוזמות אברהם, בשיתוף מוסד שמואל נאמן 
שבטכניון, סקר עמדות מקיף, ובו נבדקו עמדות האזרחים לגבי רמת ביטחונם האישי. 

האזרחים  הערבית.  בשפה  פנים־אל־פנים  בראיונות  רואיינו  בסקר  הערבים  האזרחים 
היהודים רואיינו בשיחות טלפון בעברית או ברוסית אם התקשו בעברית.

אורך  גם  וכך  בגודלם  אחידים  היו  לא  במחקר  היהודים  ושל  הערבים  של  המדגמים 
השאלון. בקרב הערבים נדגמו 723 מרואיינים ובקרב היהודים – 500 מרואיינים. בנוסף, 
)304( המתגוררים בערים מעורבות,  )120( וערבים  השנה נדגמו באופן מיוחד יהודים 
ולהם יוקדש דו"ח נפרד. השאלון לערבים כלל 111 פריטים כולל שאלות רקע, והשאלון 

ליהודים כלל 45 פריטים.

כוללת  במדגם  הערבית  האוכלוסייה   .18 גיל  מעל  אזרחים  כוללת  המדגם  אוכלוסיית 
את האזרחים הערבים המתגוררים בתחום הקו הירוק, כולל דרוזים ובדואים, ללא ערביי 

מזרח ירושלים והדרוזים בגולן, שרובם המכריע אינם אזרחי המדינה.

דגימת הנשאלים הערבים נעשתה בשני שלבים:
מבחינת  הערביים  היישובים  של  מייצג  חתך  שהם  יישובים   28 נדגמו  הראשון  בשלב 
והעדתי.  הדתי  וההרכב  גודלם, המעמד המוניציפלי, האזור, האשכול )רמת פיתוח(  
אקראי  באופן  נדגמו  השני  בשלב  גודלו.  לפי  מרואיינים  מכסת  נקבעה  יישוב  לכל 
במדגם.  שנכללו  היישובים  בכל  הפנים  משרד  של  התושבים  מרשם  מתוך  נשאלים 
מראיינים ערבים ערכו 723 ראיונות פנים־אל־פנים בשפה הערבית בבתי המרואיינים. 
שיעור אי־ההשבה עמד על כ־21%. מרבית הלא משיבים לא סיפקו נתונים בשל סיבות 
טכניות, ורק חלקם הקטן בשל סירוב מוצהר להשתתף בסקר. ניהול הסקר וריכוזו נעשו 

מבחינת  הערביים  היישובים  של  מייצג  חתך  שהם  יישובים   28 נדגמו  הראשון  בשלב 
והעדתי.  הדתי  וההרכב  פיתוח(  )רמת  האשכול  האזור,  המוניציפלי,  המעמד  גודלם, 
אקראי  באופן  נדגמו  השני  בשלב  גודלו.  לפי  מרואיינים  מכסת  נקבעה  יישוב  לכל 
במדגם.  שנכללו  היישובים  בכל  הפנים  משרד  של  התושבים  מרשם  מתוך  נשאלים 
המרואיינים.  בבתי  הערבית  בשפה  פנים־אל־פנים  ראיונות   723 ערכו  ערבים  מראיינים 
סיבות  בשל  נתונים  סיפקו  לא  משיבים  הלא  מרבית  כ־21%.  על  עמד  אי־ההשבה  שיעור 
נעשו וריכוזו  ניהול הסקר  מוצהר להשתתף בסקר.  סירוב  ורק חלקם הקטן בשל  טכניות, 
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במערך מיוחד שהוקם לצורך כך במוסד שמואל נאמן שבטכניון. 

בחלקה  נעשתה  הנשאלים  של  הדגימה  משיבים.   500 כלל  היהודית  בחברה  הסקר 
נעשה סקר מקוון.  ובנוסף  החיוג,  אזורי  כל  מתוך ספר הטלפונים הקוויים הכולל את 
סקרים  על  המשיב  ומפולח  קבוע  משיבים  ממאגר  נדלתה  המקוון  הסקר  אוכלוסיית 
באופן קבוע. המשיבים שענו היו מתוך אלפי משיבים שהשיבו על הסקר, שהם מדגם 
מייצג של האוכלוסייה היהודית הבוגרת בישראל מבחינת הגיל, הדת ומקום המגורים. 
טעות הדגימה בכל סקר עומדת על -3.7%/+. מכון מסקר לשירותי סקרים ומחקר ביצע 

את הסקר בקרב היהודים, ניהל אותו וריכזו. 

2.2. ממצאי סקר הביטחון האישי והקהילתי 2020
חלק זה מציג את ממצאי הסקר. הצגת השאלות והממצאים נעשית בלשון זכר מטעמי 
נוחות, אולם חשוב לציין כי הממצאים כוללים נשים ולברים כאחד. עבור חלק מהסוגיות 
הבנת  לצורך  מגדרי  פילוח  נעשה  נשים,  כלפי  לאלימות  ביחס  עמדות  כגון  שנבחנו, 
גם  נבחנו  הממצאים  בפילוח  הללו.  לתופעות  ביחסם  גברים  לבין  נשים  בין  ההבדלים 

הבדלים אזוריים.

2.2.1 עמדות כלפי תחושת הביטחון האישי, כלפי הביטחון 
הקהילתי וכלפי סוגי האלימות

תרשים 1.1: עמדות בנוגע לתחושת הביטחון האישי ביישוב המגורים 
)אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

האם אתה באופן אישי מרגיש בהיעדר ביטחון אישי 
בגלל האלימות ביישוב

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

20182020

37.2

60.5

35.8

2019
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פרק 2: 
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אורך  גם  וכך  בגודלם  אחידים  היו  לא  במחקר  היהודים  ושל  הערבים  של  המדגמים 
השאלון. בקרב הערבים נדגמו 723 מרואיינים ובקרב היהודים – 500 מרואיינים. בנוסף, 
)304( המתגוררים בערים מעורבות,  )120( וערבים  השנה נדגמו באופן מיוחד יהודים 
ולהם יוקדש דו"ח נפרד. השאלון לערבים כלל 111 פריטים כולל שאלות רקע, והשאלון 

ליהודים כלל 45 פריטים.

כוללת  במדגם  הערבית  האוכלוסייה   .18 גיל  מעל  אזרחים  כוללת  המדגם  אוכלוסיית 
את האזרחים הערבים המתגוררים בתחום הקו הירוק, כולל דרוזים ובדואים, ללא ערביי 
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דגימת הנשאלים הערבים נעשתה בשני שלבים:
מבחינת  הערביים  היישובים  של  מייצג  חתך  שהם  יישובים   28 נדגמו  הראשון  בשלב 
והעדתי.  הדתי  וההרכב  גודלם, המעמד המוניציפלי, האזור, האשכול )רמת פיתוח(  
אקראי  באופן  נדגמו  השני  בשלב  גודלו.  לפי  מרואיינים  מכסת  נקבעה  יישוב  לכל 
במדגם.  שנכללו  היישובים  בכל  הפנים  משרד  של  התושבים  מרשם  מתוך  נשאלים 
מראיינים ערבים ערכו 723 ראיונות פנים־אל־פנים בשפה הערבית בבתי המרואיינים. 
שיעור אי־ההשבה עמד על כ־21%. מרבית הלא משיבים לא סיפקו נתונים בשל סיבות 
טכניות, ורק חלקם הקטן בשל סירוב מוצהר להשתתף בסקר. ניהול הסקר וריכוזו נעשו 
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במערך מיוחד שהוקם לצורך כך במוסד שמואל נאמן שבטכניון. 

בחלקה  נעשתה  הנשאלים  של  הדגימה  משיבים.   500 כלל  היהודית  בחברה  הסקר 
נעשה סקר מקוון.  ובנוסף  החיוג,  אזורי  כל  מתוך ספר הטלפונים הקוויים הכולל את 
סקרים  על  המשיב  ומפולח  קבוע  משיבים  ממאגר  נדלתה  המקוון  הסקר  אוכלוסיית 
באופן קבוע. המשיבים שענו היו מתוך אלפי משיבים שהשיבו על הסקר, שהם מדגם 
מייצג של האוכלוסייה היהודית הבוגרת בישראל מבחינת הגיל, הדת ומקום המגורים. 
טעות הדגימה בכל סקר עומדת על -3.7%/+. מכון מסקר לשירותי סקרים ומחקר ביצע 

את הסקר בקרב היהודים, ניהל אותו וריכזו. 

2.2. ממצאי סקר הביטחון האישי והקהילתי 2020
חלק זה מציג את ממצאי הסקר. הצגת השאלות והממצאים נעשית בלשון זכר מטעמי 
נוחות, אולם חשוב לציין כי הממצאים כוללים נשים ולברים כאחד. עבור חלק מהסוגיות 
הבנת  לצורך  מגדרי  פילוח  נעשה  נשים,  כלפי  לאלימות  ביחס  עמדות  כגון  שנבחנו, 
גם  נבחנו  הממצאים  בפילוח  הללו.  לתופעות  ביחסם  גברים  לבין  נשים  בין  ההבדלים 

הבדלים אזוריים.

2.2.1 עמדות כלפי תחושת הביטחון האישי, כלפי הביטחון 
הקהילתי וכלפי סוגי האלימות

תרשים 1.1: עמדות בנוגע לתחושת הביטחון האישי ביישוב המגורים 
)אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

האם אתה באופן אישי מרגיש בהיעדר ביטחון אישי 
בגלל האלימות ביישוב

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

20182020

37.2

60.5

35.8

2019
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תרשים 1.2: עמדות בנוגע לתחושת הביטחון האישי ביישוב המגורים 
)אזרחים יהודים, 	201–2020(, באחוזים

האם אתה באופן אישי מרגיש בהיעדר ביטחון אישי 
בגלל האלימות ביישוב

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

20182020

10.6
12.8 12.8

2019

בשל  אישי  ביטחון  היעדר  מרגישים  הערבית  בחברה  הנשאלים  כי  נובע  מהנתונים 
בחברה  לנשאלים  בהשוואה  ניכרת  במידה  יותר  גבוה  בשיעור  ביישוביהם  האלימות 
רבה  במידה  אישי  ביטחון  חוסר  חשים  היהודית  בחברה  מהנשאלים  כ־11%  היהודית. 
ובמידה רבה מאוד: ירידה של כשתי נקודות אחוז בהשוואה לשנתיים הקודמות, שבהן 
של  שיעורם  עומד  הערבית  בחברה  הנשאלים  בקרב   .(12.8%) זה  שיעור  השתנה  לא 
בהשוואה  בתלילות  ירד  והוא  כ־37%,  על  זה  במישור  אישי  ביטחון  היעדר  המרגישים 
לשנת 2019, שבה עמד על כ־61%. בשל ירידה זו הגיע ההבדל בין החברות בעניין זה 

לשיעור הדומה לזה שנצפה בשנת 2018. 

האזרח  ובין  היהודי  האזרח  בין  המגורים  ביישוב  האישי  הביטחון  בהרגשת  הפערים 
הערבי גדולים מאוד: העובדה שלמעלה משליש מהאזרחים הערבים לא חשים ביטחון 
ביישוב מגוריהם פוגעת ביכולתם לחוש שייכות למקום מגוריהם ומשפיעה על קשרי 
הגומלין בינם לבין סביבתם. תחושות של היעדר ביטחון אישי גורמות לניכור, וניכור זה 

משפיע על תחומים רבים בחייו של האזרח.

התגברותה של תחושת הביטחון האישי בשנת 2020 נובעת מסיבות אחדות, והעיקרית 
היא התפרצות מגפת הקורונה בישראל. מגפה זו והמגבלות שהטילה ממשלת ישראל 
ניכרת של התנועה  לצורך צמצום היקף התפשטותה לרבות סגר, הביאו לידי הפחתה 
במרחב. גם רמת האלימות במרחב הציבורי ירדה. סביר להניח כי עניין זה הוא ששיפר 
שבה  הערבית,  בחברה  בייחוד  האוכלוסיות,  שתי  בקרב  האישי  הביטחון  תחושת  את 
נוסף העשוי להשפיע על  גורם  ועודנה חזקה במיוחד.  תחושת היעדר הביטחון הייתה 
הירידה בתחושה של היעדר הביטחון הוא שהעלייה שחלה במספר הקורבנות בין השנים 

2018 (71) ל־2019 (89) משמעותית יותר מהעלייה שחלה בין 2019 ל־2020 (96).

נוסף על כך, שנת 2019 הייתה שנת שיא בפעילות המחאה בחברה הערבית נגד האלימות 
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והפשיעה. ההפגנה ביישוב מג'ד אל־כרום הייתה מן הגדולות בהפגנות ובפעולות המחאה 
שידעה האוכלוסייה הערבית בישראל. אירועי המחאה הגבירו את המודעות לאלימות 

בחברה הערבית ונחרטו בתודעה הקולקטיבית של הערבים.

לבסוף, מעורר החשש שלנוכח ריבוי מקרי האלימות והפשיעה החברה הערבית, שתי 
התופעות הללו חדרו לנוף החברתי ביישובים הערביים והפכו להיות חלק ממנו עד כדי 
כי  לטעון  ניתן  למעשה,  אליהן.  להתרגל  התחילו  הערביים  ביישובים  שהתושבים  כך 

העבר הן היו בגדר טראומה, וכיום הן בגדר שגרה. 

תרשים 1.3: עמדות בנוגע לתחושת הביטחון האישי ביישוב המגורים, 
לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

האם אתה באופן אישי מרגיש בחוסר ביטחון אישי
 בגלל האלימות ביישוב 

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

ערים מעורבותהמשולשהנגבהגליל

61.860.3

40.2
27.9

ניכרים הבדלים מובהקים בין האזורים בישראל בהרגשת היעדר הביטחון האישי ביישוב 
המגורים. האזור שבו השיעור הנמוך ביותר של המשיבים החשים היעדר ביטחון אישי 
יותר, לעתים  גבוה  זה  ובאזורים האחרים שיעור  (כ־28%),  בגלל האלימות הוא הגליל 
במידה רבה. בניגוד לשנת 2019, שבה היה המשולש האזור הגבוה ביותר שבו שיעור 
הערים  דווקא  בראש  עומדות   2020 בשנת  האלימות,  בגלל  הביטחון  היעדר  תחושת 
המעורבות (כ־62%). ניתן לייחס זאת לגורמים אובייקטיביים וסובייקטיביים: מבחינה 
רצח  הכוללים  קשים  אלימות  אירועי  לכמה  העלייה  את  לייחס  ניתן  אובייקטיבית 
סובייקטיבית,  מבחינה  נוספות.  מעורבות  ובערים  בלוד  בעכו,  שהתרחשו  והתנקשות 
בערים  בייחוד בשפה העברית, שהערבים  ייתכן שההדים שחוללו אמצעי התקשורת, 
תחושת  על  משפיעים  הערביים,  היישובים  מתושבי  יותר  להם  חשופים  המעורבות 

הביטחון האישי.

את הירידה בשיעור החשים היעדר ביטחון אישי ביישובי המשולש ניתן לייחס לירידה 
2019. לעומת זאת באזור הדרום  2020 לעומת שנת  היחסית במספר ההרוגים בשנת 
ובשל  בו  ההרוגים  במספר  העלייה  בשל  הנראה  ככל  הביטחון,  היעדר  תחושת  גברה 
הידיעות המתפרסמות באמצעי התקשורת המדווחות על ריבוי מקרי האלימות ומקרי 

עבירות הרכוש.
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תרשים 1.2: עמדות בנוגע לתחושת הביטחון האישי ביישוב המגורים 
)אזרחים יהודים, 	201–2020(, באחוזים

האם אתה באופן אישי מרגיש בהיעדר ביטחון אישי 
בגלל האלימות ביישוב

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

20182020

10.6
12.8 12.8

2019

בשל  אישי  ביטחון  היעדר  מרגישים  הערבית  בחברה  הנשאלים  כי  נובע  מהנתונים 
בחברה  לנשאלים  בהשוואה  ניכרת  במידה  יותר  גבוה  בשיעור  ביישוביהם  האלימות 
רבה  במידה  אישי  ביטחון  חוסר  חשים  היהודית  בחברה  מהנשאלים  כ־11%  היהודית. 
ובמידה רבה מאוד: ירידה של כשתי נקודות אחוז בהשוואה לשנתיים הקודמות, שבהן 
של  שיעורם  עומד  הערבית  בחברה  הנשאלים  בקרב   .(12.8%) זה  שיעור  השתנה  לא 
בהשוואה  בתלילות  ירד  והוא  כ־37%,  על  זה  במישור  אישי  ביטחון  היעדר  המרגישים 
לשנת 2019, שבה עמד על כ־61%. בשל ירידה זו הגיע ההבדל בין החברות בעניין זה 

לשיעור הדומה לזה שנצפה בשנת 2018. 

האזרח  ובין  היהודי  האזרח  בין  המגורים  ביישוב  האישי  הביטחון  בהרגשת  הפערים 
הערבי גדולים מאוד: העובדה שלמעלה משליש מהאזרחים הערבים לא חשים ביטחון 
ביישוב מגוריהם פוגעת ביכולתם לחוש שייכות למקום מגוריהם ומשפיעה על קשרי 
הגומלין בינם לבין סביבתם. תחושות של היעדר ביטחון אישי גורמות לניכור, וניכור זה 

משפיע על תחומים רבים בחייו של האזרח.

התגברותה של תחושת הביטחון האישי בשנת 2020 נובעת מסיבות אחדות, והעיקרית 
היא התפרצות מגפת הקורונה בישראל. מגפה זו והמגבלות שהטילה ממשלת ישראל 
ניכרת של התנועה  לצורך צמצום היקף התפשטותה לרבות סגר, הביאו לידי הפחתה 
במרחב. גם רמת האלימות במרחב הציבורי ירדה. סביר להניח כי עניין זה הוא ששיפר 
שבה  הערבית,  בחברה  בייחוד  האוכלוסיות,  שתי  בקרב  האישי  הביטחון  תחושת  את 
נוסף העשוי להשפיע על  גורם  ועודנה חזקה במיוחד.  תחושת היעדר הביטחון הייתה 
הירידה בתחושה של היעדר הביטחון הוא שהעלייה שחלה במספר הקורבנות בין השנים 

2018 (71) ל־2019 (89) משמעותית יותר מהעלייה שחלה בין 2019 ל־2020 (96).

נוסף על כך, שנת 2019 הייתה שנת שיא בפעילות המחאה בחברה הערבית נגד האלימות 
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והפשיעה. ההפגנה ביישוב מג'ד אל־כרום הייתה מן הגדולות בהפגנות ובפעולות המחאה 
שידעה האוכלוסייה הערבית בישראל. אירועי המחאה הגבירו את המודעות לאלימות 

בחברה הערבית ונחרטו בתודעה הקולקטיבית של הערבים.

לבסוף, מעורר החשש שלנוכח ריבוי מקרי האלימות והפשיעה החברה הערבית, שתי 
התופעות הללו חדרו לנוף החברתי ביישובים הערביים והפכו להיות חלק ממנו עד כדי 
כי  לטעון  ניתן  למעשה,  אליהן.  להתרגל  התחילו  הערביים  ביישובים  שהתושבים  כך 

העבר הן היו בגדר טראומה, וכיום הן בגדר שגרה. 

תרשים 1.3: עמדות בנוגע לתחושת הביטחון האישי ביישוב המגורים, 
לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

האם אתה באופן אישי מרגיש בחוסר ביטחון אישי
 בגלל האלימות ביישוב 

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

ערים מעורבותהמשולשהנגבהגליל

61.860.3

40.2
27.9

ניכרים הבדלים מובהקים בין האזורים בישראל בהרגשת היעדר הביטחון האישי ביישוב 
המגורים. האזור שבו השיעור הנמוך ביותר של המשיבים החשים היעדר ביטחון אישי 
יותר, לעתים  גבוה  זה  ובאזורים האחרים שיעור  (כ־28%),  בגלל האלימות הוא הגליל 
במידה רבה. בניגוד לשנת 2019, שבה היה המשולש האזור הגבוה ביותר שבו שיעור 
הערים  דווקא  בראש  עומדות   2020 בשנת  האלימות,  בגלל  הביטחון  היעדר  תחושת 
המעורבות (כ־62%). ניתן לייחס זאת לגורמים אובייקטיביים וסובייקטיביים: מבחינה 
רצח  הכוללים  קשים  אלימות  אירועי  לכמה  העלייה  את  לייחס  ניתן  אובייקטיבית 
סובייקטיבית,  מבחינה  נוספות.  מעורבות  ובערים  בלוד  בעכו,  שהתרחשו  והתנקשות 
בערים  בייחוד בשפה העברית, שהערבים  ייתכן שההדים שחוללו אמצעי התקשורת, 
תחושת  על  משפיעים  הערביים,  היישובים  מתושבי  יותר  להם  חשופים  המעורבות 

הביטחון האישי.

את הירידה בשיעור החשים היעדר ביטחון אישי ביישובי המשולש ניתן לייחס לירידה 
2019. לעומת זאת באזור הדרום  2020 לעומת שנת  היחסית במספר ההרוגים בשנת 
ובשל  בו  ההרוגים  במספר  העלייה  בשל  הנראה  ככל  הביטחון,  היעדר  תחושת  גברה 
הידיעות המתפרסמות באמצעי התקשורת המדווחות על ריבוי מקרי האלימות ומקרי 

עבירות הרכוש.

האם אתה באופן אישי מרגיש בחוסר ביטחון אישי
 בגלל האלימות ביישוב 

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

הגליל המשולשהנגב ערים מעורבות

61.860.3

40.2
27.9
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תרשים 2.1: עמדות כלפי תופעות חברתיות, לפי תופעה ושנה )אזרחים 
ערבים, 	201–2020(, באחוזים

 אקריא לך מספר משפטים על תופעות בחברה הישראלית
 לגבי כל תופעה, ציין עד כמה אתה מודאג

(שיעור המשיבים "מודאג" ו"מודאג מאוד")
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0 0

2020       2019      2018   

אלימות 

אי-שיוויון בין דמי חסותאבטלה  סמים
ערבים ליהודים

 במדינה

מצב 
הדמוקרטיה

 בישראל

קיפאון בתהליך 
השלום בין ישראל

 לפלסטינים

ירי ושימושפשיעה
בנשק

התפשטות נגיף 
הקורונה בחברה 

הערבית

אלימות
 נגד נשים

תאונות דרכים  עבירות רכוש

הנתונים מראים כי בדומה לשנים הקודמות, הנושאים המדאיגים ביותר את האזרחים 
ירידה  הערבים השנה הם סוגי אלימות ופשיעה המסכנים חיי אדם. עם זאת, חלה 
 .2019 לשנת  בהשוואה  הללו  התופעות  מכל  מאוד  והמודאגים  המודאגים  בשיעור 
כ־76% (לעומת כ־84% בשנת 2019) מהנשאלים הערבים מודאגים או מודאגים מאוד 
את  המדאיגות  התופעות  ליתר  ביחס  דומיננטית  להיות  חזרה  זו  תופעה  מאלימות. 
החברה הערבית, בדיוק כפי שהייתה בשנת 2018. בנוסף, 74% מהנשאלים מודאגים או 

מודאגים מאוד מפשיעה בהשוואה לכ־84% בשנת 2019. 

לעומת זאת, סוגיות כבדות־משקל, כגון מצב הדמוקרטיה בישראל (כ־39% מהנשאלים 
שנת  לעומת  אחוז  נקודות  כ־12  של  ירידה   – מהנושא  מאוד  מודאגים  או  מודאגים 
כ־6%  של  ירידה  (כ־34%  לפלסטינים  ישראל  בין  השלום  בתהליך  וקיפאון   (2019
בהשוואה לשנתיים הקודמות) נמצאים בשולי הדאגה של האזרחים הערבים בישראל. 
רק אי־השוויון בין ערבים ליהודים במדינה (כ־45%, ירידה של כ־10% לעומת השנתיים 
הקודמות) נמצא בין הנושאים כבדי המשקל שמדאיגים למדי את האזרחים הערבים 
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בישראל. 

התפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית היא המדאיגה ביותר את האזרחים הערבים 
רבה  דאגה  מבטאים  מהנשאלים  כ־70%  ופשיעה:  אלימות  שאינן  התופעות  מבין 
כ־60%  )מאוד(  מודאגים  וממנה  דרכים,  תאונות  היא  נוספת  תופעה  זו.  תופעה  כלפי 
כ־70%(.  על  זה  שיעור  עמד  שבה   2019 לשנת  ביחס  כ־10%  של  )ירידה  מהנשאלים 
גובות מחיר דמים כבד בחברה הערבית  ההסבר לכך טמון בעובדה שתאונות הדרכים 
גם בתקופה שבה פוחתת התנועה של כלי הרכב עקב הגבלות מפאת מגפת הקורונה, 

ולאזרחים הערבים ייצוג יתר בקרב קורבנות תאונות הדרכים בישראל.

מהנשאלים  כ־74%  כי  מעלה  ופשיעה  אלימות  של  ספציפיות  בתופעות  התמקדות 
הערבים מודאגים או מודאגים מאוד מירי ומשימוש בנשק, לעומת 82% בשנת 2019. 
ביחס  )ירידה  רכוש  מעבירות  מאוד  מודאגים  או  מודאגים  מהנשאלים  כ־64%  בנוסף, 

לשנת 2019 שבה עמד שיעור זה על כ־70%(. 

למידה  זוכות  יחסית  נמוכה  בנפש  קורבנות  לגבות  שהסתברותן  תופעות  זאת,  לעומת 
מועטה יותר של דאגה. למשל, תופעת דמי החסות מדאיגה שיעור קטן יותר מהאזרחים 
הערבים. עם זאת, שיעור זה עלה זה שנה שנייה ברציפות, ועמד על כ־54% בשנת 2020 

)לעומת 46% בשנת 2018, ו־52% בשנת 2019(.

בתווך נראה כי האזרחים הערבים מודאגים או מודאגים מאוד מתופעות נוספות. אחת 
נוספת  2019(. תופעה  כ־3% בלבד לעומת שנת  ירידה של  )כ־54%,  מהן היא אבטלה 
היא השימוש בסמים – 56.4% מודאגים או מודאגים ממנה מאוד )ירידה של כ־4.5% 
בהשוואה לשנת 2019, ולמעשה – חזרה לרמה של שנת 2018, שבה עמד שיעור זה 
על 56.5%(. בדומה לתופעת דמי החסות, גם ביחס לתופעת האלימות כלפי נשים חלה 
עלייה בשיעור המודאגים והמודאגים מאוד זה השנה השנייה ברציפות, והוא עמד בשנת 

2020 על כ־66% )לעומת ה־62% בשנת 2018, וכ־63% בשנת 2019(. 

השיעורים הגבוהים של המשיבים המודאגים מהאלימות, מהפשיעה, מהשימוש בנשק 
2019, משקפים את הלך הרוח  חם ומהירי באזור המגורים, שאמנם ירדו ביחס לשנת 
הערבית  בחברה  הרציחות  המשך  בפועל.  הפשיעה  גאות  בעקבות  הערבית  בחברה 
הרצח  מקרי  בצמצום  או  האלימות  במיגור  המשטרה  של  מספקת  בלתי  ומעורבות 
נותנת את אותותיה. יצוין כי בלטה במיוחד הדאגה מעבירות הרכוש. גם אם לא צוין כי 
עבירות הרכוש נובעות מההתפשטות הגואה של משפחות הפשע ביישובים הערביים, 

ההתבוננות במציאות ובחיי היום־יום מסבירה דאגה זו.

האזרחים  את  המדאיגים  הנושאים  לרשימת  שהצטרפה  הקורונה,  מגפת  התפשטות 
הערבים רק השנה, תפסה בה מקום גבוה מאוד. עניין זה אינו מפתיע, והסבריו הרבים 

מתמקדים בעיקר במישור הבריאות ובמישור הכלכלה. 

אשר למישור הבריאות, אף שבתחילתה של המגפה היה שיעור התחלואה גבוה יותר 
רבה  במידה  עלו   2020 שנת  של  בהמשכה  הערבית,  לחברה  ביחס  היהודית  בחברה 
התחלואה והתמותה ממנה בחברה הערבית. בתקופה שבה נערך הסקר הגיעה התחלואה 
2020 דווח בעיתון דה־מרקר כי ארבעה מכל עשרה  בחברה הערבית לשיא. בנובמבר 
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תרשים 2.1: עמדות כלפי תופעות חברתיות, לפי תופעה ושנה )אזרחים 
ערבים, 	201–2020(, באחוזים

 אקריא לך מספר משפטים על תופעות בחברה הישראלית
 לגבי כל תופעה, ציין עד כמה אתה מודאג

(שיעור המשיבים "מודאג" ו"מודאג מאוד")
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אי-שיוויון בין דמי חסותאבטלה  סמים
ערבים ליהודים

 במדינה

מצב 
הדמוקרטיה

 בישראל

קיפאון בתהליך 
השלום בין ישראל

 לפלסטינים

ירי ושימושפשיעה
בנשק

התפשטות נגיף 
הקורונה בחברה 

הערבית

אלימות
 נגד נשים

תאונות דרכים  עבירות רכוש

הנתונים מראים כי בדומה לשנים הקודמות, הנושאים המדאיגים ביותר את האזרחים 
ירידה  הערבים השנה הם סוגי אלימות ופשיעה המסכנים חיי אדם. עם זאת, חלה 
 .2019 לשנת  בהשוואה  הללו  התופעות  מכל  מאוד  והמודאגים  המודאגים  בשיעור 
כ־76% (לעומת כ־84% בשנת 2019) מהנשאלים הערבים מודאגים או מודאגים מאוד 
את  המדאיגות  התופעות  ליתר  ביחס  דומיננטית  להיות  חזרה  זו  תופעה  מאלימות. 
החברה הערבית, בדיוק כפי שהייתה בשנת 2018. בנוסף, 74% מהנשאלים מודאגים או 

מודאגים מאוד מפשיעה בהשוואה לכ־84% בשנת 2019. 

לעומת זאת, סוגיות כבדות־משקל, כגון מצב הדמוקרטיה בישראל (כ־39% מהנשאלים 
שנת  לעומת  אחוז  נקודות  כ־12  של  ירידה   – מהנושא  מאוד  מודאגים  או  מודאגים 
כ־6%  של  ירידה  (כ־34%  לפלסטינים  ישראל  בין  השלום  בתהליך  וקיפאון   (2019
בהשוואה לשנתיים הקודמות) נמצאים בשולי הדאגה של האזרחים הערבים בישראל. 
רק אי־השוויון בין ערבים ליהודים במדינה (כ־45%, ירידה של כ־10% לעומת השנתיים 
הקודמות) נמצא בין הנושאים כבדי המשקל שמדאיגים למדי את האזרחים הערבים 
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בישראל. 

התפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית היא המדאיגה ביותר את האזרחים הערבים 
רבה  דאגה  מבטאים  מהנשאלים  כ־70%  ופשיעה:  אלימות  שאינן  התופעות  מבין 
כ־60%  )מאוד(  מודאגים  וממנה  דרכים,  תאונות  היא  נוספת  תופעה  זו.  תופעה  כלפי 
כ־70%(.  על  זה  שיעור  עמד  שבה   2019 לשנת  ביחס  כ־10%  של  )ירידה  מהנשאלים 
גובות מחיר דמים כבד בחברה הערבית  ההסבר לכך טמון בעובדה שתאונות הדרכים 
גם בתקופה שבה פוחתת התנועה של כלי הרכב עקב הגבלות מפאת מגפת הקורונה, 

ולאזרחים הערבים ייצוג יתר בקרב קורבנות תאונות הדרכים בישראל.

מהנשאלים  כ־74%  כי  מעלה  ופשיעה  אלימות  של  ספציפיות  בתופעות  התמקדות 
הערבים מודאגים או מודאגים מאוד מירי ומשימוש בנשק, לעומת 82% בשנת 2019. 
ביחס  )ירידה  רכוש  מעבירות  מאוד  מודאגים  או  מודאגים  מהנשאלים  כ־64%  בנוסף, 

לשנת 2019 שבה עמד שיעור זה על כ־70%(. 

למידה  זוכות  יחסית  נמוכה  בנפש  קורבנות  לגבות  שהסתברותן  תופעות  זאת,  לעומת 
מועטה יותר של דאגה. למשל, תופעת דמי החסות מדאיגה שיעור קטן יותר מהאזרחים 
הערבים. עם זאת, שיעור זה עלה זה שנה שנייה ברציפות, ועמד על כ־54% בשנת 2020 

)לעומת 46% בשנת 2018, ו־52% בשנת 2019(.

בתווך נראה כי האזרחים הערבים מודאגים או מודאגים מאוד מתופעות נוספות. אחת 
נוספת  2019(. תופעה  כ־3% בלבד לעומת שנת  ירידה של  )כ־54%,  מהן היא אבטלה 
היא השימוש בסמים – 56.4% מודאגים או מודאגים ממנה מאוד )ירידה של כ־4.5% 
בהשוואה לשנת 2019, ולמעשה – חזרה לרמה של שנת 2018, שבה עמד שיעור זה 
על 56.5%(. בדומה לתופעת דמי החסות, גם ביחס לתופעת האלימות כלפי נשים חלה 
עלייה בשיעור המודאגים והמודאגים מאוד זה השנה השנייה ברציפות, והוא עמד בשנת 

2020 על כ־66% )לעומת ה־62% בשנת 2018, וכ־63% בשנת 2019(. 

השיעורים הגבוהים של המשיבים המודאגים מהאלימות, מהפשיעה, מהשימוש בנשק 
2019, משקפים את הלך הרוח  חם ומהירי באזור המגורים, שאמנם ירדו ביחס לשנת 
הערבית  בחברה  הרציחות  המשך  בפועל.  הפשיעה  גאות  בעקבות  הערבית  בחברה 
הרצח  מקרי  בצמצום  או  האלימות  במיגור  המשטרה  של  מספקת  בלתי  ומעורבות 
נותנת את אותותיה. יצוין כי בלטה במיוחד הדאגה מעבירות הרכוש. גם אם לא צוין כי 
עבירות הרכוש נובעות מההתפשטות הגואה של משפחות הפשע ביישובים הערביים, 

ההתבוננות במציאות ובחיי היום־יום מסבירה דאגה זו.

האזרחים  את  המדאיגים  הנושאים  לרשימת  שהצטרפה  הקורונה,  מגפת  התפשטות 
הערבים רק השנה, תפסה בה מקום גבוה מאוד. עניין זה אינו מפתיע, והסבריו הרבים 

מתמקדים בעיקר במישור הבריאות ובמישור הכלכלה. 

אשר למישור הבריאות, אף שבתחילתה של המגפה היה שיעור התחלואה גבוה יותר 
רבה  במידה  עלו   2020 שנת  של  בהמשכה  הערבית,  לחברה  ביחס  היהודית  בחברה 
התחלואה והתמותה ממנה בחברה הערבית. בתקופה שבה נערך הסקר הגיעה התחלואה 
2020 דווח בעיתון דה־מרקר כי ארבעה מכל עשרה  בחברה הערבית לשיא. בנובמבר 
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מאומתים חדשים היו ערבים7. בדצמבר 2020 דווח באתר וואלה כי שיעור המאומתים 
הערבים החדשים מתוך כלל המאומתים החדשים עומד על כ־8.50% בנוסף, היישובים 
הערבים, יחד עם היישובים שבהם שיעור גבוה של אוכלוסייה חרדית, נמצאו דרך קבע 

ברשימת הערים ה"אדומות"9.

מעבר להשפעה על הבריאות, מגפת הקורונה גרמה לחברה הערבית נזק כלכלי חמור 
שיעור  למשל,   .)2020 ואח',  יחיא  חאג'  )חדאד  היהודית  לחברה  שגרמה  מזה  יותר 
2019 ושפוטרו לאחר פרוץ המגפה גבוה יותר )32%(  הערבים שהיו מועסקים בשנת 
משיעור היהודים )Miaari et al., 2020( .)23%( דוגמה נוספת לפגיעה זו נצפתה בזמן 
20% מדורשי העבודה היהודים חזרו לעבוד, אך  החזרה לשגרה אחרי הסגר הראשון: 

בקרב ערבים שיעור זה עמד על 9% בלבד )חדאד חאג' יחיא ואח', 2020(.  

תרשים 2.2: עמדות ביחס להתפשטות נגיף הקורונה, לפי אזור 
המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

דאגה מהתפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית
)שיעור המשיבים "מודאג" ו"מודאג מאוד"(

הנגבהגליל ערים מעורבותהמשולש

73.8

57.4

63.9
85.8

נצפו הבדלים בין האזורים מבחינת שיעור המודאגים )מאוד( מהתפשטות נגיף הקורונה. 
תושבי הערים המעורבות ביטאו את רמת הדאגה הגבוהה ביותר )כ־86%(. מנגד, רמות 
הדאגה הנמוכות ביותר נצפו בקרב תושבי המשולש )כ־57%(. על פי נתוני הדו"ח של 
היו  המעורבות  מהערים  בחלק  הלאומי  הביטוח  סניפי  לדמוקרטיה,  הישראלי  המכון 

7.  רוני לינדר, התפרצות בחברה הערבית: 4 מכל 10 מאומתים – ערבים, דה מרקר, 5 בנובמבר 2020, 
 https://www.themarker.com/coronavirus/.premium-1.9291847

8. יואב איתיאל, מחצית מהמאובחנים בקורונה השבוע - ערבים; 5 יישובים במגזר הפכו אדומים, אתר 
 https://news.walla.co.il/item/3404908 ,2020 וואלה, 14 בדצמבר

https://datadashboard.health. ,9. משרד הבריאות, נגיף הקורונה בישראל: תמונת מצב כללית
gov.il/COVID-19/general
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15 הסניפים שאליהם פנו דורשי עבודה במספר הגבוה ביותר. לכן ניתן להניח כי  בין 
מקור השיעור הגבוה של המודאגים בערים המעורבות אינו נעוץ רק בסיבות הקשורות 

לבריאות, אלא נובע גם מההשלכות הכלכליות של משבר מגפת הקורונה.

בשנים  זה  בעניין  הערבים  המרואיינים  נשאלו  שעליהם  מהפריטים  חלק  כי  לציין  יש 
בכנסת.  גזענית  וחקיקה  במשפחה  אלימות  והם:  זה,  בשאלון  הופיעו  לא  הקודמות 
במקום אלימות במשפחה הופיע הפריט קטטות. התרשים הבא מתאר את התפלגות 

התשובות על פי אזור המגורים.

תרשים 2.3: עמדות ביחס לקטטות, לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 
2020(, באחוזים

דאגה מקטטות
(שיעור המשיבים "מודאג" ו"מודאג מאוד")

הנגבהגליל ערים מעורבותהמשולש

64.3

40.9

70.3

50.4

האזורים נבדלים זה מזה בשיעור המודאגים (מאוד) מקטטות. תושבי המשולש ביטאו 
את רמת הדאגה הגבוהה ביותר מהתופעה (כ־70%). מנגד, רמות הדאגה הנמוכות ביותר 

נצפו בקרב תושבי הנגב (כ־41%).
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ושנה  מגדר  לפי  נשים,  כלפי  לאלימות  ביחס  עמדות   :2.4 תרשים 
)אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

נשים
201	

נשים
2019

נשים
2020

גברים
201	

24.1

28.9

25.5

15.1

6.4

22.5

33.2

24.7

14.8
4.7

23.1

32.9

20.6

16.6

6.9

37.2

38.7

16.3

5.7

43.1

27.3

18.5

8.8
22.3

37.1

33.7

20.9

5.7
2.6

גברים
2019

גברים
2020

  בכלל לא מודאג     לא מודאג      מודאג במידה מסויימת      מודאג        מודאג מאוד

עד כמה את/ה מודאג/ת מאלימות כלפי נשים?

כמו בשנים האחרות, הוקדשה תשומת לב מיוחדת לפילוח מגדרי של הדאגה מאלימות 
ומילולית,  פיזית  אלימות  הכוללת  אוניברסלית  חברתית  בתופעה  מדובר  נשים.  כלפי 
בעקבות  האחרונים,  בעשורים  כלכלית.  אלימות  או  מינית  תקיפה  נפשית,  התעללות 
בחברה,  הציבורי  בשיח  מרכזי  מקום  תופסת  זו  סוגיה  הנשים,  של  במעמדן  השיפור 
והמלחמה באלימות כלפי נשים נעשתה לחלק בלתי נפרד מהשיח הדמוקרטי והליברלי. 
והעיסוק של  הערבית  ולחברה  לישראל  גם  והתפשט  במערב  me too שהחל  קמפיין 
תנועות נשים ותנועות פמיניסטיות בנושא הגבירו את המודעות לאלימות כלפי נשים 
בציבור הערבי בכלל ובקרב נשים ערביות בפרט. עם זאת, על אף התקדמות מסוימת 
לפגוע  מוסיפה  התופעה  עליהן,  להגן  שמטרתם  חוקים  וחקיקת  הנשים  של  במעמדן 

בנשים ואף לגבות קורבנות בנפש.

הממצאים מצביעים על שיעור גבוה יחסית של מודאגים מתופעה זו בחברה הערבית, 
אולם הפילוח לפי המגדרים מעלה כי נשים מודאגות מהנושא יותר מן הגברים: כ־76% 
 )2019 בשנת  לכ־70%  )בהשוואה  זה  מנושא  מאוד  מודאגות  או  מודאגות  מהנשים 
לעומת 56% מהגברים )שיעור דומה לזה של 2019(. המשמעות היא ששיעור הגברים 
המודאגים מהתופעה בשנת 2020 כמעט לא השתנה, אולם בקרב נשים הוא עלה במעט. 

ניתן לייחס את התגברות הדאגה מאלימות כלפי נשים להסתגרות ולתנאי הלחץ בעידן 
הקורונה. במסמך של מרכז המידע והמחקר של הכנסת על אודות אלימות במשפחה 
ובפרט  כי אלימות בתוך המשפחה,  נטען   ,)2020 )אלמגור־לוטן,  נוכח משבר הקורונה 
אלימות כלפי נשים, נוטה להחמיר במצבי משבר ומתח. באירוע הנוכחי של התפרצות 

נגיף הקורונה נוסף גורם שעשוי להשפיע על היקף התופעה של האלימות במשפחה 
והוא ההגבלות על הפעילות ועל תנועה במרחב הציבורי. יחידים ומשפחות שהו בתוך 
מצבן  לבילויים.  או  לעבודה  ללימודים,  יציאה  ללא  היום,  שעות  רוב  במשך  בתיהם 
הכלכלי של משפחות רבות נפגע בשל צמצום פעילותו של המשק שהתבטאה במעבר 
למשרות חלקיות ואף בפיטורין. ככל שמצטמצמים המקורות הכספיים של המשפחות, 
יהיו חשופות לאלימות מסוגים שונים. לצד הסיכון להתגברות  כי הנשים  גדל הסיכוי 
מרכזי  חירום,  קווי  ובהם  הרלבנטיים  והתמיכה  הסיוע  משירותי  חלק  בנשים,  הפגיעה 
סיוע, מקלטים, סיוע משפטי ושירותי הגנה, נאלצו לפעול בהיקף מצומצם. יתר על כן, 
בתקופה זו נשים נהנות פחות מקשר עם קרובים וחברים, אשר היו עשויים לספק להן 
תמיכה או הגנה מפני האלימות. דווקא בתקופה שבה הנשים חשופות יותר לאלימות, 
אלימות  נפגעי  וילדים  נשים  לאתר  היכולת  גם  להן.  והסיוע  ההגנה  אפשרויות  פחתו 
היעדר קשר עם  לידי  בבתים מביאה  וההסתגרות  הלימודים  פוחתת משום שהפסקת 
2020(. אלפי נשים נקלעו למצב זה ועל כן התגברות  גורמים חיצוניים )אלמגור־לוטן, 

בדאגה מאלימות היא טבעית.

בהקשר זה ראוי לציין כי במקרים לא מעטים, אלימות כלפי נשים על רקע מגדרי או 
משפחתי בחברה הערבית עלולה לבוא לידי ביטוי גם בהשתתפותם של גורמים שאינם 
בן הזוג או אדם אחר מהמשפחה הגרעינית. עם זאת, הגדרות המשטרה קובעות שהמונח 
"אלימות במשפחה" כולל עבירות אלימות בין בני זוג בלבד ולכן המקרים שבהם נשים 
נפגעות מידי אנשים אחרים אינם נחשבים למקרים כאלה. מסיבה זו יש פער בין טענת 
המשטרה כי חלה ירידה במספר הנרצחות על רקע של אלימות במשפחה לבין טענת 
גורמים בחברה הערבית וארגוני חברה אזרחית, שדווקא חלה בו עלייה ניכרת. בין כך 
״אלימות  של  ההגדרה  את  התואמים  במקרים  גם  לטפל  מתקשה  המשטרה  כך,  ובין 
במשפחה״, וזאת בשל מספרם הזעום של החוקרים והחוקרות המוכשרים לכך. יתרה 
מזאת, חשוב מאוד שחקירות של תלונות נשים קורבנות אלימות תיעשינה בידי חוקרות 
ערביות ולא בידי חוקרים או חוקרות דוברי ערבית שאינם ערבים. כיום מעטות החוקרות 
הערביות בתחום האלימות במשפחה, ואין ביכולתן לטפל במקרים הרבים בתחום שעליו 

הן מופקדות.

על כן עמותת יוזמות אברהם, בהתאם להמלצת הוועדה לקידום מעמד האישה בעבר, 
קוראת להרחיב את ההגדרה החוקית של אלימות במשפחה ולכלול בה את סוגי האלימות 
משטרה  עו״ס  תוכנית  את  להרחיב  וכן  זוג,  בני  בין  אלימות  רק  לא  במשפחה  השונים 

ביישובים הערביים כדי לספק פתרון הולם לנשים הסובלות מאלימות במשפחה.

לתופעת  מגדרי  פילוח   2020 בשנת  נעשה  לא  הקודמות,  כבשנים  שלא  כי  לציין  יש 
האלימות במשפחה מכיוון שהמרואיינים הערבים לא נשאלו עליה.
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אולם הפילוח לפי המגדרים מעלה כי נשים מודאגות מהנושא יותר מן הגברים: כ־76% 
 )2019 בשנת  לכ־70%  )בהשוואה  זה  מנושא  מאוד  מודאגות  או  מודאגות  מהנשים 
לעומת 56% מהגברים )שיעור דומה לזה של 2019(. המשמעות היא ששיעור הגברים 
המודאגים מהתופעה בשנת 2020 כמעט לא השתנה, אולם בקרב נשים הוא עלה במעט. 

ניתן לייחס את התגברות הדאגה מאלימות כלפי נשים להסתגרות ולתנאי הלחץ בעידן 
הקורונה. במסמך של מרכז המידע והמחקר של הכנסת על אודות אלימות במשפחה 
ובפרט  כי אלימות בתוך המשפחה,  נטען   ,)2020 )אלמגור־לוטן,  נוכח משבר הקורונה 
אלימות כלפי נשים, נוטה להחמיר במצבי משבר ומתח. באירוע הנוכחי של התפרצות 

נגיף הקורונה נוסף גורם שעשוי להשפיע על היקף התופעה של האלימות במשפחה 
והוא ההגבלות על הפעילות ועל תנועה במרחב הציבורי. יחידים ומשפחות שהו בתוך 
מצבן  לבילויים.  או  לעבודה  ללימודים,  יציאה  ללא  היום,  שעות  רוב  במשך  בתיהם 
הכלכלי של משפחות רבות נפגע בשל צמצום פעילותו של המשק שהתבטאה במעבר 
למשרות חלקיות ואף בפיטורין. ככל שמצטמצמים המקורות הכספיים של המשפחות, 
יהיו חשופות לאלימות מסוגים שונים. לצד הסיכון להתגברות  כי הנשים  גדל הסיכוי 
מרכזי  חירום,  קווי  ובהם  הרלבנטיים  והתמיכה  הסיוע  משירותי  חלק  בנשים,  הפגיעה 
סיוע, מקלטים, סיוע משפטי ושירותי הגנה, נאלצו לפעול בהיקף מצומצם. יתר על כן, 
בתקופה זו נשים נהנות פחות מקשר עם קרובים וחברים, אשר היו עשויים לספק להן 
תמיכה או הגנה מפני האלימות. דווקא בתקופה שבה הנשים חשופות יותר לאלימות, 
אלימות  נפגעי  וילדים  נשים  לאתר  היכולת  גם  להן.  והסיוע  ההגנה  אפשרויות  פחתו 
היעדר קשר עם  לידי  בבתים מביאה  וההסתגרות  הלימודים  פוחתת משום שהפסקת 
2020(. אלפי נשים נקלעו למצב זה ועל כן התגברות  גורמים חיצוניים )אלמגור־לוטן, 

בדאגה מאלימות היא טבעית.

בהקשר זה ראוי לציין כי במקרים לא מעטים, אלימות כלפי נשים על רקע מגדרי או 
משפחתי בחברה הערבית עלולה לבוא לידי ביטוי גם בהשתתפותם של גורמים שאינם 
בן הזוג או אדם אחר מהמשפחה הגרעינית. עם זאת, הגדרות המשטרה קובעות שהמונח 
"אלימות במשפחה" כולל עבירות אלימות בין בני זוג בלבד ולכן המקרים שבהם נשים 
נפגעות מידי אנשים אחרים אינם נחשבים למקרים כאלה. מסיבה זו יש פער בין טענת 
המשטרה כי חלה ירידה במספר הנרצחות על רקע של אלימות במשפחה לבין טענת 
גורמים בחברה הערבית וארגוני חברה אזרחית, שדווקא חלה בו עלייה ניכרת. בין כך 
״אלימות  של  ההגדרה  את  התואמים  במקרים  גם  לטפל  מתקשה  המשטרה  כך,  ובין 
במשפחה״, וזאת בשל מספרם הזעום של החוקרים והחוקרות המוכשרים לכך. יתרה 
מזאת, חשוב מאוד שחקירות של תלונות נשים קורבנות אלימות תיעשינה בידי חוקרות 
ערביות ולא בידי חוקרים או חוקרות דוברי ערבית שאינם ערבים. כיום מעטות החוקרות 
הערביות בתחום האלימות במשפחה, ואין ביכולתן לטפל במקרים הרבים בתחום שעליו 

הן מופקדות.

על כן עמותת יוזמות אברהם, בהתאם להמלצת הוועדה לקידום מעמד האישה בעבר, 
קוראת להרחיב את ההגדרה החוקית של אלימות במשפחה ולכלול בה את סוגי האלימות 
משטרה  עו״ס  תוכנית  את  להרחיב  וכן  זוג,  בני  בין  אלימות  רק  לא  במשפחה  השונים 

ביישובים הערביים כדי לספק פתרון הולם לנשים הסובלות מאלימות במשפחה.

לתופעת  מגדרי  פילוח   2020 בשנת  נעשה  לא  הקודמות,  כבשנים  שלא  כי  לציין  יש 
האלימות במשפחה מכיוון שהמרואיינים הערבים לא נשאלו עליה.
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2.2.2 החשש להיפגע מסוגי אלימות, זהות התוקף 
והנכונות להשתתף במאבק באלימות

3.1: עמדות כלפי החשש להיפגע מאלימות ומפשיעה, לפי  תרשים 
סוג העבירה והשנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים  

באיזו מידה אתה חושש שאתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מכל אחת מתופעות אלו?
(שיעור המשיבים "חושש" ו"חושש מאוד")
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2020       2019      2018   

מעבירות מין
(אונס או הטרדה מינית) 

מפשעי שנאה מעבירות רכוש מעבירות אלימות 
(תקיפה או איום בתקיפה 
וגרימת חבלה/דקירה/ירי)

התפשטות
נגיף הקורונה

הממצאים מלמדים כי בשנת 2020 שני שליש מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים 
יותר  עדיין  אך   (73.9%)  2019 לממצאי  יחסית  ירידה   – מאלימות  מלהיפגע  מאוד 
משנמצא בשנת 2018 (59.3%). עוד עולה מהממצאים כי נשמרה המגמה גם בחשש 
מעבירות רכוש. בשנת 2020, כ־59% מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים מאוד 
מלהיפגע מעבירות רכוש, שיעור נמוך יותר מזה שב־2019 (65.6%) וגבוה יותר משהיה 
ב־2018 (51.8%). ניתן לראות את אותה מגמה גם בחשש מעבירות מין. בשנת 2020, 
כ־39% חששו או חששו מאוד להיפגע מעבירות אלה לעומת 46% בשנת 2019 וכ־36% 
בשנת 2018. ניתן לייחס את הירידה בחשש בשלושת המדדים כתוצר לוואי של אפקט 
הקורונה – ההסתגרות בבית והתמעטות התנועה הפחיתו במידת מה את החששות של 

האנשים. 

מבין כל הנתונים עבור שנת 2020, הבולט ביותר הוא החשש להיפגע מהתפשטות נגיף 
הקורונה. כ־72% מהנשאלים דיווחו כי הם חוששים או חוששים מאוד מכך.
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3.2: עמדות כלפי החשש להיפגע מאלימות ומפשיעה, לפי  תרשים 
חברה ושנה )אזרחים יהודים, 	201–2020(, באחוזים 

באיזו מידה אתה חושש שאתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מכל אחת מתופעות אלו?
(שיעור המשיבים "חושש" ו"חושש מאוד")

מעבירות מין
(אונס או הטרדה מינית) 

מעבירות רכוש מעבירות אלימות 
(תקיפה או איום בתקיפה 
וגרימת חבלה/דקירה/ירי)

התפשטות
נגיף הקורונה

19.8 17.8 18.7
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2020       2019      2018   

 

לגבי החשש להיפגע מתופעות שונות של אלימות, מהנתונים נובע כי גם בשנת 2020, 
בכל העבירות, החשש להיפגע בקרב החברה הערבית גדול יותר לעומת החברה היהודית. 
 2020 בשנת  לדוגמה,  לתופעה.  מתופעה  שונה  החברות  שתי  בין  ההבדלים  זאת,  עם 
שיעור החוששים והחוששים מאוד להיפגע מעבירות אלימות בחברה הערבית (66%) 
היה גבוה כמעט פי שלושה מזה שבחברה היהודית (23%). בהבדל בין החברות בתחום 
זה קטן בהשוואה לשנת 2019 (בשה הוא עמד על פי ארבעה בקירוב) וכמעט אינו שונה 
בין החברות מבחינת שיעור  זה, ההבדל  לעומת הבדל   .2018 מההבדל שנצפה בשנת 
החוששים והחוששים מאוד להיפגע מעבירות מין הוא כ־13% (39.4% בקרב הנשאלים 
בחברה הערבית לעומת כ־22.8% בקרב הנשאלים בחברה היהודית). גם הבדל זה קטן 

בהשוואה לשנת 2019, ובה הוא עמד על כ־24%.
מגמה נוספת שבאה לידי ביטוי בנתונים היא כי בחברה הערבית החשש הגדול ביותר 
הוא מפני היפגעות מעבירות אלימות (66% מהמשיבים). לעומת זאת, הנושא המעורר 
מהנשאלים  ל־27%  קרוב  מין:  עבירות  הוא  היהודית  בחברה  ביותר  הרב  החשש  את 

בחברה זו חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתופעה. 
גם בתופעות שהחשש להיפגע מהן הוא נמוך ביותר יש הבדלים בין החברות. בחברה 
הערבית, כ־39% מהאזרחים חוששים או חוששים מאוד להיפגע מעבירות מין. לעומת 
כ־20%  זאת, הנושא שמעורר חשש פחות מכול בחברה היהודית הוא עבירות רכוש: 
מהנשאלים בחברה זו חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתופעה, שיעור שכמעט 

לא השתנה לאורך השנים (2018 – כ־19%, 2019 – כ־18%) .
עוד ניתן לראות כי גם בחברה היהודית מעוררת התפשטות נגיף הקורונה את החשש הרב 
ביותר מבין התופעות המוצגות בתרשים. עם זאת, שיעור החוששים בחברה היהודית 
נמוך במידה ניכרת (כ־36%) מזה שבחברה הערבית (כ־72%). התרשים הבא ממחיש את 

ההבדלים המובהקים בין האזורים.
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סוג העבירה והשנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים  
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הממצאים מלמדים כי בשנת 2020 שני שליש מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים 
יותר  עדיין  אך   (73.9%)  2019 לממצאי  יחסית  ירידה   – מאלימות  מלהיפגע  מאוד 
משנמצא בשנת 2018 (59.3%). עוד עולה מהממצאים כי נשמרה המגמה גם בחשש 
מעבירות רכוש. בשנת 2020, כ־59% מהאזרחים הערבים חוששים או חוששים מאוד 
מלהיפגע מעבירות רכוש, שיעור נמוך יותר מזה שב־2019 (65.6%) וגבוה יותר משהיה 
ב־2018 (51.8%). ניתן לראות את אותה מגמה גם בחשש מעבירות מין. בשנת 2020, 
כ־39% חששו או חששו מאוד להיפגע מעבירות אלה לעומת 46% בשנת 2019 וכ־36% 
בשנת 2018. ניתן לייחס את הירידה בחשש בשלושת המדדים כתוצר לוואי של אפקט 
הקורונה – ההסתגרות בבית והתמעטות התנועה הפחיתו במידת מה את החששות של 

האנשים. 

מבין כל הנתונים עבור שנת 2020, הבולט ביותר הוא החשש להיפגע מהתפשטות נגיף 
הקורונה. כ־72% מהנשאלים דיווחו כי הם חוששים או חוששים מאוד מכך.
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לגבי החשש להיפגע מתופעות שונות של אלימות, מהנתונים נובע כי גם בשנת 2020, 
בכל העבירות, החשש להיפגע בקרב החברה הערבית גדול יותר לעומת החברה היהודית. 
 2020 בשנת  לדוגמה,  לתופעה.  מתופעה  שונה  החברות  שתי  בין  ההבדלים  זאת,  עם 
שיעור החוששים והחוששים מאוד להיפגע מעבירות אלימות בחברה הערבית (66%) 
היה גבוה כמעט פי שלושה מזה שבחברה היהודית (23%). בהבדל בין החברות בתחום 
זה קטן בהשוואה לשנת 2019 (בשה הוא עמד על פי ארבעה בקירוב) וכמעט אינו שונה 
בין החברות מבחינת שיעור  זה, ההבדל  לעומת הבדל   .2018 מההבדל שנצפה בשנת 
החוששים והחוששים מאוד להיפגע מעבירות מין הוא כ־13% (39.4% בקרב הנשאלים 
בחברה הערבית לעומת כ־22.8% בקרב הנשאלים בחברה היהודית). גם הבדל זה קטן 

בהשוואה לשנת 2019, ובה הוא עמד על כ־24%.
מגמה נוספת שבאה לידי ביטוי בנתונים היא כי בחברה הערבית החשש הגדול ביותר 
הוא מפני היפגעות מעבירות אלימות (66% מהמשיבים). לעומת זאת, הנושא המעורר 
מהנשאלים  ל־27%  קרוב  מין:  עבירות  הוא  היהודית  בחברה  ביותר  הרב  החשש  את 

בחברה זו חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתופעה. 
גם בתופעות שהחשש להיפגע מהן הוא נמוך ביותר יש הבדלים בין החברות. בחברה 
הערבית, כ־39% מהאזרחים חוששים או חוששים מאוד להיפגע מעבירות מין. לעומת 
כ־20%  זאת, הנושא שמעורר חשש פחות מכול בחברה היהודית הוא עבירות רכוש: 
מהנשאלים בחברה זו חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתופעה, שיעור שכמעט 

לא השתנה לאורך השנים (2018 – כ־19%, 2019 – כ־18%) .
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תרשים 3.3: עמדות ביחס לחשש להיפגע מהתפשטות נגיף הקורונה, 
לפי אזור מגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

חשש מהתפשטות נגיף הקורונה לפי אזור
(שיעור המשיבים "חושש" ו"חושש מאוד") 

הנגבהגליל ערים מעורבותהמשולש

87.5

60.3
66.9

73.6

ניתן לראות כי השיעור הגבוה ביותר של החוששים (מאוד) להיפגע מהתפשטות הנגיף 
הם תושבי הערים המעורבות. לעומת זאת, השיעור הנמוך ביותר של החוששים (מאוד) 

להיפגע ממנו הוא בקרב תושבי הנגב.
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מגדר  לפי  מין,  מעבירות  להיפגע  החשש  כלפי  עמדות   :3.4 תרשים 
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גברים
2019

גברים
2020

  בכלל לא מודאג     לא מודאג      מודאג במידה מסויימת      מודאג        מודאג מאוד

באיזו מידה את/ה חושש/ת להיפגע מעבירות מין?

מתוך הנתונים שבתרשים נובע כי בשנת 2020, שלא כבשנים הקודמות, ההבדלים בין 
כ־26%  כ־43% מהגברים לעומת  יחסית:  גדולים  מין  בנוגע לחשש מעבירות  המגדרים 
מהנשים אינם חוששים מעבירות מסוג זה. בדרגות החשש הגבוהות ההבדלים מתונים 
יותר: כ־33% מהגברים וכ־45% מהנשים ציינו שהם חוששים או חוששים מאוד מעבירות 
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התנועה ומיעוט היציאה מהבית השאירו את כל המשפחות במרחב הנחשב מוגן יחסית, 
ולאורך שנות המחקר מאז תחילת המדידה בשנת 2018 נתפס הבית כמקום המוגן ביותר 

מפני תופעות האלימות, כפי שניתן לראות בתרשים 4.1.
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לפי  איום מפני תופעות אלימות,  כלפי תחושת  4.1: עמדות  תרשים 
מרחב ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים 

מבין המקומות הבאים, היכן תחושת האיום שלך 
מול תופעות של אלימות גדולה יותר? 

(שיעור המשיבים "גדולה" ו"גדולה מאוד")

31.8

42.2

25.3

32.1

21.3

33.8
31.3

18.917.4

22.2

16.1

8.99.6

15.7

5.9
2.4

6.2

15.9

2020       2019      2018   

בביתי בשכונה שלי במקום הלימודים ברחוב במקומות בילוי ביישוב שלי

התשובות של הנשאלים הערבים בדבר תחושת האיום שמשרות עליהם תופעות של 
המרחבים  בין  מאוד,  גדולים  לעיתים  הבדלים,  על   2020 בשנת  גם  הצביעו  אלימות 
כ־25%  הנשאלים.  של  ביישוביהם  היא  ביותר  החזקה  האיום  תחושת  השונים. 
מהנשאלים חשו איום גדול או גדול מאוד במרחבים אלה. מקומות בילוי ניצבים במקום 
השני בשנה האחרונה – כ־21% מהנשאלים דיווחו כי חשו איום גדול או גדול מאוד 
במרחב זה. לעומת זאת, שני המרחבים שבהם תחושת האיום החלשה ביותר גם בשנה 
האחרונה הם בשכונת המגורים – קרוב ל־10% מהנשאלים חשים איום גדול או גדול 
מאוד במרחב זה, ובבית – כ־2% בלבד דיווחו כי חשו איום גדול או גדול מאוד במרחב 
על  מלמדים  הממצאים  זו:  סיטואציה  במדויק  מתאר  מבצרי"  הוא  “ביתי  הפתגם  זה. 
החיצוני–  והמרחב  מוגנים,  כמקומות  נתפסים  ובשכונה משום שהם  בבית  התכנסות 
ובפרט המרחב הזר, כגון מקומות בילוי, שלרוב אינם נמצאים ביישובים ערביים, מאיימים 
במידה רבה. תחושת הביטחון בבית ובשכונה מאותתת כי האזרח הערבי שואב ביטחון 
מבני ביתו, ולרוב שכניו הם גם קרובי משפחתו. גורמי אכיפת החוק, אשר אמורים לגונן 
על האזרח במרחב הציבורי, אינם מספקים פתרון הולם. ביתר המרחבים תחושת האיום 

בשל תופעות אלימות דומה יחסית (כ־17% ברחוב וכ־16% במקום הלימודים).

עוד עולה מהנתונים היא כי בכל המרחבים חלה ירידה, לעתים תלולה, בתחושת האיום. 
למשל, אפשר להסביר את הירידה של ממש בתחושת האיום במקומות בילוי בעובדה 
גם  הקורונה.  נגיף  התפרצות  עקב  ברובם  סגורים  הבילוי  מקומות  היו   2020 שבשנת 
אותה  לייחס  ניתן  האיום.  בתחושת  ממש  של  ירידה  ניכרת  וביישוב  בשכונה  ברחוב, 
בתנועת  ובכללה  הממשלה,  שהטילה  המגבלות  עקב  במרחב  בתנועה  החדה  לירידה 
העבריינים שבכוונתם לפגוע ברכוש או בנפש. גם את הירידה בתחושת האיום במקום 
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הלימודים ניתן להסביר במגבלות הקשורות לנגיף הקורונה, משום הלימודים התנהלו 
במתכונת מקוונת.

יש לציין כי בשנת 2020, שלא כבשנים הקודמות, לא נשאלו המרואיינים הערבים על 
תחושת הביטחון במקום העבודה.

אלימות,  של  תופעות  מפני  איום  תחושת  כלפי  עמדות   :4.2 תרשים 
לפי מרחב ואזור מגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

מבין המקומות הבאים, היכן תחושת האיום שלך 
מול תופעות של אלימות גדולה יותר? 

(שיעורי המשיבים  ״גדולה״ ו״גדולה מאוד״)

5.2
2.2

12.7

21.9

32.1
34.8

8.3

19.3

35.8

45.2

24.1

16.6

4.7
8.4

0 0
בביתי בשכונה שלי ברחוב ביישוב שלי

  הגליל     המשולש     הנגב       ערים מעורבות  

של  ביותר  הנמוכים  השיעורים  האזורים.  בין  מובהקים  הבדלים  יש  זה  בנושא  גם 
החשים איום מול תופעות האלימות בכל המרחבים הוא בקרב תושבי הגליל. לעומת 
זאת, השיעורים הגבוהים ביותר של החשים איום בכל אחד מהמרחבים הללו הם בקרב 

תושבי המשולש. 
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  הגליל     המשולש     הנגב      ערים מעורבות  

אשר ליתר המרחבים, שיעור החשים איום רב מול תופעות האלימות הוא בקרב תושבי 
המשולש. לעומת זאת, השיעורים הנמוכים ביותר של החשים איום בכל אחת משתי 
בעובדה  זאת  להסביר  אפשר  הנגב.  תושבי  בקרב  הם  בתרשים  המצוינות  הסביבות 
ליהודים  המשותפות  סביבות  כלל  בדרך  הם  הלימודים  ומקומות  הבילוי  שמקומות 
ולערבים ולכן  הם זוכים לנוכחות רבה יחסית של גורמי המשטרה והאכיפה הפועלים 

לשמירה על ביטחון האזרחים.

ושנה  האלימות  סוג  לפי  מאלימות,  הנפגעים  שיעור   :5.1 תרשים 
)אזרחים ערבים, 	2021–2020(, באחוזים 

באיזו מידה היית אתה או אחד מבני משפחתך או מחבריך קורבן 
לאחת מתופעות האלימות הבאות בשנה האחרונה?

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")
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השחתת רכוש, הצתה
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ושנה  האלימות  סוג  לפי  מאלימות,  הנפגעים  שיעור   :5.2 תרשים 
)אזרחים יהודים, 	201–2020(, באחוזים

באיזו מידה היית אתה או אחד מבני משפחתך או מחבריך קורבן 
לאחת מתופעות האלימות הבאות בשנה האחרונה?
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של  מחוויה  נובעים  אלא  מאין,  יש  מופיעים  אינם  האיום  ותחושת  להיפגע  החששות 
פגיעה ברכוש או בנפש של המשיבים או של אנשים המוכרים להם. ניתן לראות זאת 
בתרשימים 5.1 ו־5.2, המראים כי שיעור הנפגעים במידה רבה ורבה מאוד בכל העבירות 
היה גדול יותר בחברה הערבית. בנוסף, הנתונים מצביעים על הבדל בין החברה הערבית 
ליהודית בתופעות האלימות שמהן נפגעים אזרחים במידה רבה או רבה מאוד. השיעור 
מהתפרעות  היה  הערבית  בחברה  מאוד  ורבה  רבה  במידה  הנפגעים  של  ביותר  הגדול 
המונית,n מכות, מהשחתת רכוש ומהצתה (כ־12%). לעומת זאת, התופעות שמהן נפגעו 
חשוב  נתון  (כ־9%).  וסחיטה  איומים  יריקות,  קללות,  הן  היהודית  בחברה  מכול  יותר 
נוסף הוא, שלמרות הירידה שחלה בשנים קודמות, פגיעה משימוש בנשק היא תופעה 
שעדיין קיימת במידה לא מבוטלת בחברה הערבית והיא קטלנית במיוחד. לעומת זאת, 

בחברה היהודית תופעה זו כמעט אינה נראית. 

נתון מעודד, שייתכן שגם הוא נובע ממגבלות הקורונה הוא הירידה בשיעורי הנפגעים 
2019 ואף בהשוואה ל־2018.  בחברה הערבית מכל אחת מהעבירות בהשוואה לשנת 
למשל, שיעור הנפגעים במידה רבה ורבה מאוד מהתפרעויות המוניות, ממכות, מהשחתת 
רכוש ומהצתות ירד בשנת 2020 לרמה של כ־12%, לעומת השנים 2019 ו־2018 שבהן 
זאת, בחברה היהודית אין הבדל בשיעור  ו־16% בהתאמה. לעומת   18% הוא עמד על 

הנפגעים מאותן העבירות בשנים אלה.
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ואזור  האלימות  סוג  לפי  מאלימות,  הנפגעים  שיעור   :5.3 תרשים 
המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

באיזו מידה היית אתה או אחד מבני ביתך או אחד מחבריך
 קורבן לאחת מתופעות האלימות הבאות בשנה האחרונה?

(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)
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הבדלים בשיעור הנפגעים מסוגי אלימות שונים נמצאו גם בפילוח לפי אזורים גאוגרפיים 
בקרב המשיבים הערבים. בקרב תושבי הנגב נמצאו שיעורים גבוהים יחסית בכל סוגי 
הפגיעות פרט לפגיעות מיניות, ושיעור הנפגעים מהן נמוך מאוד בכל האזורים. באזור 
המשולש שיעור הנפגעים גבוה במיוחד (30%) מהתפרעות המונית, מהשחתת רכוש או 
מהצתה. בערים המעורבות שיעור הנפגעים בכל סוגי האלימות נמוך יותר מזה שבנגב 

ובמשולש, ובגליל שיעור הנפגעים נמוך מאוד בכל סוגי האלימות. 

4849

)אזרחים  שנה  לפי  בתקיפה,  המאיים  או  התוקף  הכרת   :6.1 תרשים 
ערבים, 	201–2020(, באחוזים

האם הייתה היכרות לפני המקרה עם התוקף 
או עם מי שאיים בתקיפה או נקט באלימות?

(שיעור המשיבים "כן" מתוך המשיבים שהותקפו)

20182020
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64.5 67.3

2019

לעיתים עבירות האלימות נעשות בידי אנשים המוכרים לנפגעים. תרשים 6.1 מראה כי  
בשנה האחרונה, שלא כבשנים הקודמות, רוב הנשאלים בחברה הערבית לא הכירו את 

התוקף או את מי שאיים עליהם, ורק 36% מהנשאלים הכירו את התוקף. 

)אזרחים  שנה  לפי  בתקיפה,  המאיים  או  התוקף  זהות   :6.2 תרשים 
ערבים, 	201–2020(, באחוזים

מי היה התוקף או האדם שאיים בתקיפה?
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עמית לעבודה בן משפחה שכן/חבר/מכר אדם זר אחר

של  הזהויות  במעט  השתנו   2020 בשנת  כי  לראות  ניתן  הקודם,  לתרשים  בהמשך 
התוקפים או של המאיימים בתקיפה על האזרחים הערבים. קטגוריית "אחר" שכיחה 
ביותר (כ־29%) – עלייה חדה בהשוואה לשנת 2019. ייתכן כי הירידה בשיעור ההיכרות 
עם התוקפים מתרשים 6.1 והעלייה בשיעור קטגוריית ״אחר״ נובעת מהגברת מעורבותם 
של ארגוני פשיעה בתקיפות ובאיומים של אזרחים והעובדה שהשימוש בשכירי חרב 
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עמית לעבודה בן משפחה שכן/חבר/מכר אדם זר אחר

של  הזהויות  במעט  השתנו   2020 בשנת  כי  לראות  ניתן  הקודם,  לתרשים  בהמשך 
התוקפים או של המאיימים בתקיפה על האזרחים הערבים. קטגוריית "אחר" שכיחה 
ביותר (כ־29%) – עלייה חדה בהשוואה לשנת 2019. ייתכן כי הירידה בשיעור ההיכרות 
עם התוקפים מתרשים 6.1 והעלייה בשיעור קטגוריית ״אחר״ נובעת מהגברת מעורבותם 
של ארגוני פשיעה בתקיפות ובאיומים של אזרחים והעובדה שהשימוש בשכירי חרב 
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וב״חיילים״ הולך ונעשה נפוץ יותר.

שיעור המשיבים כי אנשים זרים או כי בני משפחותיהם תקפו אותם או איימו עליהם 
בתקיפה נשאר זהה – 27% ו־10% בהתאמה. שיעור המשיבים כי שכניהם או חבריהם 
או מכריהם הם שתקפו אותם או איימו עליהם בתקיפה המשיך לרדת זו השנה השנייה 
ברציפות, ועומד על 24% בקירוב. ושיעור המשיבים שציינו כי עמיתיהם לעבודה תקפו 
והתקרב   2019 לשנת  בהשוואה  בחדות  ירד   )10%( בתקיפה  עליהם  איימו  או  אותם 
לשיעור של שנת 2018. את הנתון האחרון ניתן לייחס להשפעתה של מגפת הקורונה: 
בין  המגעים  הצטמצמו  ולכן  מביתם,  לעבודה  עברו  או  פוטרו  לחופשה,  יצאו  רבים 

העובדים במרחב הפיזי של מקומות עבודתם.

מידת  לפי  ביישוב  באלימות  במאבק  להשתתף  נכונות   :	.1 תרשים 
הנכונות ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

באיזו מידה אתה תהיה מוכן לקחת חלק 
במאבק באלימות ביישובך?

21.120.1
15.9

23.6
28.4

23.5

35.5

28.4 28.7

17.4
13.6

16.9

7.5 9.5 9.7

2020       2019      2018   

במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מועטה במידה מועטה מאוד

לאלימות,  קורבן  ליפול  החשש  ולמרות  הקורבנות  של  הרב  המספר  למרות  כי  נראה 
במאבק  להשתתף  נכונות  של  מבוטלת  לא  מידה  מגלים  הערבית  בחברה  הנשאלים 
באלימות ביישוביהם. עם זאת, נכונות זו ירדה בהשוואה לשנת 2019: 40% מהנשאלים 
בשנת  כ־49%  לעומת  מאוד,  רבה  או  רבה  במידה  המדובר  במאבק  להשתתף  מוכנים 
2019. בתוך כך, שיעורם של המוכנים להשתתף במאבק נגד אלימות במידה רבה מאוד 
יורד זו השנה השנייה ברציפות )כ־16% לעומת 21% ו־20%(, וזאת לעומת עלייה בקרב 
לא  ששיעור  מלמדים  אלה  ממצאים   .)36%( בינונית  במידה  לכך  המוכנים  הנשאלים 
מבוטל של אזרחים מגלים בכל זאת נכונות להיאבק בתופעות אלה, ואילו רבים אחרים 
ייתכן  בתופעה.  להיאבק  יכולת  או  טעם  שאין  תפיסה  כדי  עד  ותסכול  ייאוש  חשים 
שתחושה זו מתעצמת גם בשל החשש והפחד מפני התמודדות עם מחוללי האלימות 

ביישובים הערביים. 

לא נמצאו הבדלים ממשיים בין המגדרים בנכונות להשתתף במאבק באלימות ביישוב.
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2.2.3. עמדות כלפי מוסדות וגופים המטפלים באלימות 
בחברה הערבית

1.	: מידת שביעות הרצון מיעילות הטיפול בצמצום תופעת  תרשים 
 ,)2020–201	 ערבים,  )אזרחים  ושנה  המוסד  סוג  לפי  האלימות, 

באחוזים

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה אתה שבע רצון 
מיעילות הטיפול לצמצום תופעת האלימות בישראל 

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

59.7

29.2
23.124.4

29.6

19.217.8
24.8

37.1

16.916.1 16.814.2

24
16.7

10.8
16.2

9.510.1

63.2

54.7
49.1

42.745.1
49.5

4443.5

29.628.428

35.1
41.2

54.1

2020       2019      2018   

הממשלה השלטון המקומי

אמצעי התקשורת מערכת הרווחה מוסדות הדת מערכת החינוך  המשפחה

משטרת 
ישראל

הכנסת המנהיגות 
בחברה הערבית

בתי המשפט

המדינה  מוסדות  מרכזיות:  קבוצות  לשתי   8.1 בתרשים  המוסדות  את  לחלק  ניתן 
ומוסדות החברה הערבית. התרשים מראה כי גם בשנת 2020 שלושת המוסדות הזוכים 
לשביעות הרצון הרבה ביותר מצד החברה הערבית מיעילות טיפולם בצמצום האלימות 
הם המשפחה (כ־54% מרוצים או מרוצים מאוד), מערכת החינוך (כ־43%) ומוסדות הדת 
(כ־41%). עם זאת, חלה ירידה של 6–9 נקודות האחוז בשיעור שביעות הרצון מטיפול 
מוסדות אלה בתופעה בהשוואה לשנת 2019. אשר למערכת החינוך, ירידה זו בשיעור 
שביעות הרצון נמשכת שנה שנייה ברציפות. אשר לשביעות הרצון מטיפול המשפחה 
בתחום זה (54%), במקרים רבים הטיפול כולל פיוס משפחתי וסולחה, ובאחרים ננקטות 
זוכים לשביעות הרצון המועטה  יותר. שלושת המוסדות אשר  דרכים אחרות, אלימות 
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וב״חיילים״ הולך ונעשה נפוץ יותר.

שיעור המשיבים כי אנשים זרים או כי בני משפחותיהם תקפו אותם או איימו עליהם 
בתקיפה נשאר זהה – 27% ו־10% בהתאמה. שיעור המשיבים כי שכניהם או חבריהם 
או מכריהם הם שתקפו אותם או איימו עליהם בתקיפה המשיך לרדת זו השנה השנייה 
ברציפות, ועומד על 24% בקירוב. ושיעור המשיבים שציינו כי עמיתיהם לעבודה תקפו 
והתקרב   2019 לשנת  בהשוואה  בחדות  ירד   )10%( בתקיפה  עליהם  איימו  או  אותם 
לשיעור של שנת 2018. את הנתון האחרון ניתן לייחס להשפעתה של מגפת הקורונה: 
בין  המגעים  הצטמצמו  ולכן  מביתם,  לעבודה  עברו  או  פוטרו  לחופשה,  יצאו  רבים 

העובדים במרחב הפיזי של מקומות עבודתם.

מידת  לפי  ביישוב  באלימות  במאבק  להשתתף  נכונות   :	.1 תרשים 
הנכונות ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

באיזו מידה אתה תהיה מוכן לקחת חלק 
במאבק באלימות ביישובך?

21.120.1
15.9

23.6
28.4

23.5

35.5

28.4 28.7

17.4
13.6

16.9

7.5 9.5 9.7

2020       2019      2018   

במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מועטה במידה מועטה מאוד

לאלימות,  קורבן  ליפול  החשש  ולמרות  הקורבנות  של  הרב  המספר  למרות  כי  נראה 
במאבק  להשתתף  נכונות  של  מבוטלת  לא  מידה  מגלים  הערבית  בחברה  הנשאלים 
באלימות ביישוביהם. עם זאת, נכונות זו ירדה בהשוואה לשנת 2019: 40% מהנשאלים 
בשנת  כ־49%  לעומת  מאוד,  רבה  או  רבה  במידה  המדובר  במאבק  להשתתף  מוכנים 
2019. בתוך כך, שיעורם של המוכנים להשתתף במאבק נגד אלימות במידה רבה מאוד 
יורד זו השנה השנייה ברציפות )כ־16% לעומת 21% ו־20%(, וזאת לעומת עלייה בקרב 
לא  ששיעור  מלמדים  אלה  ממצאים   .)36%( בינונית  במידה  לכך  המוכנים  הנשאלים 
מבוטל של אזרחים מגלים בכל זאת נכונות להיאבק בתופעות אלה, ואילו רבים אחרים 
ייתכן  בתופעה.  להיאבק  יכולת  או  טעם  שאין  תפיסה  כדי  עד  ותסכול  ייאוש  חשים 
שתחושה זו מתעצמת גם בשל החשש והפחד מפני התמודדות עם מחוללי האלימות 

ביישובים הערביים. 

לא נמצאו הבדלים ממשיים בין המגדרים בנכונות להשתתף במאבק באלימות ביישוב.
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2.2.3. עמדות כלפי מוסדות וגופים המטפלים באלימות 
בחברה הערבית

1.	: מידת שביעות הרצון מיעילות הטיפול בצמצום תופעת  תרשים 
 ,)2020–201	 ערבים,  )אזרחים  ושנה  המוסד  סוג  לפי  האלימות, 

באחוזים

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה אתה שבע רצון 
מיעילות הטיפול לצמצום תופעת האלימות בישראל 

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

59.7

29.2
23.124.4

29.6

19.217.8
24.8

37.1

16.916.1 16.814.2

24
16.7

10.8
16.2

9.510.1

63.2

54.7
49.1

42.745.1
49.5

4443.5

29.628.428

35.1
41.2

54.1

2020       2019      2018   

הממשלה השלטון המקומי

אמצעי התקשורת מערכת הרווחה מוסדות הדת מערכת החינוך  המשפחה

משטרת 
ישראל

הכנסת המנהיגות 
בחברה הערבית

בתי המשפט

המדינה  מוסדות  מרכזיות:  קבוצות  לשתי   8.1 בתרשים  המוסדות  את  לחלק  ניתן 
ומוסדות החברה הערבית. התרשים מראה כי גם בשנת 2020 שלושת המוסדות הזוכים 
לשביעות הרצון הרבה ביותר מצד החברה הערבית מיעילות טיפולם בצמצום האלימות 
הם המשפחה (כ־54% מרוצים או מרוצים מאוד), מערכת החינוך (כ־43%) ומוסדות הדת 
(כ־41%). עם זאת, חלה ירידה של 6–9 נקודות האחוז בשיעור שביעות הרצון מטיפול 
מוסדות אלה בתופעה בהשוואה לשנת 2019. אשר למערכת החינוך, ירידה זו בשיעור 
שביעות הרצון נמשכת שנה שנייה ברציפות. אשר לשביעות הרצון מטיפול המשפחה 
בתחום זה (54%), במקרים רבים הטיפול כולל פיוס משפחתי וסולחה, ובאחרים ננקטות 
זוכים לשביעות הרצון המועטה  יותר. שלושת המוסדות אשר  דרכים אחרות, אלימות 
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ביותר הם כולם מוסדות המדינה: הכנסת )כ־14%( משטרת ישראל והממשלה )כ־11% 
בכל אחד מהם(. 

יתר המוסדות דורגו ברמות שונות של שביעות רצון מיעילות הטיפול באלימות, והמשותף 
בנוסף, אחרי שרשם  זו השנה השנייה ברציפות.  הירידה בשביעות הרצון  הוא  לרובם 
עלייה חדה בשנת 2019, שיעור שביעות הרצון מהמנהיגות בחברה הערבית ירד במידה 
ששינויים  ייתכן  האחרונה.  בשנה  בקירוב  ל־17%   2019 בשנת  בקירוב  מ־37%  רבה– 
חדים אלה ביחס למנהיגות הערבית נובעים מהתפתחויות פוליטיות ברשימה הערבית 

המשותפת ומאכזבה בעקבותיהן.

המוסד היחיד ששיעור שביעות הרצון ממנו עלה, אף אם מעט בהשוואה לשנת 2019, 
הוא השלטון המקומי )מ־23.1% בשנת 2019 ל־24.4% בשנת 2020(.

2.	: מידת שביעות הרצון מיעילות הטיפול בצמצום תופעת  תרשים 
 ,)2020 ערבים,  )אזרחים  המגורים  ואזור  המוסד  סוג  לפי  האלימות, 

באחוזים

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה את/ה שבע רצון 
מיעילות הטיפול לצמצום תופעת האלימות בישראל 

)שיעור המשיבים ״שבע רצון ו״מאוד שבע רצון״(

42.341.9

58

38.5

16.1
12.1

18.1

25.3

3.6

27.7

7.5

31.3

10.7

18.8

28.9

23.3

31.7

22.9

14.3

מערכת
הרווחה

מערכת
החינוך 

השלטוןהכנסת
המקומי

מערכתהממשלה
 המשפט

משטרת 
ישראל

  הגליל     המשולש     הנגב       ערים מעורבות  

5.8

14.2

28

12.310.79.1

33.7

7.2
4.5

השונים  המוסדות  מיעילות  הרצון  בשביעות  מובהק  באופן  ביניהם  נבדלים  האזורים 
גילו את שביעות  בטיפולם בצמצום תופעת האלימות בישראל. למשל, תושבי הגליל 
תושבי   ,)28%( המקומי  ומהשלטון  )כ־42%(  הרווחה  ממערכת  ביותר  הרבה  הרצון 
המשולש גילו את שביעות הרצון הרבה ביותר ממערכת החינוך )58%(, ותושבי הנגב 
גילו את שביעות הרצון הרבה ביותר ממשטרת ישראל )כ־34%(, מהממשלה )כ־31%(, 

ממערכת המשפט )כ־29%( ומהכנסת )כ־25%(. 

והאזורים.  המוסדות  פי  על  רצון משתנים  ביותר של שביעות  הנמוכים  גם השיעורים 
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למשל, תושבי הערים המעורבות מגלים את שביעות הרצון הנמוכה ביותר ביחס לשאר 
של  )כ־14%(,  הרווחה  מערכת  של  )כ־16%(,  החינוך  מערכת  של  מיעילותן  האזורים 
)כ־4%(. תושבי המשולש מגלים את שביעות  )כ־11%( ושל הכנסת  מערכת המשפט 
הרצון הנמוכה ביותר ביחס לשאר האזורים מיעילותם של השלטון המקומי )כ־13%(, 

של הממשלה )כ־6%( ושל משטרת ישראל )כ־5%(. 

3.	: מידת שביעות הרצון מיעילות הטיפול בצמצום תופעת  תרשים 
 ,)2020 ערבים,  )אזרחים  מגורים  ואזור  המוסד  סוג  לפי  האלימות, 

באחוזים

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה את/ה שבע רצון 
מיעילות הטיפול לצמצום תופעת האלימות בישראל. 

)שיעור המשיבים ״שבע רצון ו״מאוד שבע רצון״(

14.3

24.6

16.916.1
20

47.4

33.7

23.2

40.3

52.9

40.9

17.9

60.1

48.448.1

37.5

המנהיגות
 בחברה הערבית

המשפחהמוסדות הדתאמצעי התקשורת

  הגליל     המשולש     הנגב      ערים מעורבות  

תרשים 8.3 מצביע על הבדל בין תושבי האזורים השונים בשביעות הרצון מהמוסדות 
המשפחה  של  טיפולה  מיעילות  הרצון  שביעות  של  ביותר  הגבוה  השיעור  השונים. 
מיעילות  הרצון  שביעות  ביותר  הגבוה  השיעור  הגליל.  תושבי  בקרב  הוא  )כ־60%( 
השיעורים  זאת,  לעומת  המשולש.  תושבי  בקרב  נרשם  המוסדות  יתר  של  טיפולם 
הנמוכים ביותר של שביעות רצון מיעילות טיפולם של אמצעי התקשורת )20%(, ושל 
)כ־14%( הם בקרב תושבי הגליל. שביעות הרצון הנמוכה  המנהיגות בחברה הערבית 
ביותר מיעילות הטיפול של המשפחה )כ־38%( ושל מוסדות הדת )כ־18%( היא בקרב 

תושבי הערים המעורבות. 
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ביותר הם כולם מוסדות המדינה: הכנסת )כ־14%( משטרת ישראל והממשלה )כ־11% 
בכל אחד מהם(. 

יתר המוסדות דורגו ברמות שונות של שביעות רצון מיעילות הטיפול באלימות, והמשותף 
בנוסף, אחרי שרשם  זו השנה השנייה ברציפות.  הירידה בשביעות הרצון  הוא  לרובם 
עלייה חדה בשנת 2019, שיעור שביעות הרצון מהמנהיגות בחברה הערבית ירד במידה 
ששינויים  ייתכן  האחרונה.  בשנה  בקירוב  ל־17%   2019 בשנת  בקירוב  מ־37%  רבה– 
חדים אלה ביחס למנהיגות הערבית נובעים מהתפתחויות פוליטיות ברשימה הערבית 

המשותפת ומאכזבה בעקבותיהן.

המוסד היחיד ששיעור שביעות הרצון ממנו עלה, אף אם מעט בהשוואה לשנת 2019, 
הוא השלטון המקומי )מ־23.1% בשנת 2019 ל־24.4% בשנת 2020(.

2.	: מידת שביעות הרצון מיעילות הטיפול בצמצום תופעת  תרשים 
 ,)2020 ערבים,  )אזרחים  המגורים  ואזור  המוסד  סוג  לפי  האלימות, 

באחוזים

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה את/ה שבע רצון 
מיעילות הטיפול לצמצום תופעת האלימות בישראל 

)שיעור המשיבים ״שבע רצון ו״מאוד שבע רצון״(

42.341.9

58

38.5

16.1
12.1

18.1

25.3

3.6

27.7

7.5

31.3

10.7

18.8

28.9

23.3

31.7

22.9

14.3

מערכת
הרווחה

מערכת
החינוך 

השלטוןהכנסת
המקומי

מערכתהממשלה
 המשפט

משטרת 
ישראל

  הגליל     המשולש     הנגב       ערים מעורבות  

5.8

14.2

28

12.310.79.1

33.7

7.2
4.5

השונים  המוסדות  מיעילות  הרצון  בשביעות  מובהק  באופן  ביניהם  נבדלים  האזורים 
גילו את שביעות  בטיפולם בצמצום תופעת האלימות בישראל. למשל, תושבי הגליל 
תושבי   ,)28%( המקומי  ומהשלטון  )כ־42%(  הרווחה  ממערכת  ביותר  הרבה  הרצון 
המשולש גילו את שביעות הרצון הרבה ביותר ממערכת החינוך )58%(, ותושבי הנגב 
גילו את שביעות הרצון הרבה ביותר ממשטרת ישראל )כ־34%(, מהממשלה )כ־31%(, 

ממערכת המשפט )כ־29%( ומהכנסת )כ־25%(. 

והאזורים.  המוסדות  פי  על  רצון משתנים  ביותר של שביעות  הנמוכים  גם השיעורים 
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למשל, תושבי הערים המעורבות מגלים את שביעות הרצון הנמוכה ביותר ביחס לשאר 
של  )כ־14%(,  הרווחה  מערכת  של  )כ־16%(,  החינוך  מערכת  של  מיעילותן  האזורים 
)כ־4%(. תושבי המשולש מגלים את שביעות  )כ־11%( ושל הכנסת  מערכת המשפט 
הרצון הנמוכה ביותר ביחס לשאר האזורים מיעילותם של השלטון המקומי )כ־13%(, 

של הממשלה )כ־6%( ושל משטרת ישראל )כ־5%(. 

3.	: מידת שביעות הרצון מיעילות הטיפול בצמצום תופעת  תרשים 
 ,)2020 ערבים,  )אזרחים  מגורים  ואזור  המוסד  סוג  לפי  האלימות, 

באחוזים

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה את/ה שבע רצון 
מיעילות הטיפול לצמצום תופעת האלימות בישראל. 

)שיעור המשיבים ״שבע רצון ו״מאוד שבע רצון״(

14.3

24.6

16.916.1
20

47.4

33.7

23.2

40.3

52.9

40.9

17.9

60.1

48.448.1

37.5

המנהיגות
 בחברה הערבית

המשפחהמוסדות הדתאמצעי התקשורת

  הגליל     המשולש     הנגב      ערים מעורבות  

תרשים 8.3 מצביע על הבדל בין תושבי האזורים השונים בשביעות הרצון מהמוסדות 
המשפחה  של  טיפולה  מיעילות  הרצון  שביעות  של  ביותר  הגבוה  השיעור  השונים. 
מיעילות  הרצון  שביעות  ביותר  הגבוה  השיעור  הגליל.  תושבי  בקרב  הוא  )כ־60%( 
השיעורים  זאת,  לעומת  המשולש.  תושבי  בקרב  נרשם  המוסדות  יתר  של  טיפולם 
הנמוכים ביותר של שביעות רצון מיעילות טיפולם של אמצעי התקשורת )20%(, ושל 
)כ־14%( הם בקרב תושבי הגליל. שביעות הרצון הנמוכה  המנהיגות בחברה הערבית 
ביותר מיעילות הטיפול של המשפחה )כ־38%( ושל מוסדות הדת )כ־18%( היא בקרב 

תושבי הערים המעורבות. 
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1.	: הנכונות לפנות לטיפול בשל פגיעה מאלימות, לפי סוג  תרשים 
הגורם והשנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

במידה ואתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מעבירת אלימות או איום 
בתקיפה וגרימת חבלה/דקירה/ירי למי תפנה לטיפול בעניין? 

57.7

17.119.621.4
16.4

10.3

24
6.7

3.65.4
2.23.111.7

7.7

59.760.3

2020       2019      2018   

אפנה לגורמים 
שיגנו עליי

משפחה אחראגמול/אפעל בעצמיחבריםמשטרה

 

הנתונים מראים שאף שהאמון בה אינו רב )תרשים 15.1(, המשטרה היא הגורם העיקרי 
וכן  בתקיפה  ובאיום  אלימות  באירוע  לטיפול  הערבית  בחברה  הנשאלים  יפנו  שאליו 
בעת פגיעה שתביא לידי נזק גופני. שיעור המשיבים שדיווחו כי יפנו למשטרה בעקבות 
אירועים אלה עולה זו השנה השנייה ברציפות: 60.3% מהנשאלים הערבים בשנת 2020 
 0.6% ביתם. מדובר בעלייה של  ייפגע מי מבני  ייפגעו בעצמם או אם  יפנו אליה אם 
2019. אמנם העלייה זניחה, אולם היא מלמדת על מגמה של עלייה  בהשוואה לשנת 

משום שהיא נצפית זה שנה שנייה ברצף.

השנייה  השנה  זו  הנצפית  עלייה   ,)21.4%( המשפחה  הוא  יפנו  שאליו  השני  הגורם 
ברציפות, כ־2% בהשוואה לשנת 2019. ממצא זה עולה בקנה אחד עם שביעות הרצון 
מיעילותה של המשפחה בכל הקשור לצמצום תופעת האלימות. גורם נוסף שבו נצפתה 
עלייה זו השנה השנייה ברציפות במספר המשיבים המעוניינים לפנות אליו הוא חברים 
)כ־7% לעומת 4% בשנת 2019(. בנוסף, בולט שיעור הנשאלים שיפנו לגורמים שונים 
)שאינם מופיעים בתרשים( כדי שיגנו עליהם )כ־8% מהנשאלים בשנת 2020(, אולם 

יש לציין כי שיעור זה ירד זו השנה השנייה ברציפות. 

הגורמים שאליהם יפנו פחות מכול הם גורמים שלא הוצעו לנשאלים, אשר הופיעו תחת 
קטגוריית ה"אחר" )כ־2% מהנשאלים בחרו באפשרות זו, עלייה לעומת שנת 2019( והם 
 – זאת  יעשו  כי  ציינו  )כ־2% מהנשאלים  בכוחות עצמם  לתוקף  יגמלו  כלומר,  עצמם, 

ירידה של כ־3% בהשוואה לשנת 2019(.

לסיכום, נראה כי הרמות הנמוכות יחסית של האמון בגורמי אכיפת החוק דוחפים חלק 
ניכר מהאזרחים הערבים לפעול באמצעות מוסדות בלתי־פורמליים או באופן עצמאי. 
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עם זאת, נראה שפוחת הרצון לפעול שלא כחוק ולגמול לפוגעים בכוחות עצמם, וגם 
הוא  החשש  כי  נראה  האחרון,  לגורם  אשר  פוחתת.  אחרים  לגורמים  לפנות  הנכונות 
בעיקר מה"מחיר" שתמורתו יסכימו הגורמים המגינים )שייתכן שהם משתייכים לעולם 

הפשע( לגמול לפוגעים. 

תרשים 2.	: הנכונות לפנות לטיפול בשל פגיעה מאלימות, לפיv גורם 
ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

במידה ואתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מעבירת אלימות או איום 
בתקיפה וגרימת חבלה/דקירה/ירי למי תפנה לטיפול בעניין? 

60.8

17.6
23.2

30.1

18.1

65.6

3.9 3.7
11.1

5.8
2

8.5
1.3 1.3

15.7
9.8

2.6
8 4.6 1.300

50.3
54.9

אפנה לגורמים 
שיגנו עליי

משטרהמשפחה חברים אגמול/אפעל בעצמי אחר

  הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות  

נמצאו הבדלים מובהקים בין תושבי האזורים השונים מבחינת הנכונות לפנות לגורמים 
השונים במקרה של היפגעות מאלימות או מאיום. שיעור הנכונות הגבוה ביותר לפנות 
הנכונים  ביותר של  הגבוהים  תושבי הגליל. השיעורים  בקרב  הוא  )כ־66%(  למשטרה 
תושבי  בקרב  הם  )כ־5%(  ולאחרים  )כ־11%(  לחברים  )כ־30%(,  למשפחה  לפנות 
)כ־16%(  לגורמים שיגנו עליהם  הנכונים לפנות  ביותר של  המשולש. השיעור הגבוה 
המעוניינים  של  ביותר  הגבוה  השיעור  לבסוף,  המעורבות.  הערים  תושבי  בקרב  הוא 

לגמול לתוקף בעצמם הוא בקרב תושבי הנגב )כ־9%(.

בין  הם  גם  משתנים  השונים  לגורמים  לפנות  הנכונות  של  ביותר  הנמוכים  השיעורים 
נכונות לפנות לאחרים  דיווחו כלל על  לא  והערים המעורבות  האזורים. תושבי הנגב 
הנכונות  על  דיווחו  והמשולש  הגליל  תושבי  לעומתם,  זו.  ברשימה  מצוינים  שאינם 
הנמוכה ביותר מבין האזורים לגמול לתוקף בכוחות עצמם )1.3% בכל אחד מהאזורים(. 
למשטרה  לפנות  נכונות  של  הנמוכים  השיעורים  את  גם  מגלים  המשולש  תושבי 
)כ־50%( ולמשפחה )כ־30%(, וכן לגורמים שיגנו עליהם )כ־3%(. לבסוף, תושבי הנגב 

גילו את הנכונות הנמוכה ביותר )3.7%( מבין תושבי ארבעת האזורים לפנות לחברים. 
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1.	: הנכונות לפנות לטיפול בשל פגיעה מאלימות, לפי סוג  תרשים 
הגורם והשנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

במידה ואתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מעבירת אלימות או איום 
בתקיפה וגרימת חבלה/דקירה/ירי למי תפנה לטיפול בעניין? 
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17.119.621.4
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אפנה לגורמים 
שיגנו עליי

משפחה אחראגמול/אפעל בעצמיחבריםמשטרה

 

הנתונים מראים שאף שהאמון בה אינו רב )תרשים 15.1(, המשטרה היא הגורם העיקרי 
וכן  בתקיפה  ובאיום  אלימות  באירוע  לטיפול  הערבית  בחברה  הנשאלים  יפנו  שאליו 
בעת פגיעה שתביא לידי נזק גופני. שיעור המשיבים שדיווחו כי יפנו למשטרה בעקבות 
אירועים אלה עולה זו השנה השנייה ברציפות: 60.3% מהנשאלים הערבים בשנת 2020 
 0.6% ביתם. מדובר בעלייה של  ייפגע מי מבני  ייפגעו בעצמם או אם  יפנו אליה אם 
2019. אמנם העלייה זניחה, אולם היא מלמדת על מגמה של עלייה  בהשוואה לשנת 

משום שהיא נצפית זה שנה שנייה ברצף.

השנייה  השנה  זו  הנצפית  עלייה   ,)21.4%( המשפחה  הוא  יפנו  שאליו  השני  הגורם 
ברציפות, כ־2% בהשוואה לשנת 2019. ממצא זה עולה בקנה אחד עם שביעות הרצון 
מיעילותה של המשפחה בכל הקשור לצמצום תופעת האלימות. גורם נוסף שבו נצפתה 
עלייה זו השנה השנייה ברציפות במספר המשיבים המעוניינים לפנות אליו הוא חברים 
)כ־7% לעומת 4% בשנת 2019(. בנוסף, בולט שיעור הנשאלים שיפנו לגורמים שונים 
)שאינם מופיעים בתרשים( כדי שיגנו עליהם )כ־8% מהנשאלים בשנת 2020(, אולם 

יש לציין כי שיעור זה ירד זו השנה השנייה ברציפות. 

הגורמים שאליהם יפנו פחות מכול הם גורמים שלא הוצעו לנשאלים, אשר הופיעו תחת 
קטגוריית ה"אחר" )כ־2% מהנשאלים בחרו באפשרות זו, עלייה לעומת שנת 2019( והם 
 – זאת  יעשו  כי  ציינו  )כ־2% מהנשאלים  בכוחות עצמם  לתוקף  יגמלו  כלומר,  עצמם, 

ירידה של כ־3% בהשוואה לשנת 2019(.

לסיכום, נראה כי הרמות הנמוכות יחסית של האמון בגורמי אכיפת החוק דוחפים חלק 
ניכר מהאזרחים הערבים לפעול באמצעות מוסדות בלתי־פורמליים או באופן עצמאי. 
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עם זאת, נראה שפוחת הרצון לפעול שלא כחוק ולגמול לפוגעים בכוחות עצמם, וגם 
הוא  החשש  כי  נראה  האחרון,  לגורם  אשר  פוחתת.  אחרים  לגורמים  לפנות  הנכונות 
בעיקר מה"מחיר" שתמורתו יסכימו הגורמים המגינים )שייתכן שהם משתייכים לעולם 

הפשע( לגמול לפוגעים. 

תרשים 2.	: הנכונות לפנות לטיפול בשל פגיעה מאלימות, לפיv גורם 
ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

במידה ואתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מעבירת אלימות או איום 
בתקיפה וגרימת חבלה/דקירה/ירי למי תפנה לטיפול בעניין? 
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2.2.4. נשק חם בחברה הערבית
תרשים 10.1: עמדות בנוגע לגורמים המשפיעים על השימוש האלים 

בנשק, לפי שנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

אקריא לך מספר גורמים שעשויים להשפיע על השימוש האלים בנשק. 
דרג את מידת ההשפעה שיש לדעתך לכל גורם על שימוש אלים בנשק 

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")
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הלוואות 
בשוק האפור

סחר בסמים זמינות הנשק קלות הענישה
 כלפי עברייני 

אלימות 
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תרשים 10.2: עמדות בנוגע לגורמים המשפיעים על השימוש האלים 
בנשק, לפי שנה )אזרחים יהודים, 	201–2020(, באחוזים
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משפחות או כנופיות 

פשע ביישוב

הלוואות 
בשוק האפור

זמינות הנשקסחר בסמים קלות הענישה
 כלפי עברייני 

אלימות 

הממצאים מלמדים כי בדומה לשנים הקודמות, הציבור הערבי רואה את קלות הענישה 
בנשק:  האלים  השימוש  על  המשפיע  המרכזי  כגורם  האלימות  עברייני  על  המושתת 
בשנת  השפעה  של  מאוד  רבה  או  רבה  מידה  זה  לגורם  מייחסים  מהנשאלים   90%
2020. זמינות הנשק (84.4%), הסחר בסמים (83.2%) וגופים פרטיים להלוואות חוץ־

חלה  ובאחרון  מרכזיים,  כגורמים  הם  גם  נתפסים   (81.4%) האפור)  (השוק  בנקאיות 
עלייה משמעותית בשנתיים האחרונות. ייתכן שעלייה זו נובעת מההרעה במצב הכלכלי 
במידה  כגורם משפיע  נתפסת  ארגוני פשיעה  הימצאות  גם  הקורונה.  בעקבות משבר 
הערכת   – השוטרים  נוכחות  הוא  בתרשים  בחשיבותו  האחרון  הגורם   .(76.1%) רבה 
חשיבותו נסוגה מ־78.8% בשנת 2019 ל־69.1% בשנת 2020. ייתכן שירידה זו נובעת 
מכך שהשנה נהרגו רבים באמצעות נשק חם. השוואת נתוני המשיבים הערבים לנתוני 

המשיבים היהודים מצביעה על כמה ממצאים מרכזיים:

בדומה לשנים הקודמות, גם בשנה האחרונה מרגישים הנשאלים הערבים את . 1
השפעתם של כלל הגורמים יותר מאשר הנשאלים היהודים. 

גם בשנה האחרונה ניכרת בשתי החברות הסכמה בדבר הגורם המשפיע ביותר . 2
על השימוש האלים בנשק, והוא העונשים הקלים המושתים על עברייני אלימות. 
עם זאת, השינויים בשיעור הסבורים כי זה הגורם לשימוש האלים בנשק התרחשו 
הערבית  בחברה  חלה   2019 לשנת  בהשוואה  מנוגדים:  בכיוונים  החברות  בשתי 
ירידה של כ־3% (מ־92.9% ל־89.9%) בשיעור הסבורים כי גורם זה בעל השפעה 
רבה, ולעומת זאת בחברה היהודית שיעור זה עלה בכ־12% (מ־73.5% ל־85.2%), 
ולמעשה התקרב מאוד לשיעור שבקרב האזרחים הערבים. שלא כבשנים הקודמות, 



5455

2.2.4. נשק חם בחברה הערבית
תרשים 10.1: עמדות בנוגע לגורמים המשפיעים על השימוש האלים 

בנשק, לפי שנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

אקריא לך מספר גורמים שעשויים להשפיע על השימוש האלים בנשק. 
דרג את מידת ההשפעה שיש לדעתך לכל גורם על שימוש אלים בנשק 

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

89.9
84.782.686.484.4

72.3
82.683.2

54.2

75.5

57.9

77.176.1
67

78.8
69.1

81.4
92.9

2020       2019      2018   

נוכחות מעטה 
של שוטרים 

הימצאות של 
משפחות או כנופיות 

פשע ביישוב

הלוואות 
בשוק האפור

סחר בסמים זמינות הנשק קלות הענישה
 כלפי עברייני 

אלימות 

5657

תרשים 10.2: עמדות בנוגע לגורמים המשפיעים על השימוש האלים 
בנשק, לפי שנה )אזרחים יהודים, 	201–2020(, באחוזים

אקריא לך מספר גורמים שעשויים להשפיע על השימוש האלים בנשק. 
דרג את מידת ההשפעה שיש לדעתך לכל גורם על שימוש אלים בנשק 

(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

7773.5
85.2

6668.2
62.4

56.661 57.353.8
59.456

40.2
44.6

54.250.65352.8

2020       2019      2018   

נוכחות מעטה 
של שוטרים 

הימצאות של 
משפחות או כנופיות 

פשע ביישוב

הלוואות 
בשוק האפור

זמינות הנשקסחר בסמים קלות הענישה
 כלפי עברייני 

אלימות 

הממצאים מלמדים כי בדומה לשנים הקודמות, הציבור הערבי רואה את קלות הענישה 
בנשק:  האלים  השימוש  על  המשפיע  המרכזי  כגורם  האלימות  עברייני  על  המושתת 
בשנת  השפעה  של  מאוד  רבה  או  רבה  מידה  זה  לגורם  מייחסים  מהנשאלים   90%
2020. זמינות הנשק (84.4%), הסחר בסמים (83.2%) וגופים פרטיים להלוואות חוץ־
חלה  ובאחרון  מרכזיים,  כגורמים  הם  גם  נתפסים   (81.4%) האפור)  (השוק  בנקאיות 
עלייה משמעותית בשנתיים האחרונות. ייתכן שעלייה זו נובעת מההרעה במצב הכלכלי 
במידה  כגורם משפיע  נתפסת  ארגוני פשיעה  הימצאות  גם  הקורונה.  בעקבות משבר 
הערכת   – השוטרים  נוכחות  הוא  בתרשים  בחשיבותו  האחרון  הגורם   .(76.1%) רבה 
חשיבותו נסוגה מ־78.8% בשנת 2019 ל־69.1% בשנת 2020. ייתכן שירידה זו נובעת 
מכך שהשנה נהרגו רבים באמצעות נשק חם. השוואת נתוני המשיבים הערבים לנתוני 

המשיבים היהודים מצביעה על כמה ממצאים מרכזיים:

בדומה לשנים הקודמות, גם בשנה האחרונה מרגישים הנשאלים הערבים את . 1
השפעתם של כלל הגורמים יותר מאשר הנשאלים היהודים. 

גם בשנה האחרונה ניכרת בשתי החברות הסכמה בדבר הגורם המשפיע ביותר . 2
על השימוש האלים בנשק, והוא העונשים הקלים המושתים על עברייני אלימות. 
עם זאת, השינויים בשיעור הסבורים כי זה הגורם לשימוש האלים בנשק התרחשו 
הערבית  בחברה  חלה   2019 לשנת  בהשוואה  מנוגדים:  בכיוונים  החברות  בשתי 
ירידה של כ־3% (מ־92.9% ל־89.9%) בשיעור הסבורים כי גורם זה בעל השפעה 
רבה, ולעומת זאת בחברה היהודית שיעור זה עלה בכ־12% (מ־73.5% ל־85.2%), 
ולמעשה התקרב מאוד לשיעור שבקרב האזרחים הערבים. שלא כבשנים הקודמות, 



5657

שוררת בין שתי החברות אי־הסכמה על הגורם בעל ההשפעה המועטה ביותר מבין 
זה )בשיעור של  גורם   2020 הגורמים המוצגים. בקרב האזרחים הערבים, בשנת 
כ־69%( היה נוכחות מועטה של שוטרים. לעומת זאת, בקרב האזרחים היהודים, 

גורם זה )בשיעור של כ־53%( היה זמינות הנשק.

חשיבותם של חלק מהגורמים משתנה בין השנים באופן אחיד. הן בחברה היהודית והן 
בחברה הערבית ניכרת עלייה זו השנה השנייה ברציפות בשיעור המשיבים "במידה רבה" 
ו"במידה רבה מאוד" כי סחר בסמים והלוואות בשוק האפור הם גורמים המשפיעים על 
השימוש האלים בנשק. ביתר הגורמים חלה ירידה בשיעור זה בהשוואה לשנת 2019 

הן בחברה הערבית והן בחברה היהודית מלבד קלות הענישה כלפי עברייני האלימות.

בדומה למוצג בתרשימים הקודמים המשווים בין החברות, יש פערים המשתנים . 3
הנוכחות  של  ההשפעה  בהערכת  ההבדל  למשל,  שונים.  היגדים  לפי  בשיעורם 
המועטה של שוטרים הוא כ־13% בלבד, ואילו ההבדל בין החברות מבחינת הערכת 

ההשפעה של גורם זמינות הנשק עומד על כ־32%. 
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פרק 3:
היחסים בין החברה הערבית 

לבין משטרת ישראל

3.1 רקע
הספרות התאורטית העוסקת במשטרה מונה כמה מטרות כלליות שהמשטרה אמורה 
 Ben-Porat &( להשיג: אכיפת החוק, שמירת הסדר הציבורי ומתן שירותים לציבור הרחב
Yuval, 2012; Hasisi & Weitzer, 2007(. מטרות נרחבות אלה מותירות לרשות המבצעת 
ולמשטרה מרחב תמרון רב והפעלה תדירה של שיקול דעת לגבי סדר העדיפויות ודרכי 
הפעילות. עם זאת, ככל שהחברה דמוקרטית יותר, המגבלות על המשטרה רבות יותר, 
לביקורת  ונתונה  פחות  מאיימת  יותר,  שירותית  אוריינטציה  בעלת  נעשית  והמשטרה 

במידה רבה יותר )יכימוביץ־כהן, 2021(.
סמכות  לה  מקנה  והחוק  מדינה  בכל  החוק  אכיפת  על  האמון  הגוף  היא  המשטרה 
בקרב  פועלת  שהמשטרה  מכיוון  זאת,  עם  תפקידה.  את  לבצע  כדי  בכוח  להשתמש 
אזרחים, עליה להשתמש בסמכותה בזהירות בלא להפעיל כוח מעבר לנדרש. הפעלה 
ובמוסדות  במשטרה  אמון  חוסר  בהיווצרות  מרכזי  גורם  היא  כוח  של  מידתית  בלתי 
בכוח  מופרז  שימוש  שימנעו  מנגנונים  ליצור  המשטרה  על  לפיכך  בכלל.  המדינה 
ולנקוט אמצעים נגד שוטרים המשתמשים בכוח באופן לא מידתי. בדרך כלל הנפגעים 
גורמים  שלל  בשל  וזאת  מיעוט,  אוכלוסיות  בני  הם  המשטרה  מאלימות  העיקריים 
של  חשש  קדומות,  דעות  כגון  אלה,  קבוצות  כלפי  אלימות  לנקוט  שוטרים  המניעים 
השוטרים מפני אוכלוסיות אלה ומשטרה המאפשרת ״התרת רסן״ בקשר עימן )אמיר, 
1998(. ג'יבראן מוחמד )Muhammad, 2019( טוען כי “בעבור אמריקאים שחורים, 
שיטור הוא ההיבט המתמשך ביותר במאבק למען זכויות האזרח". המשטרה אכפה 
על  בכוח  ושלטה  הלבנים  מרחבי  על  הגנה  הגזעים,  בין  ההפרדה  את  ומעולם  מאז 
האוכלוסייה השחורה. עד היום היא מסמלת מערכת של אי־שוויון מתמשך במשפט, 

בדיור, בחינוך, בבריאות ובכלכלה )שם(.
לבין  הממסד  בין  הקרע  ובייחוד  הממסד,  לבין  מיעוטים  אוכלוסיות  בין  הקרע 
חובקות  ומחאות  התלקחויות  השנים  במשך  הצית  בארה"ב,  השחורים  אוכלוסיית 
1935 התחוללו מעל מאה מהומות נרחבות; האחרונה בהן הייתה  מדינה. מאז שנת 
ב־2014, ומתוכה צמחה תנועת Black Lives Matter, אותה קריאה שזועקים היום 

בכאב גם חברי קהילת יוצאי אתיופיה בישראל וגם הערבים אזרחי ישראל.10 

10. ויקי אוסלנדר, מחאת העדה האתיופית – צבע העור הוא כל העניין: המשטרה בארה”ב מתקשה 
https://www.globes.co.il/news/article. ,2019 לשמור על יחס שווה לאזרחים. גלובס, 3 ביולי

aspx?did=1001292149
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פרק 3:
היחסים בין החברה הערבית 

לבין משטרת ישראל

3.1 רקע
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10. ויקי אוסלנדר, מחאת העדה האתיופית – צבע העור הוא כל העניין: המשטרה בארה”ב מתקשה 
https://www.globes.co.il/news/article. ,2019 לשמור על יחס שווה לאזרחים. גלובס, 3 ביולי

aspx?did=1001292149
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רבה את המיצוב החברתי של  במידה  יחסי המשטרה עם קבוצות חברתיות משקפים 
אותן קבוצות. ידוע כי מערכת היחסים בין קבוצות מיעוט לאומי ואתני לבין המשטרה 
במדינות דמוקרטיות רוויה מתחים. יחסים אלה מאופיינים בתדירות רבה של עימותים 
בייצוג־יתר של קבוצת המיעוט בבתי המעצר, בעמדות שליליות של המיעוט  אלימים, 
כלפי המשטרה ובביקורת על התנהלותה האי־שוויונית של המשטרה בטיפולה בקהילת 
המיעוט. ככל שגדל המתח בין קבוצת המיעוט לבין קבוצת הרוב, גובר המתח בין קבוצת 

המיעוט למשטרה )ח'מאיסי, 2005(.

בין  ליחסים  דומים  מאפיינים  בישראל  הערבית  החברה  לבין  המשטרה  בין  ליחסים 
לידי  הדבר  בא  המשטרה  מצד  מיעוט.  אוכלוסיות  ובין  העולם  ברחבי  רבות  משטרות 
ביטוי בהקצאה בלתי שוויונית של משאבי שיטור, בשיטור חסר ובשיטור יתר. החברה 
הערבית, מצידה, רוחשת אי־אמון למשטרה, אינה מוכנה לקבלה כגוף אוכף חוק ואף 

נמנעת מלפנות אליה ולדרוש את שירותיה )תרשים 9.1(.

ומזרות בין המשטרה לבין  נובעת מיחסי ריחוק  עוינות הציבור הערבי כלפי המשטרה 
השוטרים  של  המוגבלת  הנוכחות  עקב  נוצר  זה  מצב  הערביים.  ביישובים  תושבים 
ביישובים אלה בשל הקצאה בלתי מספקת. בנוסף, מגע השוטרים עם ערבים אזרחי 

ישראל מצומצם ביחס למגעם עם האזרחים היהודים )ח'מאיסי, 2005(.

מנהיגי החברה הערבית, ראשי הרשויות ובעיקר האזרחים מן השורה מצפים כי המשטרה 
אולם  הערבית,  בחברה  הגואה  והפשיעה  האלימות  גל  לנוכח  האלימות  למיגור  תפעל 
ציפייתם אינה מתממשת. תכניות נבנות, באות והולכות, אך כפי שעולה מהממצאים – 

התוצאות אינן משביעות רצון, והחברה הערבית איננה מקבלת את השירות הראוי.
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3.2 ממצאי הסקר בנוגע לעמדות האזרחים הערבים 
כלפי המשטרה

תרשים 11.1: עמדות ביחס לאיכות הטיפול מצד המשטרה, לפי חברה 
ושנה )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

ביחס למגע האחרון שלך עם המשטרה, 
כיצד היית מעריך את הטיפול בך? 

(שיעור המשיבים "טוב" ו"טוב מאוד", מתוך המשיבים שבאו במגע עם המשטרה)
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שיעור האזרחים הערבים שהשיבו בשנת 2020 כי הם מעריכים כי הטיפול של המשטרה 
בהם היה טוב או טוב מאוד לאחר שהיה להם מגע עם המשטרה עמד על 51.4% (לעומת 
2018). הנתונים מלמדים על שיפור קל בהשוואה  ו־52.6% בשנת   2019 50% בשנת 
רק  זאת,  2018. לעומת  יותר בהשוואה לשנת  נמוך  נתון  בו בזמן על  2019 אך  לשנת 
45.8% מהמשיבים היהודים העריכו את טיפול המשטרה בהם כטוב או טוב מאוד – 
ירידה בהשוואה לשנתיים הקודמות, שבהן הנתון היה כמעט זהה (48.2% בשנת 2019 

ו־47.9% בשנת 2018). 
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תרשים 11.2: עמדות ביחס לאיכות הטיפול מצד המשטרה, לפי אזור 
המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

ביחס למגע האחרון שלך עם המשטרה, 
כיצד היית מעריך את הטיפול בך?

(שיעור המשיבים "טוב" ו"טוב מאוד") 
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השיעור  המשטרה.  של  הטיפול  איכות  מבחינת  האזורים  בין  מובהק  הבדל  נמצא 
הגבוה ביותר של המעריכים את הטיפול כטוב או טוב מאוד הוא בקרב תושבי הערים 
המעורבות (כ־83%), ובקרב תושבי המשולש (כ־34%) הוא הנמוך ביותר. ניתן להסביר 
פער ניכר זה בכך שבערים המעורבות יש נוכחות משטרה מיטיבה רבה יותר, והטיפול 

בבעיות יעיל יותר משום שהמשטרה משרתת אוכלוסייה יהודית.
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12.1: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בחברה הערבית, לפי  תרשים 
תחום הפעילות ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה הערבית 
בכל אחד מהתחומים הבאים? 

(שיעור המשיבים "בצורה טובה" ו"בצורה טובה מאוד")
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הערבים

התמודדות עם סחר 
ועם שימוש בסמים 

בחברה הערבית

מלחמה בפשיעה 
בחברה הערבית

אכיפת חוקי 
התנועה בחברה 

הערבית

אכיפת החוק 
והסדר בחברה 

הערבית

שמירה על הסדר 
הציבורי בחברה 

הערבית
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האזרח הערבי
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גם  אלא  עצמם  בהם  לטיפול  ביחס  רק  לא  המשטרה  תפקוד  את  מעריכים  האזרחים 
נובע כי  בהיבטים מסוימים של החברה שאליה הם משתייכים. מהנתונים שבתרשים 
הנשאלים בחברה הערבית סבורים כי המשטרה מתפקדת טוב יחסית  בתחומים אשר 
הקורונה  תקנות  מאכיפת  הרצון  שביעות  כי  להיווכח  מעניין  החוק.  לאכיפת  קשורים 
ניכר  בפער   – הערבים  הנשאלים  בקרב   (42.2%) ביותר  הרבה  הרצון  לשביעות  זכתה 
חוקי  אכיפת  ניצבת  הרצון  בשביעות  השני  במקום  האחרים.  בתחומים  מהתפקודים 
התנועה: כ־31% מהנשאלים בחברה זו ציינו כי תפקוד המשטרה בתחום זה טוב או טוב 
מאוד. בנוסף, כ־20% מהנשאלים ציינו כי תפקוד המשטרה באכיפת החוק והסדר בחברה 
הערבית הוא טוב או טוב מאוד. לעומת זאת, הנושא שזכה גם בשנה האחרונה להערכה 
הנמוכה ביותר הוא המלחמה בפשיעה בחברה הערבית: כ־12% בלבד מהנחקרים ציינו 

כי תפקוד המשטרה בתחום זה הוא טוב או טוב מאוד.

יתר הנושאים זכו להערכה משתנה, ונמוכה יחסית: שמירה על הסדר הציבורי בחברה 
הערבית (כ־15%), שמירה על ביטחון האזרח הערבי (כ־15%), ומלחמה באלימות בחברה 
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תרשים 11.2: עמדות ביחס לאיכות הטיפול מצד המשטרה, לפי אזור 
המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

ביחס למגע האחרון שלך עם המשטרה, 
כיצד היית מעריך את הטיפול בך?

(שיעור המשיבים "טוב" ו"טוב מאוד") 

82.8

48.8
34.4

54.2

 עריםהנגבהמשולשהגליל
מעורבות

השיעור  המשטרה.  של  הטיפול  איכות  מבחינת  האזורים  בין  מובהק  הבדל  נמצא 
הגבוה ביותר של המעריכים את הטיפול כטוב או טוב מאוד הוא בקרב תושבי הערים 
המעורבות (כ־83%), ובקרב תושבי המשולש (כ־34%) הוא הנמוך ביותר. ניתן להסביר 
פער ניכר זה בכך שבערים המעורבות יש נוכחות משטרה מיטיבה רבה יותר, והטיפול 

בבעיות יעיל יותר משום שהמשטרה משרתת אוכלוסייה יהודית.
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12.1: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בחברה הערבית, לפי  תרשים 
תחום הפעילות ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה הערבית 
בכל אחד מהתחומים הבאים? 

(שיעור המשיבים "בצורה טובה" ו"בצורה טובה מאוד")

41.2
45.245.6

32.7
30

20.3
22.7

15.4

16.1

23.6
20.5

12.7

20.1
17

12.2
17.818.3

13.311.6

19.4

12 13.213.3

21.9
19.3

14.7
20.6

31.3

00

2020       2019      2018   

מלחמה באלימות 
בחברה הערבית

התמודדות עם 
(סחיטת) 

דמי החסות 
ביישובים הערבים

שמירה על הרכוש 
של האזרחים 

הערבים

התמודדות עם סחר 
ועם שימוש בסמים 

בחברה הערבית

מלחמה בפשיעה 
בחברה הערבית

אכיפת חוקי 
התנועה בחברה 

הערבית

אכיפת החוק 
והסדר בחברה 

הערבית

שמירה על הסדר 
הציבורי בחברה 

הערבית

שמירה על בטחון 
האזרח הערבי

אכיפת תקנות 
הקורונה בחברה 

הערבית

גם  אלא  עצמם  בהם  לטיפול  ביחס  רק  לא  המשטרה  תפקוד  את  מעריכים  האזרחים 
נובע כי  בהיבטים מסוימים של החברה שאליה הם משתייכים. מהנתונים שבתרשים 
הנשאלים בחברה הערבית סבורים כי המשטרה מתפקדת טוב יחסית  בתחומים אשר 
הקורונה  תקנות  מאכיפת  הרצון  שביעות  כי  להיווכח  מעניין  החוק.  לאכיפת  קשורים 
ניכר  בפער   – הערבים  הנשאלים  בקרב   (42.2%) ביותר  הרבה  הרצון  לשביעות  זכתה 
חוקי  אכיפת  ניצבת  הרצון  בשביעות  השני  במקום  האחרים.  בתחומים  מהתפקודים 
התנועה: כ־31% מהנשאלים בחברה זו ציינו כי תפקוד המשטרה בתחום זה טוב או טוב 
מאוד. בנוסף, כ־20% מהנשאלים ציינו כי תפקוד המשטרה באכיפת החוק והסדר בחברה 
הערבית הוא טוב או טוב מאוד. לעומת זאת, הנושא שזכה גם בשנה האחרונה להערכה 
הנמוכה ביותר הוא המלחמה בפשיעה בחברה הערבית: כ־12% בלבד מהנחקרים ציינו 

כי תפקוד המשטרה בתחום זה הוא טוב או טוב מאוד.

יתר הנושאים זכו להערכה משתנה, ונמוכה יחסית: שמירה על הסדר הציבורי בחברה 
הערבית (כ־15%), שמירה על ביטחון האזרח הערבי (כ־15%), ומלחמה באלימות בחברה 
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הערבית )כ־13(, התמודדות עם סחיטת דמי חסות בחברה הערבית )12.7%(.

בשיעור  ברציפות  השנייה  השנה  זו  ירידה  חלה  התחומים  של  הגדול  שברוב  נראה 
המעריכים את תפקוד המשטרה כטוב או טוב מאוד. מבין התחומים הללו ניתן למנות את 
אכיפת החוק והסדר בחברה הערבית, את השמירה על הסדר הציבורי בחברה הערבית, 
את  חסות,  דמי  סחיטת  עם  ההתמודדות  את  הערבי,  האזרח  ביטחון  על  השמירה  את 
השמירה על הרכוש של אזרחים ערבים ואת המלחמה בפשיעה בחברה הערבית. התחום 

היחיד שבו כמעט לא חל שינוי בהערכה הוא המלחמה באלימות בחברה הערבית.

12.2: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בחברה הערבית, לפי  תרשים 
תחום הפעילות ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה הערבית 
בכל אחד מהתחומים הבאים? 

)שיעור המשיבים ״בצורה טובה״ ו״בצורה טובה מאוד״(

14.2

33.7

9.18.4
16.1

28.9

8.48.7
12.5

17.9

33.732.5

8.49.411.69.5

   ערים מעורבות      הנגב      המשולש      הגליל

שמירה על הרכוש 
של האזרחים הערבים

מלחמה בארגוני פשע 
בחברה הערבית

מלחמה באלימות 
בחברה הערבית

התמודדות עם סחר 
ועם שימוש בסמים

 בחברה הערבית

קיימים הבדלים בין האזורים בהערכתו של תפקוד המשטרה. בכל התחומים המצוינים 
בתרשים, השיעורים הגבוהים ביותר של המעריכים את תפקוד המשטרה כטוב או טוב 
מאוד הוא בקרב תושבי הנגב. יש להדגיש כי השיעורים הנמוכים ביותר תלויים בתחום 
ובאזור, למשל השיעור הנמוך ביותר של הערכת תפקוד המשטרה בשמירה על רכושם 
של האזרחים הערבים ובמלחמה בארגוני הפשע בחברה הערבית )כ־8% בכל אחד מהם( 
הוא בקרב תושבי המשולש. לעומת זאת, השיעורים הנמוכים ביותר של הערכת תפקוד 
המשטרה כטוב או טוב מאוד במלחמה באלימות בחברה הערבית )כ־10%( ובהתמודדות 

עם סחר ועם שימוש בסמים בחברה הערבית )כ־8%( הוא בקרב תושבי הגליל. 
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12.3: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בחברה הערבית, לפי  תרשים 
תחום הפעילות ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה הערבית 
בכל אחד מהתחומים הבאים? 

(שיעור המשיבים ״בצורה טובה״ ו״בצורה טובה מאוד״)

34.3

10.4

42.1

19.4
12.6

27.7
19.6

12.7

31.3

10.97.8

24.123.2 23.2

11.6 14.211.6

31.328.6

53.6

      הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות    

התמודדות עם סחיטת 
דמי החסות 

ביישובים הערבים

אכיפת חוקי התנועה 
בחברה הערבית

אכיפת החוק והסדר 
בחברה הערבית

שמירה על בטחון 
האזרח הערבי

שמירה על 
הסדר הציבורי 
בחברה הערבית

ביתר התחומים מקבלים ההבדלים בין האזורים צביון אחר במעט. השיעורים הגבוהים 
ביותר של המעריכים את תפקוד המשטרה כטוב או טוב מאוד באכיפת חוקי התנועה 
הערים המעורבות. ביתר הנושאים נראה  בחברה הערבית (כ־54%) הוא בקרב תושבי 
כי השיעור הגבוה ביותר של הערכת תפקוד המשטרה כטוב (מאוד) הוא בקרב תושבי 
כטוב  המשטרה  תפקוד  הערכת  של  ביותר  הנמוכים  השיעורים  זאת,  לעומת  הנגב. 

(מאוד) בכל הנושאים המוצגים בתרשים הוא בקרב תושבי המשולש. 
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הערבית )כ־13(, התמודדות עם סחיטת דמי חסות בחברה הערבית )12.7%(.

בשיעור  ברציפות  השנייה  השנה  זו  ירידה  חלה  התחומים  של  הגדול  שברוב  נראה 
המעריכים את תפקוד המשטרה כטוב או טוב מאוד. מבין התחומים הללו ניתן למנות את 
אכיפת החוק והסדר בחברה הערבית, את השמירה על הסדר הציבורי בחברה הערבית, 
את  חסות,  דמי  סחיטת  עם  ההתמודדות  את  הערבי,  האזרח  ביטחון  על  השמירה  את 
השמירה על הרכוש של אזרחים ערבים ואת המלחמה בפשיעה בחברה הערבית. התחום 

היחיד שבו כמעט לא חל שינוי בהערכה הוא המלחמה באלימות בחברה הערבית.

12.2: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בחברה הערבית, לפי  תרשים 
תחום הפעילות ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה הערבית 
בכל אחד מהתחומים הבאים? 

)שיעור המשיבים ״בצורה טובה״ ו״בצורה טובה מאוד״(

14.2

33.7

9.18.4
16.1

28.9

8.48.7
12.5

17.9

33.732.5

8.49.411.69.5

   ערים מעורבות      הנגב      המשולש      הגליל

שמירה על הרכוש 
של האזרחים הערבים

מלחמה בארגוני פשע 
בחברה הערבית

מלחמה באלימות 
בחברה הערבית

התמודדות עם סחר 
ועם שימוש בסמים

 בחברה הערבית

קיימים הבדלים בין האזורים בהערכתו של תפקוד המשטרה. בכל התחומים המצוינים 
בתרשים, השיעורים הגבוהים ביותר של המעריכים את תפקוד המשטרה כטוב או טוב 
מאוד הוא בקרב תושבי הנגב. יש להדגיש כי השיעורים הנמוכים ביותר תלויים בתחום 
ובאזור, למשל השיעור הנמוך ביותר של הערכת תפקוד המשטרה בשמירה על רכושם 
של האזרחים הערבים ובמלחמה בארגוני הפשע בחברה הערבית )כ־8% בכל אחד מהם( 
הוא בקרב תושבי המשולש. לעומת זאת, השיעורים הנמוכים ביותר של הערכת תפקוד 
המשטרה כטוב או טוב מאוד במלחמה באלימות בחברה הערבית )כ־10%( ובהתמודדות 

עם סחר ועם שימוש בסמים בחברה הערבית )כ־8%( הוא בקרב תושבי הגליל. 
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12.3: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בחברה הערבית, לפי  תרשים 
תחום הפעילות ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה הערבית 
בכל אחד מהתחומים הבאים? 

(שיעור המשיבים ״בצורה טובה״ ו״בצורה טובה מאוד״)

34.3

10.4

42.1

19.4
12.6

27.7
19.6

12.7

31.3

10.97.8

24.123.2 23.2

11.6 14.211.6

31.328.6

53.6

      הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות    

התמודדות עם סחיטת 
דמי החסות 

ביישובים הערבים

אכיפת חוקי התנועה 
בחברה הערבית

אכיפת החוק והסדר 
בחברה הערבית

שמירה על בטחון 
האזרח הערבי

שמירה על 
הסדר הציבורי 
בחברה הערבית

ביתר התחומים מקבלים ההבדלים בין האזורים צביון אחר במעט. השיעורים הגבוהים 
ביותר של המעריכים את תפקוד המשטרה כטוב או טוב מאוד באכיפת חוקי התנועה 
הערים המעורבות. ביתר הנושאים נראה  בחברה הערבית (כ־54%) הוא בקרב תושבי 
כי השיעור הגבוה ביותר של הערכת תפקוד המשטרה כטוב (מאוד) הוא בקרב תושבי 
כטוב  המשטרה  תפקוד  הערכת  של  ביותר  הנמוכים  השיעורים  זאת,  לעומת  הנגב. 

(מאוד) בכל הנושאים המוצגים בתרשים הוא בקרב תושבי המשולש. 
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תרשים 12.4: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בתחום אכיפת תקנות 
הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בתחום של אכיפת תקנות 
הקורונה בחברה הערבית?

(שיעור המשיבים "מרוצה" ו"מרוצה מאוד")

36.5

50

37

57.1

 עריםהנגבהמשולשהגליל
מעורבות

הקשור  בכל  המשטרה  מתפקוד  הרצון  בשביעות  האזורים  בין  מובהק  הבדל  נצפה 
לאכיפת תקנות הקורונה בחברה הערבית. השיעור הגבוה ביותר של המרוצים (מאוד) 
זה  זאת, שיעור  לעומת  (כ־57%).  הערים המעורבות  נצפה בקרב תושבי  זה  מתפקוד 

בקרב תושבי הגליל (36.5%) והנגב (37%) הוא הנמוך ביותר.
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סוג  לפי  במשטרה,  להתלונן  פגיעה  קורבן  של  נכונות   :13.1 תרשים 
הפגיעה ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

53.4

67.8

53.652.6
59.9

46.544
52.7

39.2

2020       2019      2018   

אם אתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת אלימות

 (תקיפה או איום בתקיפה 
וגרימת חבלה/דקירה/ירי) 

אם אתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת רכוש 
(בעיקר גניבה, פריצה 

או השחתת רכוש)

אם אתה או אחד מבני 
ביתך תיפגעו מעבירת מין 
(הטרדה מינית או אונס)

התבוננות בתרשים 13.1 מלמדת כי חלה ירידה השנה בנכונות של אזרחים ערבים לפנות 
למשטרה בשלושת סוגי העבירות. מתברר כי ללא קשר למידת שביעות הרצון מתפקוד 
המשטרה, האזרחים הערבים יפנו למשטרה בגין היפגעות מעבירות שונות בהסתברות 
שונה. מהנתונים שבתרשים עולה כי בדומה לשנים הקודמות, התרחיש שבו סביר ביותר 
מעבירות  נפגעו  ביתו  מבני  מי  או  הנשאל  כאשר  הוא  במשטרה  יתלונן  ערבי  שאזרח 
 ,(68%)  2019 לשנת  בהשוואה  רבה  במידה  ירד  זה  שיעור  אולם  (כ־54%),  אלימות 
ולמעשה חזר לרמה של שנת 2018 (53%). לעומת זאת, התרחיש שבגינו סביר פחות 
מכול שאזרח ערבי יתלונן במשטרה הוא היפגעות מעבירות מין – כ־39% מהנחקרים 
ציינו כי סיכוי רב או רב מאוד שיתלוננו למשטרה בגין עבירה זו. גם כאן נצפית ירידה 
בהשוואה לשנת 2019, שבה עמד שיעור זה על כ־53%, ואף אל מתחת לרמה של שנת 
2018 (44%). ניתן לייחס ממצא זה לסגירות האופיינית לחברות מסורתיות בכל הקשור 
ונראה שהנשאלים מעדיפים להסתיר את התקיפה או  ולהטרדות מיניות,  לבעיות מין 
לטפל בה בדל”ת אמותיהם. בנוסף, כנראה כי ציבור הנשים בכלל – ולא רק הערביות 
– אינן שבעות רצון מטיפול המשטרה בתלונות נשים על עבירות מין. נשים טוענות כי 

"המשטרה לא רוצה או לא מסוגלת לטפל במקרים האלה".11 

בנוסף, נצפתה ירידה גם בשיעור הסבירות לפנייה למשטרה בגין עבירות רכוש, ובשנה 
האחרונה (2020) הוא עמד על כ־47% (לעומת כ־60% בשנת 2019).

11.  פרוטוקול מס' 24 מישיבת הוועדה המיוחדת למיגור הפשיעה בחברה הערבית, הכנסת, 24 בנובמבר 
https://main.knesset.gov.il/Activity/committees/ArabSectorCrime/Pages/Committee- ,2020

Protocols.aspx
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תרשים 12.4: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בתחום אכיפת תקנות 
הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בתחום של אכיפת תקנות 
הקורונה בחברה הערבית?

(שיעור המשיבים "מרוצה" ו"מרוצה מאוד")

36.5

50

37

57.1

 עריםהנגבהמשולשהגליל
מעורבות

הקשור  בכל  המשטרה  מתפקוד  הרצון  בשביעות  האזורים  בין  מובהק  הבדל  נצפה 
לאכיפת תקנות הקורונה בחברה הערבית. השיעור הגבוה ביותר של המרוצים (מאוד) 
זה  זאת, שיעור  לעומת  (כ־57%).  הערים המעורבות  נצפה בקרב תושבי  זה  מתפקוד 

בקרב תושבי הגליל (36.5%) והנגב (37%) הוא הנמוך ביותר.
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סוג  לפי  במשטרה,  להתלונן  פגיעה  קורבן  של  נכונות   :13.1 תרשים 
הפגיעה ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים "במידה רבה" ו"במידה רבה מאוד")

53.4

67.8

53.652.6
59.9

46.544
52.7

39.2

2020       2019      2018   

אם אתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת אלימות

 (תקיפה או איום בתקיפה 
וגרימת חבלה/דקירה/ירי) 

אם אתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת רכוש 
(בעיקר גניבה, פריצה 

או השחתת רכוש)

אם אתה או אחד מבני 
ביתך תיפגעו מעבירת מין 
(הטרדה מינית או אונס)

התבוננות בתרשים 13.1 מלמדת כי חלה ירידה השנה בנכונות של אזרחים ערבים לפנות 
למשטרה בשלושת סוגי העבירות. מתברר כי ללא קשר למידת שביעות הרצון מתפקוד 
המשטרה, האזרחים הערבים יפנו למשטרה בגין היפגעות מעבירות שונות בהסתברות 
שונה. מהנתונים שבתרשים עולה כי בדומה לשנים הקודמות, התרחיש שבו סביר ביותר 
מעבירות  נפגעו  ביתו  מבני  מי  או  הנשאל  כאשר  הוא  במשטרה  יתלונן  ערבי  שאזרח 
 ,(68%)  2019 לשנת  בהשוואה  רבה  במידה  ירד  זה  שיעור  אולם  (כ־54%),  אלימות 
ולמעשה חזר לרמה של שנת 2018 (53%). לעומת זאת, התרחיש שבגינו סביר פחות 
מכול שאזרח ערבי יתלונן במשטרה הוא היפגעות מעבירות מין – כ־39% מהנחקרים 
ציינו כי סיכוי רב או רב מאוד שיתלוננו למשטרה בגין עבירה זו. גם כאן נצפית ירידה 
בהשוואה לשנת 2019, שבה עמד שיעור זה על כ־53%, ואף אל מתחת לרמה של שנת 
2018 (44%). ניתן לייחס ממצא זה לסגירות האופיינית לחברות מסורתיות בכל הקשור 
ונראה שהנשאלים מעדיפים להסתיר את התקיפה או  ולהטרדות מיניות,  לבעיות מין 
לטפל בה בדל”ת אמותיהם. בנוסף, כנראה כי ציבור הנשים בכלל – ולא רק הערביות 
– אינן שבעות רצון מטיפול המשטרה בתלונות נשים על עבירות מין. נשים טוענות כי 

"המשטרה לא רוצה או לא מסוגלת לטפל במקרים האלה".11 

בנוסף, נצפתה ירידה גם בשיעור הסבירות לפנייה למשטרה בגין עבירות רכוש, ובשנה 
האחרונה (2020) הוא עמד על כ־47% (לעומת כ־60% בשנת 2019).

11.  פרוטוקול מס' 24 מישיבת הוועדה המיוחדת למיגור הפשיעה בחברה הערבית, הכנסת, 24 בנובמבר 
https://main.knesset.gov.il/Activity/committees/ArabSectorCrime/Pages/Committee- ,2020

Protocols.aspx
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סוג  לפי  במשטרה,  להתלונן  פגיעה  קורבן  של  נכונות   :13.2 תרשים 
הפגיעה ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)

43.8

23.9
32.6

57.254.5
47.149.4

71.5

44.643.2
50.6

64.3

אם אתה או אחד מבני 
ביתך תיפגעו מעבירת מין 
(הטרדה מינית או אונס)

אם אתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת אלימות (תקיפה או  

איום בתקיפה וגרימת חבלה/דקירה/ירי) 

אם אתה או אחד מבני ביתך תיפגעו 
מעבירת רכוש  (בעיקר גניבה, פריצה 

או השחתת רכוש)

      הגליל      המשולש      הנגב      ערים מעורבות

ניכרים הבדלים מובהקים בין תושבי האזורים השונים מבחינת הסיכוי להתלונן במשטרה. 
השיעורים הגבוהים ביותר של הנכונים להתלונן בגין היפגעות מעבירת אלימות )כ־72%(, 
המעורבות.  הערים  תושבי  בקרב  הם  )כ־57%(  מין  ומעבירת  )כ־64%(  רכוש  מעבירת 
לעומת זאת, השיעורים הנמוכים ביותר של הנכונות להתלונן במשטרה בגין ההיפגעות 
)כ־23%( הם בקרב  ומעבירת מין  )כ־43%(  )כ־47%(, מעבירות רכוש  מעבירת אלימות 

תושבי המשולש.
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העבירה  סוג  לפי  פגיעה,  על  במשטרה  להעיד  נכונות   :14.1 תרשים 
ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)

60.8
53.856.5

44.1
51.7

31.8
40.7

36.2
28.6

40.136.5

26.5

2020       2019      2018   

אם היית עד לירי אם היית עד 
לפשיעה אלימה

אם היית עד לפגיעה
 ברכוש ציבורי

אם היית עד לפגיעה 
ברכוש הפרטי

אזרחים עשויים לבוא למשטרה לא רק בשל תלונה על פגיעה או משום שהיו קורבן 
לפשע, אלא גם לצורך מסירת עדות על ביצוע עבירות. גם בעניין זה חלו שינויים בשנת 
2020 בהשוואה לשנת 2019. מהנתונים נובע כי מלבד בתחום הפגיעה ברכוש הפרטי, 
בשנה האחרונה נמשכה מגמת הירידה בסיכוי לבוא למשטרה למתן עדות לפשע. כ־32% 
מהמשיבים הערבים ציינו כי יתלוננו למשטרה אם יהיו עדים לפגיעה ברכוש הציבורי – 
ירידה של כ־12% בהשוואה לשנת 2019. בנוסף, כ־29% מהמשיבים יתלוננו במשטרה 
לבסוף, הסיכוי   .2019 ביחס לשנת  כ־7.5%  ירידה של   – עדים לפשע אלים  יהיו  אם 
יהיו המשיבים   אם  הוא  להתלונן במשטרה   (2018 בשנת  גם  כך  (שהיה  ביותר  הנמוך 

עדים לירי (כ־27%, ירידה של 10% בהשוואה לשנת 2019).

הסיכוי להעיד על גיעה ברכוש פרטי (כ־57%) עלה מעט ביחס לשנת 2019, שבה הוא 
עמד על כ־54%. עם זאת, סיכוי זה עדיין נמוך יותר מהשיעור של שנת 2018 (כ־61%).

נראה שהמתלוננים הפוטנציאליים מפעילים שיקול דעת בנוגע לצעדיהם. אדם הפוגע 
ברכוש אינו אלים בהכרח ולאו דווקא מאיים, ועל כן הסיכוי להתלונן על מעשהו גבוה 
קר,  בנשק  משתמש  או  חם  בנשק  יורה  ואף  אלים  התוקף  אם  זאת,  לעומת  יחסית. 
המתלוננים הפוטנציאליים עשויים לחשוש מתגובתו של אדם זה משום אלימותו. נראה 

כי המתלוננים אינם סומכים על הגנת המשטרה מפני התוקף אם יעידו על מעשהו.
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סוג  לפי  במשטרה,  להתלונן  פגיעה  קורבן  של  נכונות   :13.2 תרשים 
הפגיעה ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)

43.8

23.9
32.6

57.254.5
47.149.4

71.5

44.643.2
50.6

64.3

אם אתה או אחד מבני 
ביתך תיפגעו מעבירת מין 
(הטרדה מינית או אונס)

אם אתה או אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת אלימות (תקיפה או  

איום בתקיפה וגרימת חבלה/דקירה/ירי) 

אם אתה או אחד מבני ביתך תיפגעו 
מעבירת רכוש  (בעיקר גניבה, פריצה 

או השחתת רכוש)

      הגליל      המשולש      הנגב      ערים מעורבות

ניכרים הבדלים מובהקים בין תושבי האזורים השונים מבחינת הסיכוי להתלונן במשטרה. 
השיעורים הגבוהים ביותר של הנכונים להתלונן בגין היפגעות מעבירת אלימות )כ־72%(, 
המעורבות.  הערים  תושבי  בקרב  הם  )כ־57%(  מין  ומעבירת  )כ־64%(  רכוש  מעבירת 
לעומת זאת, השיעורים הנמוכים ביותר של הנכונות להתלונן במשטרה בגין ההיפגעות 
)כ־23%( הם בקרב  ומעבירת מין  )כ־43%(  )כ־47%(, מעבירות רכוש  מעבירת אלימות 

תושבי המשולש.
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העבירה  סוג  לפי  פגיעה,  על  במשטרה  להעיד  נכונות   :14.1 תרשים 
ושנה )אזרחים ערבים, 	201–2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)

60.8
53.856.5

44.1
51.7

31.8
40.7

36.2
28.6

40.136.5

26.5

2020       2019      2018   

אם היית עד לירי אם היית עד 
לפשיעה אלימה

אם היית עד לפגיעה
 ברכוש ציבורי

אם היית עד לפגיעה 
ברכוש הפרטי

אזרחים עשויים לבוא למשטרה לא רק בשל תלונה על פגיעה או משום שהיו קורבן 
לפשע, אלא גם לצורך מסירת עדות על ביצוע עבירות. גם בעניין זה חלו שינויים בשנת 
2020 בהשוואה לשנת 2019. מהנתונים נובע כי מלבד בתחום הפגיעה ברכוש הפרטי, 
בשנה האחרונה נמשכה מגמת הירידה בסיכוי לבוא למשטרה למתן עדות לפשע. כ־32% 
מהמשיבים הערבים ציינו כי יתלוננו למשטרה אם יהיו עדים לפגיעה ברכוש הציבורי – 
ירידה של כ־12% בהשוואה לשנת 2019. בנוסף, כ־29% מהמשיבים יתלוננו במשטרה 
לבסוף, הסיכוי   .2019 ביחס לשנת  כ־7.5%  ירידה של   – עדים לפשע אלים  יהיו  אם 
יהיו המשיבים   אם  הוא  להתלונן במשטרה   (2018 בשנת  גם  כך  (שהיה  ביותר  הנמוך 

עדים לירי (כ־27%, ירידה של 10% בהשוואה לשנת 2019).

הסיכוי להעיד על גיעה ברכוש פרטי (כ־57%) עלה מעט ביחס לשנת 2019, שבה הוא 
עמד על כ־54%. עם זאת, סיכוי זה עדיין נמוך יותר מהשיעור של שנת 2018 (כ־61%).

נראה שהמתלוננים הפוטנציאליים מפעילים שיקול דעת בנוגע לצעדיהם. אדם הפוגע 
ברכוש אינו אלים בהכרח ולאו דווקא מאיים, ועל כן הסיכוי להתלונן על מעשהו גבוה 
קר,  בנשק  משתמש  או  חם  בנשק  יורה  ואף  אלים  התוקף  אם  זאת,  לעומת  יחסית. 
המתלוננים הפוטנציאליים עשויים לחשוש מתגובתו של אדם זה משום אלימותו. נראה 

כי המתלוננים אינם סומכים על הגנת המשטרה מפני התוקף אם יעידו על מעשהו.
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העבירה  סוג  לפי  פגיעה,  על  במשטרה  להעיד  נכונות   :14.2 תרשים 
ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)

61.4

32.7

43.4

21.3

34.5

19.3

37.4
32.7

27.725.2

3532.7
25.7

47.1
5352.8

אם היית עד 
לפשיעה אלימה

אם היית עד לירי אם היית עד לפגיעה 
ברכוש ציבורי

אם היית עד לפגיעה 
ברכוש הפרטי

      הגליל      המשולש      הנגב      ערים מעורבות

בחלוקה לפי האזורים ניתן לראות כי השיעור הגבוה ביותר של הנכונות לתת במשטרה 
עדות על פגיעה ברכוש ציבורי בקרב תושבי הגליל (כ־61%). לעומת זאת, השיעורים 
יתר העבירות הם בקרב תושבי הנגב.  כל  ביותר של הנכונות לתת עדות על  הנמוכים 
מנגד, השיעורים הנמוכים ביותר של הסיכוי להעיד במשטרה על כל אחת מהעבירות 

המוצגות בתרשים הם בקרב תושבי המשולש.

7071

תרשים 15.1: מידת האמון במשטרת ישראל, לפי חברה ושנה, באחוזים
באיזה מידה יש לך אמון במשטרת ישראל? 

(שיעור המשיבים "אמון" ו"אמון מלא")
42.241.3

20

26.1

17.4 15.9

 אזרחים
 יהודים,
2020

 אזרחים
 יהודים,
2019

 אזרחים
 יהודים,
2018

 אזרחים
 ערבים,
2020

 אזרחים
 ערבים,
2019

 אזרחים
 ערבים,
2018

אליה  בפניות  המשטרה  מטיפול  הרצון  שביעות  על  משפיעה  במשטרה  האמון  מידת 
האזרחים  של  ונכונותם  סיכוייהם  אליה.  הפונה  החברה  עם  מיחסיה  וכן  ומתפקודה 
האמון  שיעור  היה   2020 בשנת  גם  בה.  אמונם  ממידת  מושפעים  במשטרה  להתלונן 
במשטרה נמוך מאוד, הן בקרב הערבים (16%) והן בקרב היהודים (20%). מעניין להיווכח 
כי על אף הירידה הקיצונית באמון החברה היהודית במשטרה משנת 2019 לשנת 2020, 
היא עדיין רוחשת למשטרה אמון רב יותר משרוחשת לה החברה הערבית – באמון של 

חברה זו חלה ירידה הדרגתית והיא החלה עוד בשנת 2018. 

ניתן לסכם את סוגיית האמון או אי האימון במשטרה בדבריו של השר לביטחון הפנים 
לשעבר, אמיר אוחנה, בריאיון שפורסם באתר מעריב ב־17 בפברואר 12:2021

אני חושב שהיום יש שפל ביחסי המשטרה מול כל החברה הכללית. זה 
כלל,  מבדרך  להבדיל   – העולם  בכל  הקשה  הקורונה  משבר  בשל  נובע 
עבריינים.  נגד  ולא  נורמטיביים  אזרחים  נגד  פועלים  בקורונה  השוטרים 
כתוצאה  גם  נבע  וזה  החרדית,  הקהילה  מול  גם  רבים  משברים  יצר  זה 
משנתיים קשות ללא מפקד לארגון. אנחנו הולכים לשבור את המסורת 
של שר בט"פ ומפכ"ל שמתנגחים ביניהם – אנחנו הולכים לשתף פעולה 

בצורה טובה.

https://www.maariv.co.il/elections-2021/Article-822469 .12
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העבירה  סוג  לפי  פגיעה,  על  במשטרה  להעיד  נכונות   :14.2 תרשים 
ואזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה? 
(שיעור המשיבים ״במידה רבה״ ו״במידה רבה מאוד״)

61.4

32.7

43.4

21.3

34.5

19.3

37.4
32.7

27.725.2

3532.7
25.7

47.1
5352.8

אם היית עד 
לפשיעה אלימה

אם היית עד לירי אם היית עד לפגיעה 
ברכוש ציבורי

אם היית עד לפגיעה 
ברכוש הפרטי

      הגליל      המשולש      הנגב      ערים מעורבות

בחלוקה לפי האזורים ניתן לראות כי השיעור הגבוה ביותר של הנכונות לתת במשטרה 
עדות על פגיעה ברכוש ציבורי בקרב תושבי הגליל (כ־61%). לעומת זאת, השיעורים 
יתר העבירות הם בקרב תושבי הנגב.  כל  ביותר של הנכונות לתת עדות על  הנמוכים 
מנגד, השיעורים הנמוכים ביותר של הסיכוי להעיד במשטרה על כל אחת מהעבירות 

המוצגות בתרשים הם בקרב תושבי המשולש.
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תרשים 15.1: מידת האמון במשטרת ישראל, לפי חברה ושנה, באחוזים
באיזה מידה יש לך אמון במשטרת ישראל? 

(שיעור המשיבים "אמון" ו"אמון מלא")
42.241.3

20

26.1

17.4 15.9

 אזרחים
 יהודים,
2020

 אזרחים
 יהודים,
2019

 אזרחים
 יהודים,
2018

 אזרחים
 ערבים,
2020

 אזרחים
 ערבים,
2019

 אזרחים
 ערבים,
2018

אליה  בפניות  המשטרה  מטיפול  הרצון  שביעות  על  משפיעה  במשטרה  האמון  מידת 
האזרחים  של  ונכונותם  סיכוייהם  אליה.  הפונה  החברה  עם  מיחסיה  וכן  ומתפקודה 
האמון  שיעור  היה   2020 בשנת  גם  בה.  אמונם  ממידת  מושפעים  במשטרה  להתלונן 
במשטרה נמוך מאוד, הן בקרב הערבים (16%) והן בקרב היהודים (20%). מעניין להיווכח 
כי על אף הירידה הקיצונית באמון החברה היהודית במשטרה משנת 2019 לשנת 2020, 
היא עדיין רוחשת למשטרה אמון רב יותר משרוחשת לה החברה הערבית – באמון של 

חברה זו חלה ירידה הדרגתית והיא החלה עוד בשנת 2018. 

ניתן לסכם את סוגיית האמון או אי האימון במשטרה בדבריו של השר לביטחון הפנים 
לשעבר, אמיר אוחנה, בריאיון שפורסם באתר מעריב ב־17 בפברואר 12:2021

אני חושב שהיום יש שפל ביחסי המשטרה מול כל החברה הכללית. זה 
כלל,  מבדרך  להבדיל   – העולם  בכל  הקשה  הקורונה  משבר  בשל  נובע 
עבריינים.  נגד  ולא  נורמטיביים  אזרחים  נגד  פועלים  בקורונה  השוטרים 
כתוצאה  גם  נבע  וזה  החרדית,  הקהילה  מול  גם  רבים  משברים  יצר  זה 
משנתיים קשות ללא מפקד לארגון. אנחנו הולכים לשבור את המסורת 
של שר בט"פ ומפכ"ל שמתנגחים ביניהם – אנחנו הולכים לשתף פעולה 

בצורה טובה.
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המגורים  אזור  לפי  ישראל,  במשטרת  האמון  מידת   :15.2 תרשים 
)אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

באיזה מידה יש לך אמון במשטרת ישראל? 
(התפלגות המשיבים לפי אזור)

31.9
41.338.9

31.4

53.751

38.9
33.7

אמון (מלא)אמון מסויםאין (כלל) אמון

  הגליל     המשולש     הנגב       ערים מעורבות  

14.4
7.8

22.2

34.9

כי  בין האזורים. התרשים מראה  נצפו הבדלים מובהקים  גם במידת האמון במשטרה 
לעומת   (35%) במשטרה  ביותר  הגבוה  בשיעור  אמון  למשטרה  רוחשים  הנגב  תושבי 
תושבי המשולש, ששיעור אמונם במשטרה הוא הנמוך ביותר (כ־8%). תושבי המשולש 
מובילים ברמת חוסר האמון במשטרה, ולכ־41% מהם אין אמון בה או אין כלל אמון בה. 

7273

3.3 מעקב אחר יישום החלטת ממשלה 1402 
מיום 10 באפריל 2016

נוסח ההחלטה
ועל המשרד לביטחון הפנים לפעול לקידום תכנית  להטיל על משרד האוצר 
הביטחון האישי  רמת  לטובת שיפור   2010–2016 רב שנתית לשנים  פעולה 
הרב־ התכנית  )להלן:  ירושלים  במחוז  הביטחון  חיזוק  ולטובת  הערבי  במגזר 
משטרה  תחנות  חיזוק  חדשות,  משטרה  תחנות  הקמת  תכלול  אשר  שנתית( 
במשטרה  תמיכה  מערכי  וחיזוק  נוספים  מבצעיים  מערכים  חיזוק  קיימות, 
בהיקפים של 2600 תקנים חדשים בעלות של 2 מיליארד ש"ח אשר  מיליארד 
יהיו בבסיס התקציב. אישור התכנית הרב־שנתית יהיה בהתאם  ש"ח מתוכם 
כוח  תקני   500 האוצר  משרד  יקצה   2016 בשנת   – א'  שלב  להלן:  למפורט 
אדם למשטרת ישראל. לטובת ביצוע שלב זה יקצה המשרד לביטחון הפנים 
מתקציבו 100 מיליון ש"ח בבסיס התקציב. יתר הסכום שיידרש לשלב א' של 
100 מיליון ש"ח,  יוקצה ע"י משרד האוצר כסכום חד פעמי של עד  התכנית 
וזאת אם יידרש ובשים לב לקצב הביצוע של תקציב המשרד לביטחון הפנים 

בשנת 2016 ובאופן שלא יפגע בפעילות המשרד לביטחון הפנים.

ידון  ואילך,   2017 לשנת  האמורים  התקנים   500 מתוך  תקנים   200 תקצוב 
במסגרת  מקור  יימצא  שלא  וככל   ,2017 שנת  של  התקציב  דיוני  במסגרת 
העתידי  הגיוס  יוקטן   ,2019–2017 לשנים  המשרד  של  המתוכנן  התקציב 
תחנות  פתיחת  האמורים.  התקנים  לעלות  בהתאמה   2017 בשנת  במשטרה 
יקבעו בשיתוף משרד  הקיימות  תחנות המשטרה  וחיזוק  המשטרה החדשות 
 – ב'  שלב  א'.  שלב  ליישום  מפורטים  ויעדים  מדדים  יקבעו  כן,  כמו  האוצר. 
הפנים  לביטחון  המשרד  יחד  יגבשו   2017 שנת  של  התקציב  דיוני  במסגרת 
ומשרד האוצר מתווה ליישום התכנית הרב־שנתית בשנים 2017–2020, לרבות 
יישום התכנית ומציאות מקורות התקציב התוספתיים הנדרשים  בחינת קצב 
זו כדי להוות אישור  ליישום התכנית הרב־שנתית בשנים אלה. אין בהחלטה 
התקציב  מקורות  במציאת  מותנה  אשר  שנתית,  הרב  התכנית  של  ב'  לשלב 

הנדרשים לשנים 2017–13.2020

מרכיבי ההחלטה המרכזיים ותמונת המצב של יישומם

א. הגדלת מספר השוטרים ביישובים הערביים

קליטת  הוא  הערביים  ביישובים  המשטרה  כלפי  האמון  להגברת  מהאמצעים  אחד 
שירותי  לשיפור  המִנהלת  נתוני  המשטרה. לפי  בפעילות  ושילובם  ערבים  שוטרים 

https://www.gov.il/he/departments/policies/2016_des1402 .13
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המגורים  אזור  לפי  ישראל,  במשטרת  האמון  מידת   :15.2 תרשים 
)אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

באיזה מידה יש לך אמון במשטרת ישראל? 
(התפלגות המשיבים לפי אזור)

31.9
41.338.9

31.4

53.751

38.9
33.7

אמון (מלא)אמון מסויםאין (כלל) אמון

  הגליל     המשולש     הנגב       ערים מעורבות  

14.4
7.8

22.2

34.9

כי  בין האזורים. התרשים מראה  נצפו הבדלים מובהקים  גם במידת האמון במשטרה 
לעומת   (35%) במשטרה  ביותר  הגבוה  בשיעור  אמון  למשטרה  רוחשים  הנגב  תושבי 
תושבי המשולש, ששיעור אמונם במשטרה הוא הנמוך ביותר (כ־8%). תושבי המשולש 
מובילים ברמת חוסר האמון במשטרה, ולכ־41% מהם אין אמון בה או אין כלל אמון בה. 

7273

3.3 מעקב אחר יישום החלטת ממשלה 1402 
מיום 10 באפריל 2016

נוסח ההחלטה
ועל המשרד לביטחון הפנים לפעול לקידום תכנית  להטיל על משרד האוצר 
הביטחון האישי  רמת  לטובת שיפור   2010–2016 רב שנתית לשנים  פעולה 
הרב־ התכנית  )להלן:  ירושלים  במחוז  הביטחון  חיזוק  ולטובת  הערבי  במגזר 

משטרה  תחנות  חיזוק  חדשות,  משטרה  תחנות  הקמת  תכלול  אשר  שנתית( 
במשטרה  תמיכה  מערכי  וחיזוק  נוספים  מבצעיים  מערכים  חיזוק  קיימות, 
בהיקפים של 2600 תקנים חדשים בעלות של 2 מיליארד ש"ח אשר  מיליארד 
יהיו בבסיס התקציב. אישור התכנית הרב־שנתית יהיה בהתאם  ש"ח מתוכם 
כוח  תקני   500 האוצר  משרד  יקצה   2016 בשנת   – א'  שלב  להלן:  למפורט 
אדם למשטרת ישראל. לטובת ביצוע שלב זה יקצה המשרד לביטחון הפנים 
מתקציבו 100 מיליון ש"ח בבסיס התקציב. יתר הסכום שיידרש לשלב א' של 
100 מיליון ש"ח,  יוקצה ע"י משרד האוצר כסכום חד פעמי של עד  התכנית 
וזאת אם יידרש ובשים לב לקצב הביצוע של תקציב המשרד לביטחון הפנים 

בשנת 2016 ובאופן שלא יפגע בפעילות המשרד לביטחון הפנים.

ידון  ואילך,   2017 לשנת  האמורים  התקנים   500 מתוך  תקנים   200 תקצוב 
במסגרת  מקור  יימצא  שלא  וככל   ,2017 שנת  של  התקציב  דיוני  במסגרת 
העתידי  הגיוס  יוקטן   ,2019–2017 לשנים  המשרד  של  המתוכנן  התקציב 
תחנות  פתיחת  האמורים.  התקנים  לעלות  בהתאמה   2017 בשנת  במשטרה 
יקבעו בשיתוף משרד  הקיימות  תחנות המשטרה  וחיזוק  המשטרה החדשות 
 – ב'  שלב  א'.  שלב  ליישום  מפורטים  ויעדים  מדדים  יקבעו  כן,  כמו  האוצר. 
הפנים  לביטחון  המשרד  יחד  יגבשו   2017 שנת  של  התקציב  דיוני  במסגרת 
ומשרד האוצר מתווה ליישום התכנית הרב־שנתית בשנים 2017–2020, לרבות 
יישום התכנית ומציאות מקורות התקציב התוספתיים הנדרשים  בחינת קצב 
זו כדי להוות אישור  ליישום התכנית הרב־שנתית בשנים אלה. אין בהחלטה 
התקציב  מקורות  במציאת  מותנה  אשר  שנתית,  הרב  התכנית  של  ב'  לשלב 

הנדרשים לשנים 2017–13.2020

מרכיבי ההחלטה המרכזיים ותמונת המצב של יישומם

א. הגדלת מספר השוטרים ביישובים הערביים

קליטת  הוא  הערביים  ביישובים  המשטרה  כלפי  האמון  להגברת  מהאמצעים  אחד 
שירותי  לשיפור  המִנהלת  נתוני  המשטרה. לפי  בפעילות  ושילובם  ערבים  שוטרים 
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המשטרה ביישובים הערביים, מיום הקמתה הוגדל מספרם של השוטרים המוסלמים 
695 שוטרים  2020 גויסו לשורות המשטרה  2016 ועד סוף  במשטרת ישראל. משנת 

ערבים, ובהם 595 מוסלמים; מתוכם 100 גויסו ב־2020, 92 ב־2019 ו־225 ב־2018.

בשנים אלה הצטרפו למשטרה גם שוטרות ערביות. לשוטרות אלה חשיבות רבה משום 
שהן מספקות מענה רגיש והולם לנשים ערביות הסובלות מאלימות במשפחה; נשים 
נוח  ירגישו  מאשר  יותר  ערבייה,  בפרט  אישה,  לשוטרת  לפנות  יותר  נוח  ירגישו  אלה 

לפנות לשוטר יהודי ואף לשוטרת יהודייה.

ב. מעטפת ההכשרות לשוטרים ביישובים הערביים וכן לשוטרים ערבים

התומכת  מערכת  מפעילה  הערביים  ביישובים  המשטרה  שירותי  לשיפור  המִנהלת 
והן  ערבים  שוטרים  הן  הערביים,  ביישובים  המשטרה  בתחנות  המשרתים  בשוטרים 
יזמה  שוטרים שאינם ערבים. במסגרת שיפורו של שירות המשטרה לחברה הערבית 
שתכליתן  ערביים  ביישובים  המשרתים  לשוטרים  מיוחדות  שירות  סדנאות  המנהלת 
לתרבות  הנוגעים  דגשים  פי  ועל  המשטרה  נוהלי  פי  על  באירועים  נכון  טיפול  ללמד 
הערבית. בנוסף הוקמה יחידת בקרת שירות והיא בחנה את טיב השירות לאזרח הערבי 
באמצעות תרגילי לקוח סמוי. יתר על כן, נוספו חוקרים דוברי ערבית לתחנות שבהן לא 

היו חוקרים דוברי השפה.

ג. תכניות קהילתיות של המשטרה ביישובים הערביים 

המנהלת פיתחה לאחרונה תכניות אלה במסגרת השירות לקהילה:

תכניות בבתי הספר העוסקות בהגברת המודעות לבטיחות בתחומים . 1
שונים, כמו אינטרנט בטוח, נהיגה נכונה והימנעות מאלימות; 

תכניות לנשים: הוכנו כ־18 תכניות להעצמת נשים הכוללות סדנאות . 2
אלימות,  למניעת  כלים  למשתתפות  להקנות  שנועדו  מפגשים   12 בנות 
להכרת זכויותיהן ולהכרת גורמי הסיוע העומדים לרשותן. תכניות אלה זכו 

להצלחה רבה והן מבוקשות מאוד. 

שנים . 3 שלוש  של  ייחודית  תוכנית  כולנו":  של  "המשטרה  תוכנית 
ומטרתה  לפשיעה,  להתדרדר  שהחלו  עברייניות  נטיות  בעלי  לצעירים 
שנתה  וזו  יישובים  בשלושה  בניסוי  מדובר  עתה  לעת  לתלם.  להחזירם 

השנייה של התוכנית.

לאחרונה הובילה המשטרה את מיזם "עצירת הדימום": מיזם של שילוב . 4
הרווחה, פרקליטות המדינה,  גורמי  – הרשויות,  גורמים  כמה  זרועות של 
אקדמיה )המכון לקרימינולוגיה של האוניברסיטה העברית(, משרד ראש 
הממשלה, המשרד לביטחון הפנים ותחנת המשטרה המקומית. כולם חברו 
ובתופעות  הערבית  בחברה  הפשיעה  בתופעת  מקיף  טיפול  לצורך  יחד 
הנלוות לה. המיזם החל כהקאתון )hackathon, קבוצות חשיבה מרתוניות 
יישובים  בשישה   2019 באוגוסט  ההמונים(  בחוכמת  שימוש  העושות 
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שבהם אלימות חמורה בשיעורים גבוהים. כל קבוצה ישבה במשך שלושה 
ימים וגיבשה תכניות עבודה להתמודדות עם הבעיות שעלו. התכניות יצאו 
לפועל בהיקפים שונים בכל יישוב, אך הן נתקלו בקשיים רבים, בין השאר 

בשל מגפת הקורונה ובשל אירועי "שומר החומות". 

ד. הקמת תחנות משטרה חדשות ביישובים ערביים 

על פי נתוני המנהלת הוקמו עד כה תחנות משטרה ביישובים טמרה, מג׳ד אל כרום, כפר 
הוקמו  בנוסף  א־זרקא.  וג'סר  בנגב,  טירה, ערערה  גרביה, כפר קאסם,  כנא, באקה אל 
נקודות משטרה ביישובים מג'אר, כפר מנדא, טובא אל־זנגריה, וג׳לג׳וליה, ובכמה יישובים 
טובא  לתחנה(,  )מנקודה  תבור  כפר  אל־פאחם,  אום  למשל  תחנות,  ומוקמות  הולכות 
לתחנת  נקודת משטרה  בין  )הרחבה(. ההבדל  כנא  וכפר  לתחנה(,  )מנקודה  אל־זנגריה 
משטרה הוא במידת הנוכחות של כוחות משטרה, במספר השוטרים, בזמינות השוטרים 

ובשירותים הניתנים. מעבר מנקודה לתחנה משמעו תגבור של הכוחות הקיימים.

את  הגבירו  שנפתחו  התחנות  כי  סבורה  ישראל  משטרת  החדשות:  התחנות  השפעת 
החמורה  והאלימות  הפשיעה  בהיקפי  ירידה  לידי  הביאו  במשטרה,  התושבים  אמון 
והגדילו במידה ניכרת את מספר הפניות למשטרה ובכלל זה פניות בנושאים הקשורים 
לאלימות במשפחה. זאת בזכות האפשרות להתלונן במהירות רבה יותר מאשר בעבר, 
בלא להידרש לנסיעה אל מחוץ ליישוב, אשר לעיתים מחייבת היערכות מיוחדת ואף 
איננה אפשרית, בעיקר כשמדובר בנשים המאוימות על ידי בני זוגן. פרט למידע החלקי 
והאלימות  הפשיעה  היקפי  על  החדשות  התחנות  השפעת  על  המשטרה  בידי  שיש 
ביישובים, נראה שרב הצורך במדידה אמפירית ואובייקטיבית של נושא זה, בין השאר 
מכיוון שגורמים רבים בחברה הערבית מבססים את התנגדותם להקמת תחנות משטרה 
צמצום  לידי  הביאו  שלא  בלבד  זו  לא  שהוקמו  התחנות  כי  הטענה  על   ביישוביהם 

הפשיעה, אלא אף גרמו להתגברותה.
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המשטרה ביישובים הערביים, מיום הקמתה הוגדל מספרם של השוטרים המוסלמים 
695 שוטרים  2020 גויסו לשורות המשטרה  2016 ועד סוף  במשטרת ישראל. משנת 

ערבים, ובהם 595 מוסלמים; מתוכם 100 גויסו ב־2020, 92 ב־2019 ו־225 ב־2018.

בשנים אלה הצטרפו למשטרה גם שוטרות ערביות. לשוטרות אלה חשיבות רבה משום 
שהן מספקות מענה רגיש והולם לנשים ערביות הסובלות מאלימות במשפחה; נשים 
נוח  ירגישו  מאשר  יותר  ערבייה,  בפרט  אישה,  לשוטרת  לפנות  יותר  נוח  ירגישו  אלה 

לפנות לשוטר יהודי ואף לשוטרת יהודייה.

ב. מעטפת ההכשרות לשוטרים ביישובים הערביים וכן לשוטרים ערבים

התומכת  מערכת  מפעילה  הערביים  ביישובים  המשטרה  שירותי  לשיפור  המִנהלת 
והן  ערבים  שוטרים  הן  הערביים,  ביישובים  המשטרה  בתחנות  המשרתים  בשוטרים 
יזמה  שוטרים שאינם ערבים. במסגרת שיפורו של שירות המשטרה לחברה הערבית 
שתכליתן  ערביים  ביישובים  המשרתים  לשוטרים  מיוחדות  שירות  סדנאות  המנהלת 
לתרבות  הנוגעים  דגשים  פי  ועל  המשטרה  נוהלי  פי  על  באירועים  נכון  טיפול  ללמד 
הערבית. בנוסף הוקמה יחידת בקרת שירות והיא בחנה את טיב השירות לאזרח הערבי 
באמצעות תרגילי לקוח סמוי. יתר על כן, נוספו חוקרים דוברי ערבית לתחנות שבהן לא 

היו חוקרים דוברי השפה.

ג. תכניות קהילתיות של המשטרה ביישובים הערביים 

המנהלת פיתחה לאחרונה תכניות אלה במסגרת השירות לקהילה:

תכניות בבתי הספר העוסקות בהגברת המודעות לבטיחות בתחומים . 1
שונים, כמו אינטרנט בטוח, נהיגה נכונה והימנעות מאלימות; 

תכניות לנשים: הוכנו כ־18 תכניות להעצמת נשים הכוללות סדנאות . 2
אלימות,  למניעת  כלים  למשתתפות  להקנות  שנועדו  מפגשים   12 בנות 
להכרת זכויותיהן ולהכרת גורמי הסיוע העומדים לרשותן. תכניות אלה זכו 

להצלחה רבה והן מבוקשות מאוד. 

שנים . 3 שלוש  של  ייחודית  תוכנית  כולנו":  של  "המשטרה  תוכנית 
ומטרתה  לפשיעה,  להתדרדר  שהחלו  עברייניות  נטיות  בעלי  לצעירים 
שנתה  וזו  יישובים  בשלושה  בניסוי  מדובר  עתה  לעת  לתלם.  להחזירם 

השנייה של התוכנית.

לאחרונה הובילה המשטרה את מיזם "עצירת הדימום": מיזם של שילוב . 4
הרווחה, פרקליטות המדינה,  גורמי  – הרשויות,  גורמים  כמה  זרועות של 
אקדמיה )המכון לקרימינולוגיה של האוניברסיטה העברית(, משרד ראש 
הממשלה, המשרד לביטחון הפנים ותחנת המשטרה המקומית. כולם חברו 
ובתופעות  הערבית  בחברה  הפשיעה  בתופעת  מקיף  טיפול  לצורך  יחד 
הנלוות לה. המיזם החל כהקאתון )hackathon, קבוצות חשיבה מרתוניות 
יישובים  בשישה   2019 באוגוסט  ההמונים(  בחוכמת  שימוש  העושות 
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שבהם אלימות חמורה בשיעורים גבוהים. כל קבוצה ישבה במשך שלושה 
ימים וגיבשה תכניות עבודה להתמודדות עם הבעיות שעלו. התכניות יצאו 
לפועל בהיקפים שונים בכל יישוב, אך הן נתקלו בקשיים רבים, בין השאר 

בשל מגפת הקורונה ובשל אירועי "שומר החומות". 

ד. הקמת תחנות משטרה חדשות ביישובים ערביים 

על פי נתוני המנהלת הוקמו עד כה תחנות משטרה ביישובים טמרה, מג׳ד אל כרום, כפר 
הוקמו  בנוסף  א־זרקא.  וג'סר  בנגב,  טירה, ערערה  גרביה, כפר קאסם,  כנא, באקה אל 
נקודות משטרה ביישובים מג'אר, כפר מנדא, טובא אל־זנגריה, וג׳לג׳וליה, ובכמה יישובים 
טובא  לתחנה(,  )מנקודה  תבור  כפר  אל־פאחם,  אום  למשל  תחנות,  ומוקמות  הולכות 
לתחנת  נקודת משטרה  בין  )הרחבה(. ההבדל  כנא  וכפר  לתחנה(,  )מנקודה  אל־זנגריה 
משטרה הוא במידת הנוכחות של כוחות משטרה, במספר השוטרים, בזמינות השוטרים 

ובשירותים הניתנים. מעבר מנקודה לתחנה משמעו תגבור של הכוחות הקיימים.

את  הגבירו  שנפתחו  התחנות  כי  סבורה  ישראל  משטרת  החדשות:  התחנות  השפעת 
החמורה  והאלימות  הפשיעה  בהיקפי  ירידה  לידי  הביאו  במשטרה,  התושבים  אמון 
והגדילו במידה ניכרת את מספר הפניות למשטרה ובכלל זה פניות בנושאים הקשורים 
לאלימות במשפחה. זאת בזכות האפשרות להתלונן במהירות רבה יותר מאשר בעבר, 
בלא להידרש לנסיעה אל מחוץ ליישוב, אשר לעיתים מחייבת היערכות מיוחדת ואף 
איננה אפשרית, בעיקר כשמדובר בנשים המאוימות על ידי בני זוגן. פרט למידע החלקי 
והאלימות  הפשיעה  היקפי  על  החדשות  התחנות  השפעת  על  המשטרה  בידי  שיש 
ביישובים, נראה שרב הצורך במדידה אמפירית ואובייקטיבית של נושא זה, בין השאר 
מכיוון שגורמים רבים בחברה הערבית מבססים את התנגדותם להקמת תחנות משטרה 
צמצום  לידי  הביאו  שלא  בלבד  זו  לא  שהוקמו  התחנות  כי  הטענה  על   ביישוביהם 

הפשיעה, אלא אף גרמו להתגברותה.
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פרק 4: 
שנת הקורונה: תפקוד רשויות המדינה 

בתקופת המשבר 

בשנת 2020 התפרצה מגפת הקורונה ולה השלכות מרחיקות לכת על כל תחומי החיים 
בכל מדינות העולם )Venkatesh, 2020(. המגפה וההתמודדות עימה השפיעו גם על 
תושבי ישראל. האוכלוסייה הערבית בישראל הושפעה רבות מן המגפה בשל מאפייניה 
הייחודיים של חברה זו. האוכלוסייה הערבית בישראל עומדת בתחתית הסולם החברתי־

כלכלי, ובין מאפייניה נמנים עוני, תנאי חיים ירודים, אלימות, הפליה והזדמנויות מוגבלות 
בתעסוקה )Braun-Lewensohn et al., 2021(. מסיבות אלה ואחרות השפיעה המגפה 
במישורים  היהודית  החברה  על  משהשפיעה  יותר  רבה  במידה  הערבית  החברה  על 

שיפורטו בפרק זה.  

דומה  לגורם המאיים על החברה הערבית במידה  נעשה משבר הקורונה   2020 בשנה 
דפוסי  על  גם  השפיע  המשבר  לכן,  קודם  שצוין  כפי  והפשיעה.  האלימות  לתופעת 
החברה  בהתמודדות  המרכזיים  האתגרים  והאכיפה.  השיטור  תחום  על  וגם  הפשיעה 
הערבית בתקופת המשבר נבעו מכך שמדובר במשבר הלאומי הראשון שלהתמודדות 
עימו שותפה החברה הערבית, מן הבעיות הכלכליות והחברתיות שקדמו לו והתעצמו 
קורבנות  שגבתה  והפשיעה,  האלימות  תופעת  עם  בעת  בה  ומההתמודדות  בתקופתו, 

רבים גם בשנת 2020.

בעבר פסחו אירועי משבר לאומיים על החברה הערבית בישראל, אולם עתה היה עליה 
להתמודד לראשונה עם משבר בהיקף נרחב. הן החברה עצמה והן הרשויות המקומיות 
הערביות לא היו ערוכות לתפקוד בשעת חירום. ברוב היישובים הערביים אין שירותים 
מצילי חיים דוגמת תחנות משטרה, תחנות כבאות והצלה ומרפאות חירום, ואין שירותים 
מס  לאומי,  לביטוח  המוסד  של  סניף  דואר,  סניף  בנק,  סניף  כמו  בסיסיים  אזרחיים 
הכנסה ושירות התעסוקה. גם רשויות המדינה האחראיות להתמודדות עם מצבי חירום 
ובהן פיקוד העורף אינן מתורגלות בעבודה עם החברה הערבית. לפיכך הציבו המשבר 

וההתמודדות עימו אתגר הן בפני החברה הערבית והן בפני רשויות המדינה. 

חברתית־ מבחינה  פגיעה  הערבית  החברה  הייתה  הקורונה  משבר  פרוץ  בטרם  עוד 
גבוהה מאוד,14 שיעור התעסוקה  ילדים בה  כלכלית. תחולת העוני של משפחות ושל 
היישובים  של  המכריע  רובם  יחסית15.  גבוה  האבטלה  ושיעור  מאוד  נמוך  הנשים  של 

14. המוסד לביטוח לאומי )2019(. דוח שנתי: ממדי העוני והפערים החברתיים 	201.
15. הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה )2019(. האוכלוסייה המוסלמית בישראל - נתונים לרגל חג 
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יישובים  הם  בישראל  הכלכלי־חברתי  בסולם  ביותר  הנמוכים  האשכולות  שבשלושת 
נפגעה  הערבית  החברה  לפיכך   .)Birenbaum-Carmeli & Chassida, 2020( ערביים 
דיווח  פי  על  והן  הנתונים  פי  על  הן  הקורונה,  ממשבר  היהודית  מהחברה  יותר  קשה 
עצמי של נבדקים.16 עם פרוץ המגפה פוטרו עובדים ערבים ויהודים או הוצאו לחל״ת 
גבוהים  בשיעורים  לעבודתם  יהודים  שבו  הראשון  הסגר  לאחר  אך  דומים,  בשיעורים 
יותר מששבו ערבים )אבגר ושוורץ, 2021(. בתוך כך, נשים בשתי החברות נפגעו יותר 
מגברים, כאשר מנתוני המוסד לביטוח הלאומי עולה כי שיעור הנשים מקרב המפוטרים 
גבוה מהשיעור שלהן בקרב השכירים )שם(. בנוסף, בעקבות המשבר כ־42% ממשקי 
 Birenbaum-Carmeli &( העוני  לקו  מתחת  עצמם  את  מצאו  הערבית  בחברה  הבית 
באה  הערבית  החברה  של  פגיעותה  את  שמבטאת  נוספת  דוגמא   .)Chassida, 2021
לידי ביטוי בעלייה של 8% בשיעור המשפחות הערביות שנפתחו להם תיקים במחלקות 
לשירותים חברתיים של משרד הרווחה, בהשוואה בין מרץ עד אוקטובר 2020 לתקופה 
המקבילה ב־2019 )אבגר ושוורץ, 2021(. הפגיעה בחברה הערבית הורגשה גם בתחום 
ובני  ילדים  של  ביכולתם  פגע  מרחוק  ללמידה  קצה  בציוד  שמחסור  משום  החינוך, 
החברתית־ המסגרת  ונפגעה  הלימוד  רצף  נפגע  וכך  מרחוק  ללמוד  רבים  ערבים  נוער 
חינוכית התומכת. בנוסף, חוקרים הצביעו על כך שמשבר הקורונה עלול להביא לידי 
עלייה בשיעור הנשירה של הסטודנטים הערבים, ששיעור הנשירה שלהם ממילא גבוה 

משיעור הנשירה של סטודנטים יהודים )חדאד חג׳ יחיא, 2020(. 

אשר למישור הבריאות, בגל הראשון של התחלואה בישראל היה שיעור הערבים שחלו 
Birenbaum-( ביניהם  נמוך משיעור היהודים שחלו, אולם בגל השני לא נצפה הבדל 
Carmeli & Chassida, 2021(. בתקופת הגל השני של התחלואה בישראל החמיר מאוד 
היו  בנגיף  הידבקות  עקב  בה  העודפת  התמותה  ושיעורי  הערבית,  החברה  של  מצבה 
גבוהים באופן מובהק בהשוואה לחברה היהודית )Haklai et al., 2021(. גם כאשר החל 
בישראל תהליך ההתחסנות, היה שיעור המתחסנים ביישובים הערביים מתחת לממוצע 
הארצי )Rosen et al., 2021(. במחקר אשר בחן הבדלים בתפיסות של חיסוני הקורונה 
מעוניינים  אינם  הם  כי  שהעידו  הערבים  שיעור  כי  נמצא  שונה  אתני  מוצא  בעלי  בין 
כלל להתחסן בקרב הערבים היה גבוה במובהק בהשוואה ליהודים, וזאת בשני המגדרים 

.)Green et al., 2021(

בתקופת  הבריאות  ובמצב  החברתיים־כלכליים  בתנאים  ההרעה  בין  השילוב  כי  נראה 
משבר הקורונה לבין ההנחיות שחייבו להסתגר בבתים פגע במידה רבה ברווחתה של 
החברה הערבית, ובייחוד באוכלוסיות המוחלשות ממילא – נשים וילדים. לחץ ומצוקה 
המשפחה,  בתוך  האלימות  ברמת  לעלייה  הסיכון  את  המגבירים  גורמים  הם  נפשית 
ובשל ההנחיה להישאר בבתים גבר האיום באלימות על נשים וילדים. למשל, בתקופת 
הקורונה חלה עלייה של 14% במספר הנשים הערביות ששהו במקלטים לנשים מוכות 
ועלייה של 4% במספר התיקים שנפתחו במשטרה בגין תלונות של נשים על אלימות 
 200% של  עלייה  חלה  בעת  בה   .)2021 ושוורץ,  )אבגר  הערבית  בחברה  זוגן  בן  מצד 

16. בנק ישראל )2021(. דין וחשבון 2020. ירושלים: בנק ישראל.
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פרק 4: 
שנת הקורונה: תפקוד רשויות המדינה 

בתקופת המשבר 

בשנת 2020 התפרצה מגפת הקורונה ולה השלכות מרחיקות לכת על כל תחומי החיים 
בכל מדינות העולם )Venkatesh, 2020(. המגפה וההתמודדות עימה השפיעו גם על 
תושבי ישראל. האוכלוסייה הערבית בישראל הושפעה רבות מן המגפה בשל מאפייניה 
הייחודיים של חברה זו. האוכלוסייה הערבית בישראל עומדת בתחתית הסולם החברתי־

כלכלי, ובין מאפייניה נמנים עוני, תנאי חיים ירודים, אלימות, הפליה והזדמנויות מוגבלות 
בתעסוקה )Braun-Lewensohn et al., 2021(. מסיבות אלה ואחרות השפיעה המגפה 
במישורים  היהודית  החברה  על  משהשפיעה  יותר  רבה  במידה  הערבית  החברה  על 

שיפורטו בפרק זה.  

דומה  לגורם המאיים על החברה הערבית במידה  נעשה משבר הקורונה   2020 בשנה 
דפוסי  על  גם  השפיע  המשבר  לכן,  קודם  שצוין  כפי  והפשיעה.  האלימות  לתופעת 
החברה  בהתמודדות  המרכזיים  האתגרים  והאכיפה.  השיטור  תחום  על  וגם  הפשיעה 
הערבית בתקופת המשבר נבעו מכך שמדובר במשבר הלאומי הראשון שלהתמודדות 
עימו שותפה החברה הערבית, מן הבעיות הכלכליות והחברתיות שקדמו לו והתעצמו 
קורבנות  שגבתה  והפשיעה,  האלימות  תופעת  עם  בעת  בה  ומההתמודדות  בתקופתו, 

רבים גם בשנת 2020.

בעבר פסחו אירועי משבר לאומיים על החברה הערבית בישראל, אולם עתה היה עליה 
להתמודד לראשונה עם משבר בהיקף נרחב. הן החברה עצמה והן הרשויות המקומיות 
הערביות לא היו ערוכות לתפקוד בשעת חירום. ברוב היישובים הערביים אין שירותים 
מצילי חיים דוגמת תחנות משטרה, תחנות כבאות והצלה ומרפאות חירום, ואין שירותים 
מס  לאומי,  לביטוח  המוסד  של  סניף  דואר,  סניף  בנק,  סניף  כמו  בסיסיים  אזרחיים 
הכנסה ושירות התעסוקה. גם רשויות המדינה האחראיות להתמודדות עם מצבי חירום 
ובהן פיקוד העורף אינן מתורגלות בעבודה עם החברה הערבית. לפיכך הציבו המשבר 

וההתמודדות עימו אתגר הן בפני החברה הערבית והן בפני רשויות המדינה. 

חברתית־ מבחינה  פגיעה  הערבית  החברה  הייתה  הקורונה  משבר  פרוץ  בטרם  עוד 
גבוהה מאוד,14 שיעור התעסוקה  ילדים בה  כלכלית. תחולת העוני של משפחות ושל 
היישובים  של  המכריע  רובם  יחסית15.  גבוה  האבטלה  ושיעור  מאוד  נמוך  הנשים  של 

14. המוסד לביטוח לאומי )2019(. דוח שנתי: ממדי העוני והפערים החברתיים 	201.
15. הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה )2019(. האוכלוסייה המוסלמית בישראל - נתונים לרגל חג 
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יישובים  הם  בישראל  הכלכלי־חברתי  בסולם  ביותר  הנמוכים  האשכולות  שבשלושת 
נפגעה  הערבית  החברה  לפיכך   .)Birenbaum-Carmeli & Chassida, 2020( ערביים 
דיווח  פי  על  והן  הנתונים  פי  על  הן  הקורונה,  ממשבר  היהודית  מהחברה  יותר  קשה 
עצמי של נבדקים.16 עם פרוץ המגפה פוטרו עובדים ערבים ויהודים או הוצאו לחל״ת 
גבוהים  בשיעורים  לעבודתם  יהודים  שבו  הראשון  הסגר  לאחר  אך  דומים,  בשיעורים 
יותר מששבו ערבים )אבגר ושוורץ, 2021(. בתוך כך, נשים בשתי החברות נפגעו יותר 
מגברים, כאשר מנתוני המוסד לביטוח הלאומי עולה כי שיעור הנשים מקרב המפוטרים 
גבוה מהשיעור שלהן בקרב השכירים )שם(. בנוסף, בעקבות המשבר כ־42% ממשקי 
 Birenbaum-Carmeli &( העוני  לקו  מתחת  עצמם  את  מצאו  הערבית  בחברה  הבית 
באה  הערבית  החברה  של  פגיעותה  את  שמבטאת  נוספת  דוגמא   .)Chassida, 2021
לידי ביטוי בעלייה של 8% בשיעור המשפחות הערביות שנפתחו להם תיקים במחלקות 
לשירותים חברתיים של משרד הרווחה, בהשוואה בין מרץ עד אוקטובר 2020 לתקופה 
המקבילה ב־2019 )אבגר ושוורץ, 2021(. הפגיעה בחברה הערבית הורגשה גם בתחום 
ובני  ילדים  של  ביכולתם  פגע  מרחוק  ללמידה  קצה  בציוד  שמחסור  משום  החינוך, 
החברתית־ המסגרת  ונפגעה  הלימוד  רצף  נפגע  וכך  מרחוק  ללמוד  רבים  ערבים  נוער 

חינוכית התומכת. בנוסף, חוקרים הצביעו על כך שמשבר הקורונה עלול להביא לידי 
עלייה בשיעור הנשירה של הסטודנטים הערבים, ששיעור הנשירה שלהם ממילא גבוה 

משיעור הנשירה של סטודנטים יהודים )חדאד חג׳ יחיא, 2020(. 

אשר למישור הבריאות, בגל הראשון של התחלואה בישראל היה שיעור הערבים שחלו 
Birenbaum-( ביניהם  נמוך משיעור היהודים שחלו, אולם בגל השני לא נצפה הבדל 

Carmeli & Chassida, 2021(. בתקופת הגל השני של התחלואה בישראל החמיר מאוד 
היו  בנגיף  הידבקות  עקב  בה  העודפת  התמותה  ושיעורי  הערבית,  החברה  של  מצבה 
גבוהים באופן מובהק בהשוואה לחברה היהודית )Haklai et al., 2021(. גם כאשר החל 
בישראל תהליך ההתחסנות, היה שיעור המתחסנים ביישובים הערביים מתחת לממוצע 
הארצי )Rosen et al., 2021(. במחקר אשר בחן הבדלים בתפיסות של חיסוני הקורונה 
מעוניינים  אינם  הם  כי  שהעידו  הערבים  שיעור  כי  נמצא  שונה  אתני  מוצא  בעלי  בין 
כלל להתחסן בקרב הערבים היה גבוה במובהק בהשוואה ליהודים, וזאת בשני המגדרים 

.)Green et al., 2021(

בתקופת  הבריאות  ובמצב  החברתיים־כלכליים  בתנאים  ההרעה  בין  השילוב  כי  נראה 
משבר הקורונה לבין ההנחיות שחייבו להסתגר בבתים פגע במידה רבה ברווחתה של 
החברה הערבית, ובייחוד באוכלוסיות המוחלשות ממילא – נשים וילדים. לחץ ומצוקה 
המשפחה,  בתוך  האלימות  ברמת  לעלייה  הסיכון  את  המגבירים  גורמים  הם  נפשית 
ובשל ההנחיה להישאר בבתים גבר האיום באלימות על נשים וילדים. למשל, בתקופת 
הקורונה חלה עלייה של 14% במספר הנשים הערביות ששהו במקלטים לנשים מוכות 
ועלייה של 4% במספר התיקים שנפתחו במשטרה בגין תלונות של נשים על אלימות 
 200% של  עלייה  חלה  בעת  בה   .)2021 ושוורץ,  )אבגר  הערבית  בחברה  זוגן  בן  מצד 

16. בנק ישראל )2021(. דין וחשבון 2020. ירושלים: בנק ישראל.
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בפניות נשים למרכזי הסיוע לנפגעות תקיפה מינית ואלימות בנצרת )שם(.

בשנת  הקורונה  משבר  בתקופת  המשפחה  בתוך  האלימות  מקרי  במספר  העלייה  עם 
ופשיעה מסוגים  גבוהות של אלימות  לסבול מרמות  2020 המשיכה החברה הערבית 
שונים. לפיכך גם בתקופת המשבר המשיכו האזרחים הערבים לחיות במציאות של איום 
מתמיד. עם זאת, הטיפול של המשטרה בפשיעה בחברה הערבית הוסיף להיות רופף, 
אולם בכל הקשור לאכיפת הנחיות הקורונה זכתה חברה זו דווקא לאכיפת יתר. שיעור 
הדוחות שנרשמו בגין הפרת הנחיות הקורונה בחברה הערבית ביחס לגודל האוכלוסייה 
היה גבוה במידה ניכרת מזה שבחברה היהודית, ובייחוד מהחברה החרדית שזבה הייתה 

רמת התחלואה גבוהה במיוחד )אבגר ושוורץ, 2021(.

האכיפה הסלקטיבית מלווה את יחסי החברה הערבית והמשטרה זה שנים ארוכות. מצד 
אחד "שיטור־חסר" המתבטא בהזנחה: אכיפה רופפת, היענות איטית לקריאות, שיעור 
נמוך של פענוחי פשעים והקצאה בלתי מספקת של תקנים ומשאבים לטיפול בפשיעה 
"שיטור־יתר" המתבטא בשימוש באלימות בלתי  ובאלימות בחברה הערבית; מצד שני 
הוא  למעשים  שהרקע  בין  ערבים,  אזרחים  כלפי  מעין־צבאיות  ובפרקטיקות  מידתית 
פלילי ובין שמדובר בפעולות מחאה והפרת סדר )נג׳מי־יוסף ולוין־חן, 2020(. העובדה 
לאכיפת  הקשור  בכל  נרחבות  סמכויות  הקורונה  בתקופת  קיבלה  ישראל  שמשטרת 
מידת  מהמשטרה,  הרצון  שביעות  וכי   )Perry & Jonathan-Zamir, 2021( האיסורים 
שבחברה  מאלה  הערבית  בחברה  נמוכים  לה  הניתנת  הלגיטימציה  ומידת  בה  האמון 
היהודית )Mentovich et al., 2020( מציבה אתגר של ממש בפני המשטרה בכל הקשור 

ליחסיה עם החברה הערבית בישראל בתקופת המגפה. 

תקנות  באכיפת  המשטרה  טיפול  של  הערכתו  על  בנתונים  לעיין  מעניין  זה  רקע  על 
הקורונה בחברה הערבית. כפי שהוצג בפרק זה, נמצא כי בהשוואה לתפקודי המשטרה 
הנשאלים  בקרב  ביותר  הטובה  היא  הקורונה  תקנות  אכיפת  של  ההערכה  השונים, 
הביטחון  מדד  במסגרת  כן,  על  יתר  אחרים.  מגורמים  ניכר  ובפער   )42.2%( הערבים 
האישי השנה נעשתה השוואה בין רמת שביעות הרצון מאכיפת תקנות הקורונה בידי 
המשטרה באזורים שונים, ונמצאו הבדלים אחדים, כפי שמראה תרשים 16.1. השיעור 
הגבוה ביותר של המעריכים כי המשטרה פעלה בדרך טובה )מאוד( בתחום זה נצפה 
בקרב תושבי הערים המעורבות )כ־57%(. לעומת זאת, שיעור זה בקרב תושבי הגליל 
שיעור  כי  ייתכן  דומות.  בהם  והתוצאות  ביותר,  הנמוכים  הם   )37%( והנגב   )36.5%(
ההערכה הגבוה בערים המעורבות קשור לכך שהתושבים הערבים בהן ״זכו״ לאכיפה 

דומה לזו שננקטה ביישובים היהודיים במדינה.
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תרשים 16.1: הערכת תפקוד המשטרה בתחום אכיפת תקנות הקורונה, 
לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בתחום 
של אכיפת תקנות הקורונה בחברה הערבית?

(שיעור המשיבים "מרוצה" ו"מרוצה מאוד")

36.5

50

37

57.1

 עריםהנגבהמשולשהגליל
מעורבות

מציג   16.2 תרשים  האמור.  התפקוד  את  להעריך  התבקשו  היהודים  המשתתפים  גם 
את ההשוואה בין אזרחים יהודים לבין אזרחים ערבים מבחינת שיעורי הערכת אכיפת 

תקנות הקורונה על ידי המשטרה.

תרשים 16.2: עמדות ביחס לתפקוד המשטרה בתחום אכיפת תקנות 
הקורונה )אזרחים יהודים וערבים, 2020(, באחוזים

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בתחום 
של אכיפת תקנות הקורונה?

(שיעור המשיבים  ״בצורה טובה״ ו״בצורה טובה מאוד״)

27.6

41.2

ערביםיהודים

ניתן לראות כי שיעור האזרחים הערבים שהעריכו כי אכיפת המשטרה בחברה הערבית 
טובה או טובה מאוד בכל הקשור לתקנות הקורונה גדול יותר בהשוואה ליהודים שנשאלו 

על האכיפה בחברה היהודית. 
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בתקופת  המשטרה  תפקוד  על  נוספת  שאלה  נשאלו  המדד  של  בסקר  המשתתפים 
הקורונה, והפעם במסגרת הערכת שביעות הרצון מהיעילות של תפקוד מוסדות המדינה, 
הרווחה ומוסדות החירום בכל הקשור לטיפולם בצמצום התפשטות הנגיף. תרשים 17.1 

מציג את ממצאי ההתייחסות לעניין זה. 

בצמצום  המשטרה  טיפול  מיעילות  הרצון  שביעות   :1	.1 תרשים 
התפשטות נגיף הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 2020(, 

באחוזים

שביעות רצון מיעילות טיפול המשטרה לצמצום התפשטות הקורונה
(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

26.7

43.3

25.1

17.7

 עריםהנגבהמשולשהגליל
מעורבות

התרשים מראה את ההבדלים בין האזורים. עם זאת, התפלגות שיעורי שביעות הרצון 
שונה מזו שהוצגה בתרשים הקודם. שיעור המרוצים הגבוה ביותר נצפה בקרב תושבי 
הנגב (43.3%), ואילו תושבי הגליל הפגינו את הרמות הנמוכות ביותר של שביעות הרצון 
– רק 17.7% מהם הפגינו שביעות רצון רבה או רבה מאוד מיעילותה של המשטרה בכל 

הקשור לטיפול בצמצום התפשטות הנגיף.

כאמור, הנשאלים בסקר המדד התבקשו לציין את רמת שביעות הרצון מיעילות טיפולם 
את  מציג   17.2 תרשים  הקורונה.  נגיף  של  התפשטותו  בצמצום  נוספים  מוסדות  של 

הממצאים.

8081

2.	1: שביעות הרצון מיעילות טיפולם של מוסדות המדינה  תרשים 
המגורים  אזור  לפי  הקורונה,  נגיף  התפשטות  בצמצום  והממשלה 

)אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

שביעות רצון מיעילות טיפול לצמצום התפשטות הקורונה 
מוסדות המדינה והממשלה

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

36.834.6

13.7
18.1

33.1

12.9

30.1

42.8

12.7
17.4

36.1

21.520.718.7

34.9

19.7 24.1

8.9

55.5

39
42.8

61.356.653.6

מערכת המשפטהממשלההשלטון המקומיהכנסתמערכת החינוךמשרד הבריאות

     הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות

 

התרשים מצביע על כמה מגמות: ראשית, נראה ששביעות הרצון הנמוכה ביותר באופן 
כללי היא מיעילות טיפולה של הכנסת בנושא, וכי משרד הבריאות זכה במידת שביעות 
הרצון הרבה ביותר. שנית, האזורים נבדלים בינם לבין עצמם בשביעות הרצון מיעילות 
הגליל  מתושבי   12.7% למשל,  בתרשים.  הנמנים  מהמוסדות  אחד  כל  של  הטיפול 
 36.1% ולעומתם  בנושא,  הממשלה  של  טיפולה  מיעילות  מאוד  מרוצים  או  מרוצים 
היא  נוספת  דוגמה  מאוד.  מרוצים  או  מרוצים  הם  כי  העידו  הנגב  תושבי  מהנשאלים 
בהשוואה  בנושא  טיפולה  מיעילות  מרוצים  הגליל  מתושבי   34.6% החינוך:  מערכת 
ל־42.8% בקרב תושבי הערים המעורבות ו־55.5% בקרב תושבי המשולש. לבסוף, ניתן 
לראות כי תושבים מאזורים מסוימים מביעים שביעות רצון כללית רבה או מעטה ביחס 
לשאר האזורים. למשל, תושבי הגליל שבעי רצון פחות משמרוצים התושבים באזורים 
האחרים מיעילות הטיפול של משרד הבריאות (36.8%), של מערכת החינוך (34.6%) 
האחרים  האזורים  מתושבי  פחות  מרוצים  המשולש  ותושבי   ,(12.7%) הממשלה  ושל 
מיעילות טיפולם של מערכת המשפט (18.7%) ושל השלטון המקומי (12.9%). מנגד, 
תושבי המשולש הפגינו את שביעות הרצון הרבה ביותר מיעילות טיפולם של משרד 
הרצון  שביעות  מידת  ואת   ,(55.5% (כאמור,  החינוך  מערכת  ושל   (61.3%) הבריאות 

הגבוהה ביותר מהממשלה (36.1%) וממערכת המשפט (34.9%) הפגינו תושבי הנגב. 

מוסדות  של  טיפולם  מיעילות  הרצון  שביעות  על  הממצאים  את  מציג   17.3 תרשים 
החירום בצמצום התפשטות הקורונה. 
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הרצון הרבה ביותר. שנית, האזורים נבדלים בינם לבין עצמם בשביעות הרצון מיעילות 
הגליל  מתושבי   12.7% למשל,  בתרשים.  הנמנים  מהמוסדות  אחד  כל  של  הטיפול 
 36.1% ולעומתם  בנושא,  הממשלה  של  טיפולה  מיעילות  מאוד  מרוצים  או  מרוצים 
היא  נוספת  דוגמה  מאוד.  מרוצים  או  מרוצים  הם  כי  העידו  הנגב  תושבי  מהנשאלים 
בהשוואה  בנושא  טיפולה  מיעילות  מרוצים  הגליל  מתושבי   34.6% החינוך:  מערכת 
ל־42.8% בקרב תושבי הערים המעורבות ו־55.5% בקרב תושבי המשולש. לבסוף, ניתן 
לראות כי תושבים מאזורים מסוימים מביעים שביעות רצון כללית רבה או מעטה ביחס 
לשאר האזורים. למשל, תושבי הגליל שבעי רצון פחות משמרוצים התושבים באזורים 
האחרים מיעילות הטיפול של משרד הבריאות (36.8%), של מערכת החינוך (34.6%) 
האחרים  האזורים  מתושבי  פחות  מרוצים  המשולש  ותושבי   ,(12.7%) הממשלה  ושל 
מיעילות טיפולם של מערכת המשפט (18.7%) ושל השלטון המקומי (12.9%). מנגד, 
תושבי המשולש הפגינו את שביעות הרצון הרבה ביותר מיעילות טיפולם של משרד 
הרצון  שביעות  מידת  ואת   ,(55.5% (כאמור,  החינוך  מערכת  ושל   (61.3%) הבריאות 

הגבוהה ביותר מהממשלה (36.1%) וממערכת המשפט (34.9%) הפגינו תושבי הנגב. 

מוסדות  של  טיפולם  מיעילות  הרצון  שביעות  על  הממצאים  את  מציג   17.3 תרשים 
החירום בצמצום התפשטות הקורונה. 



8081

החירום  מוסדות  של  הטיפול  מיעילות  הרצון  שביעות   :1	.3 תרשים 
בצמצום התפשטות נגיף הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 

2020(, באחוזים

שביעות רצון מיעילות טיפול לצמצום התפשטות 
הקורונה, מוסדות חירום

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

36.5
42.6

33.737.534.3

49

33.7

50

פיקוד העורףועד החירום הערבי

     הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות

גם כאן נצפו הבדלים בין האזורים. את שביעות הרצון הנמוכה ביותר מיעילות תפקודו 
של פיקוד העורף הביעו תושבי הנגב (33.7%), ואת הגבוהה ביותר הפגינו תושבי הערים 
המעורבות (50%). תושבי הנגב הפגינו את שביעות הרצון הנמוכה ביותר גם מיעילות 
(33.7%) לעומת תושבי המשולש, אשר היו המרוצים  ועד החירום הערבי  טיפולו של 

ביותר (42.6%) מיעילות טיפולו. 

מוסדות  של  טיפולם  מיעילות  הרצון  שביעות  על  הממצאים  את  מציג   17.4 תרשים 
החברה והרווחה.
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החברה  מוסדות  של  טיפולם  מיעילות  רצון  שביעות   :1	.4 תרשים 
והרווחה בצמצום התפשטות נגיף הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים 

ערבים, 2020(, באחוזים

שביעות רצון מיעילות טיפול לצמצום התפשטות הקורונה 
מוסדות החברה והרווחה

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

11.7
21.9

9.6

28.6
28.6

56.8

41.6

62.6

32.9

66.6
56.7

37.337.9
29.226.5

32.8

67.3

29.1

4744.7

מערכת הרווחההמשפחהמוסדות הדתאמצעי תקשורתהמנהיגות בחברה הערבית

     הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות

התרשים מצביע על כמה מגמות. ראשית, נראה ששביעות הרצון הנמוכה ביותר באופן 
כללי היא מיעילות טיפולה של המנהיגות בחברה הערבית, וכי המשפחה זכתה במידת 
שביעות הרצון הגבוהה ביותר. האזורים נבדלים בינם לבין עצמם בשביעות רצון מיעילות 
הגליל  מתושבי   22.7% למשל,  בתרשים.  הנמנים  מהמוסדות  אחד  כל  של  הטיפול 
מרוצים או מרוצים מאוד מיעילות טיפולם של אמצעי התקשורת, ולעומת זאת שיעור 
זה בקרב תושבי המשולש הגיע ל־56.8%. דוגמה נוספת היא שביעות הרצון מטיפולם 
של מוסדות הדת: 29.1% מתושבי הערים המעורבות מרוצים מיעילות טיפולם בנושא 
בהשוואה ל־62.6% מתושבי המשולש. לבסוף, גם כאן ניתן להבחין כי תושבים מאזורים 
מסוימים מביעים שביעות רצון כללית גבוהה או נמוכה ביחס לשאר האזורים. למשל, 
תושבי הנגב שבעי רצון פחות מתושבי שאר האזורים מיעילות טיפולן של המנהיגות 
בחברה הערבית (9.6%), של המשפחה (37.3%) ושל מערכת הרווחה (26.5%), ותושבי 
הערים המעורבות מרוצים יותר מתושבי שאר האזורים מיעילות טיפולן של המנהיגות 

בחברה הערבית (28.6%) ושל המשפחה (67.3%). 

של  הנפשית  ברווחתם  גם  אותותיה  את  נתנה  בישראל  הקורונה  מגפת  התפשטות 
ברווחתם של האזרחים הערבים במדינה. למשל, במחקר שנערך  ובייחוד  הישראלים, 
נשים  משהפגינו  יותר  גבוהות  חרדה  רמות  ערביות   נשים  הפגינו  הרות,  נשים  בקרב 
במקומות  לשהייה  הקורונה,  בנגיף  להידבקות  הכלכלי,  לנזק  הקשור  בכל  יהודיות 
ציבוריים ועוד (Taubman-Ben-Ari et al., 2020). במחקר אחר נמצא כי ערבים הפגינו 
חרדים  וליהודים  חילונים  ליהודים  בהשוואה  ודיכאון  חרדה  של  יותר  גבוהות  רמות 
(Braun-Lewensohn et al., 2021). מחקר נוסף מצא כי ערבים הפגינו רמות נמוכות 
יותר של חוסן קהילתי ושל חוסן לאומי וכן רמה גבוהה יותר של מצוקה ותחושה חזקה 

 .(Kimhi et al., 2020) יותר של סכנה בהשוואה ליהודים

בנוגע  שאלות  שתי  השנה  שערכנו  בסקר  כללנו  הנושא  של  הרבה  החשיבות  בשל 
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החירום  מוסדות  של  הטיפול  מיעילות  הרצון  שביעות   :1	.3 תרשים 
בצמצום התפשטות נגיף הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים ערבים, 

2020(, באחוזים

שביעות רצון מיעילות טיפול לצמצום התפשטות 
הקורונה, מוסדות חירום

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

36.5
42.6

33.737.534.3

49

33.7

50

פיקוד העורףועד החירום הערבי

     הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות

גם כאן נצפו הבדלים בין האזורים. את שביעות הרצון הנמוכה ביותר מיעילות תפקודו 
של פיקוד העורף הביעו תושבי הנגב (33.7%), ואת הגבוהה ביותר הפגינו תושבי הערים 
המעורבות (50%). תושבי הנגב הפגינו את שביעות הרצון הנמוכה ביותר גם מיעילות 
(33.7%) לעומת תושבי המשולש, אשר היו המרוצים  ועד החירום הערבי  טיפולו של 

ביותר (42.6%) מיעילות טיפולו. 

מוסדות  של  טיפולם  מיעילות  הרצון  שביעות  על  הממצאים  את  מציג   17.4 תרשים 
החברה והרווחה.
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החברה  מוסדות  של  טיפולם  מיעילות  רצון  שביעות   :1	.4 תרשים 
והרווחה בצמצום התפשטות נגיף הקורונה, לפי אזור המגורים )אזרחים 

ערבים, 2020(, באחוזים

שביעות רצון מיעילות טיפול לצמצום התפשטות הקורונה 
מוסדות החברה והרווחה

(שיעור המשיבים "שבע רצון" ו"מאוד שבע רצון")

11.7
21.9

9.6

28.6
28.6

56.8

41.6

62.6

32.9

66.6
56.7

37.337.9
29.226.5

32.8

67.3

29.1

4744.7

מערכת הרווחההמשפחהמוסדות הדתאמצעי תקשורתהמנהיגות בחברה הערבית

     הגליל     המשולש     הנגב     ערים מעורבות

התרשים מצביע על כמה מגמות. ראשית, נראה ששביעות הרצון הנמוכה ביותר באופן 
כללי היא מיעילות טיפולה של המנהיגות בחברה הערבית, וכי המשפחה זכתה במידת 
שביעות הרצון הגבוהה ביותר. האזורים נבדלים בינם לבין עצמם בשביעות רצון מיעילות 
הגליל  מתושבי   22.7% למשל,  בתרשים.  הנמנים  מהמוסדות  אחד  כל  של  הטיפול 
מרוצים או מרוצים מאוד מיעילות טיפולם של אמצעי התקשורת, ולעומת זאת שיעור 
זה בקרב תושבי המשולש הגיע ל־56.8%. דוגמה נוספת היא שביעות הרצון מטיפולם 
של מוסדות הדת: 29.1% מתושבי הערים המעורבות מרוצים מיעילות טיפולם בנושא 
בהשוואה ל־62.6% מתושבי המשולש. לבסוף, גם כאן ניתן להבחין כי תושבים מאזורים 
מסוימים מביעים שביעות רצון כללית גבוהה או נמוכה ביחס לשאר האזורים. למשל, 
תושבי הנגב שבעי רצון פחות מתושבי שאר האזורים מיעילות טיפולן של המנהיגות 
בחברה הערבית (9.6%), של המשפחה (37.3%) ושל מערכת הרווחה (26.5%), ותושבי 
הערים המעורבות מרוצים יותר מתושבי שאר האזורים מיעילות טיפולן של המנהיגות 

בחברה הערבית (28.6%) ושל המשפחה (67.3%). 

של  הנפשית  ברווחתם  גם  אותותיה  את  נתנה  בישראל  הקורונה  מגפת  התפשטות 
ברווחתם של האזרחים הערבים במדינה. למשל, במחקר שנערך  ובייחוד  הישראלים, 
נשים  משהפגינו  יותר  גבוהות  חרדה  רמות  ערביות   נשים  הפגינו  הרות,  נשים  בקרב 
במקומות  לשהייה  הקורונה,  בנגיף  להידבקות  הכלכלי,  לנזק  הקשור  בכל  יהודיות 
ציבוריים ועוד (Taubman-Ben-Ari et al., 2020). במחקר אחר נמצא כי ערבים הפגינו 
חרדים  וליהודים  חילונים  ליהודים  בהשוואה  ודיכאון  חרדה  של  יותר  גבוהות  רמות 
(Braun-Lewensohn et al., 2021). מחקר נוסף מצא כי ערבים הפגינו רמות נמוכות 
יותר של חוסן קהילתי ושל חוסן לאומי וכן רמה גבוהה יותר של מצוקה ותחושה חזקה 

 .(Kimhi et al., 2020) יותר של סכנה בהשוואה ליהודים

בנוגע  שאלות  שתי  השנה  שערכנו  בסקר  כללנו  הנושא  של  הרבה  החשיבות  בשל 

11.7
21.9

9.6

28.6
22.7

56.8

41.6

62.6

32.9

66.6
56.7

37.337.9
29.226.5

32.8

67.3

29.1

4744.7

قيادة المجتمع 
العربي

جهاز الرفاه العائلة المؤسسات الدينية وسائل الاعلام 
الاجتماعي

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

الرضا عن نجاعة معالجة تقليص انتشار الكورونا
مؤسسات المجتمع والرفاه

(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 
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בחברה  הקורונה  נגיף  מידת הדאגה מהתפשטות  הקורונה:  למגפת  הרגשיות  לתגובות 
את  מציג   18.1 תרשים  הקורונה.  נגיף  מהתפשטות  להיפגע  החשש  ומידת  הערבית 

שיעורי המודאגים והחוששים לפי אזורי מגורים.

תרשים 1.	1: דאגה מהתפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית וחשש 
 ,)2020 ערבים,  )אזרחים  המגורים  אזור  לפי  מהתפשטותו,  להיפגע 

באחוזים

חשש ודאגה מהתפשטות נגיף הקורונה לפי אזור
(שיעור המשיבים ״חושש״/״דואג״ ו״חושש מאוד״/״דואג מאוד״) 

87.5 85.8

60.3 63.9 66.9
57.4

73.6 73.8

 דאגה מהתפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית  חשש מלהיפגע מהתפשטות נגיף הקורונה

ערים מעורבותהנגבהמשולשהגליל

במידה  הערבים  האזרחים  את  מעסיקה  הקורונה  נגיף  התפשטות  כי  מראה  התרשים 
לא מבוטלת ושיעורה דומה בשני הפרמטרים. ההבדלים בין האזורים השונים ניכרים: 
60.3% מתושבי הנגב חוששים או חוששים מאוד להיפגע מהתפשטות הנגיף, ולעומת 
זאת שיעור זה בקרב תושבי הערים המעורבות הוא 87.5%. באופן דומה, 57.4% מתושבי 
המשולש מודאגים או מודאגים מאוד מהתפשטות הנגיף, אולם שיעור זה בקרב תושבי 

הערים המעורבות הגיע ל־85.8%. 

את  מציג   18.2 תרשים  הנגיף.  מהתפשטות  להיפגע  חששם  על  נשאלו  היהודים  גם 
ממצאי ההשוואה בין יהודים לערבים בשאלה זו.

8485

)אזרחים  הקורונה,  נגיף  מהתפשטות  להיפגע  חשש   :1	.2 תרשים 
יהודים וערבים, 2020(, באחוזים

חשש להיפגע מהתפשטות נגיף הקורונה 
(שיעור המשיבים "חושש"/"במידה רבה" ו"חושש מאוד"/"במידה רבה מאוד")

71.6

35.8

ערביםיהודים

שיעור החוששים במידה רבה ורבה מאוד מפגיעה מהתפשטות הנגיף גבוה מאוד בקרב 
כ־36% מהיהודים חששו או חששו מאוד להיפגע מהתפשטות  האוכלוסייה הערבית. 
על  בספרות  המידע  עם  אחד  בקנה  עולה  זה  ממצא  מהערבים.  כ־72%  לעומת  הנגיף 

ההבדלים בתגובות נפשיות ורגשיות למגפת הקורונה בין אנשים ממוצא אתני שונה. 
מכיוון שידוע כי נשים וגברים נבדלים אלה מאלה בכל הקשור לתגובות נפשיות ורגשיות 
למגפת הקורונה (Alkhamees et al., 2020), נעשה פילוח של פרמטרים אלה גם לפי 

מגדר. תרשים 18.3 מציג את ממצאיו.

תרשים 3.	1: דאגה מהתפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית וחשש 
להיפגע מהתפשטותו, לפי מגדר )אזרחים ערבים, 2020(, באחוזים

חשש ודאגה מהתפשטות נגיף הקורונה לפי מגדר
(שיעור המשיבים ״חושש״/״דואג״ ו״חושש מאוד״/״דואג מאוד״)

66.666.8

73.3
76.3

 דאגה מהתפשטות נגיף הקורונה בחברה הערבית  חשש מלהיפגע מהתפשטות נגיף הקורונה
נשיםגברים

גם בישראל נבדלים המגדרים זה מזה בתגובות הרגשיות למגפה. נשים ערביות חוששות 
יותר להיפגע מהתפשטות הנגיף ומודאגות יותר מהתפשטותו בחברה הערבית בהשוואה 

לגברים ערבים. 
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פרק 5: 
הרוגים ונרצחים עקב אלימות ופשיעה 

בחברה הערבית ב־2020
במהלך 2020 קיפחו את חייהם 96 אזרחיות ואזרחים ערבים: 16 נשים ו־80 גברים, יותר 
מבכל שנה אחרת עד כה. הרוגים ונרצחים משקפים את האלימות החמורה ביותר; יתר 

על כן, עליהם נוספים פצועים בגוף ובנפש עקב אירועי ירי, קטטות, איומים ועוד.

16 שנים: שלושה מההרוגים בנסיבות  2020 היו הנרצחים הצעירים ביותר בני  בשנת 
אלימות בשנה זו היו בני 16 בלבד. הנרצחים המבוגרים ביותר היו תמאם ג'באלי, בת 84 
מטייבה, וסימון קרמנוקיאן מלוד, בן 92 במותו. ככל הנראה נהרגה תמאם ג'באלי מירי 

שכוון לאדם אחר. קרמנוקיאן נרצח באלימות במהלך שוד בדירתו.

ב־76 מהמקרים )79% מכלל הקורבנות( נורו הקורבנות למוות. דקירות סכין היו אמצעי 
הרצח השני בשכיחותו ב־2020, ובאמצעותו נרצחו תשע נפשות )9%(. שאר הקורבנות 

קיפחו את חייהם בדריסה, בחנק, באמצעות מטען חבלה או הוכו למוות.

לוח 1: קורבנות רצח והריגה בחברה הערבית בשנת 2020

יישוב שם הקורבן
המגורים

מיןגיל
 הקורבן

תאריך האירוע

4.1.2020ז16רמלהמחמוד אל־עביד1

5.1.2020ז44כפר קאסםחמאדה טאהא2

11.1.2020ז26חורהסאהר אבו אלקיעאן3

13.1.2020נ35ביר אל משאששאדיה אבו סריחאן4

19.1.2020ז25אום בטיןעבד אל־מינעם ג’ראבעה5

20.1.2020ז26ג’דיידה מכרמחמוד מוברשם6

5.2.2020ז50ביר הדאג’עודה אבו גלידאן7

8.2.2020ז35לקיהרסמי עטווה אל־אסד8

27.2.2020ז22ג’סר א־זרקאנביל עיסא עמאש9

1.3.2020נ36טייבהנסרין עבד אלחפיז ג’בארה10

12.3.2020ז33בענהמוחיי אלדין בדראן11

13.3.2020ז33רמלהמוחמד שמאלי12

18.3.2020נ19אום אל פאחםזמזם מחאמיד13
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20.3.2020ז20טירהמוחמד סלימאן14

25.3.2020נ84טייבהתמאם ג’באלי15

26.3.2020ז20טובא זנגריהסגר הייב16

28.3.2020נ21חורהניווין עמרני17

5.4.2020ז26כפר קרעאשרף חאלד חאמד18

9.4.2020ז24אום אל פאחםמוחמד מחאג’נה מוסבאח19

17.4.2020נ48לודמירוות דסוקי20

5.5.2020ז38אום אל פאחםמוחמד אבו חמד ג’עו21

8.5.2020ז27עוספיהעופר אבו סעדה22

8.5.2020ז39עוספיהקרלוס אבו תמימי23

9.5.2020ז27טורעאןמחמוד עדוי24

13.5.2020ז20חורהנור אבו אלקיעאן25

14.5.2020ז24ירכאאמיר אמון26

15.5.2020ז32מג’ארעמיד פאדל27

17.5.2020ז59קלנסווהעבד אלרחים שלבאיה28

18.5.2020ז26ג’סר א־זרקאסאלח פוזי גורבאן29

26.5.2020ז59בענהיוסף חסארמה30

6.6.2020ז28רמלהנהאד אל־שמאלי31

6.6.2020ז40רמלהראאד עבד אל־לטיף32

6.6.2020ז28רמלהג’יבריל עוקאשה33

10.6.2020ז28חיפהחליל עבד אל־פתאח חליל34

12.6.2020נ29רהטרואן אל־כתנאני35

16.6.2020ז20תל אביב–יפופריד חלאף36

16.6.2020ז20כפר יאסיףאדהם נאטור37

16.6.2020ז22ג’תמוחמד ותד38

18.6.2020ז24ג’תמאלק סעיד אבו אלפול39

23.6.2020ז35באקה אל גרביהאיהאב ביאדסה40

28.6.2020ז32כסרא-סמיענג’יב עבדאללה41

2.7.2020נ41טייבהופאא ג’והר מסארווה42

7.7.2020ז62זמרסעיד עסאף43
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7.7.2020ז27זמרראמי עסאף44

18.7.2020ז50אבטיןסמיר עומריה45

18.7.2020ז55כפר קאסםחוסין אבו ג’אבר46

19.7.2020ז55טירהאדהם בשארה47

14.7.2020ז20תל אביב–יפועומר כחיל48

25.7.2020ז50תל אביב–יפועלי חמאד49

26.7.2020ז35אום אל פאחםחאלד וליד חמאד ג’עו50

7.8.2020ז19לודמוחמד אמין אבו ריאש51

18.8.2020ז40אל־ח’ואלדמוחמד ח’אלדי52

21.8.2020נ53טובא זנגריהנורה אלכעביה53

23.8.2020ז65כאבולאחמד ריאן54

28.8.2020ז24כפר קאסםסאמר אבו פאדל55

29.8.2020ז22קלנסווהפארס אבו עראר56

31.8.2020נ30רמלהשריפה אבו מועמר57

10.9.2020נ27רהטחנין אלעביד58

12.9.2020ז34כפר כנאג’אזי עבאס אמארה59

13.9.2020ז37לודג’האד אבו סעלוק60

18.9.2020ז20אום אל פאחםמוחמד ג’בארין61

18.9.2020ז40נצרתניזאר אחמד זטמה62

21.9.2020ז62ירכאמנהל אמון63

25.9.2020ז35תל אביב–יפוראשד דויקאת64

29.9.2020ז19טירהמוחמד עראקי65

2.10.2020ז27חיפהפאדי אבו אלרוב66

5.10.2020נ58בענהאומיה תיתי67

9.10.2020ז92לודסימון קרמנוקיאן68

19.10.2020נ35ג’דיידה מכרנג’אח מנסור69

17.10.2020ז25טייבהאברהים בחרי70

27.10.2020ז20ירכאאדם אמון71

28.10.2020ז21טירהנואף אלחאג’ אשקראני72

28.10.2020נ47ג’תעאידה אבו חסין73
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29.10.2020ז42לודג’ומעה אלוחואח74

1.11.2020ז30בענהחאמד חוסיין75

1.11.2020ז38סאגו’רסאהר חסן76

1.11.2020ז41ג’דיידה מכרראמי אבו דאלאם77

16.11.2020נ37עראבהופאא עבאהרה78

20.11.2020ז49רמלהסאמי אבו מועמר79

24.11.2020ז23ירכאפארס חטאר80

2.12.2020נ73ריינהסובחיה טאטור81

2.12.2020ז39ריינהסלאם טאטור82

3.12.2020ז27זמרמוחמד בדראן83

3.12.2020ז45לודפהמי חנאוי84

4.12.2020ז29כאבולאחמד מוחמד ג’מל עכרי85

4.12.2020ז25רהטיוסף סולימאן אבו סתה86

8.12.2020ז16עילוטאחמד אבו־ראס87

11.12.2020ז23כפר קאסםדיאא פריג’88

12.12.2020ז48זרזירזיאד גריפאת89

16.12.2020ז46ריינהנימר סלימאן90

17.12.2020ז30כפר קאסםעלי בדווי91

18.12.2020ז23באקה אל גרביהאמיר אבו חוסין92

18.12.2020ז33ג’תאחמד שרקיה93

18.12.2020ז41ג’תמוחמד שרקיה94

28.12.2020ז56לודסלמאן אזברגה95

28.12.2020ז16לודעומר אבו סעלוק96

אלימות  בנסיבות  ערבים  אזרחים  ארבעה  ב־2020  נהרגו  אלה  קורבנות  על  נוסף 
אחרות:

סלאמה אבו כף, בן 35, מאום בטין נורה למוות במהלך מרדף משטרה בבאר שבע . 1
ב־6.5.2020 לאחר שעל פי החשד ניסה לפרוץ לרכב. כאשר ניסו סלאמה ושותפו 
רכבם  לעבר  באש  השוטרים  פתחו  השוטרים,  מפני  להימלט  הפריצה  לניסיון 

וסלאמה נורה למוות.

בידי מאבטחי המרכז . 2 ב־13.5.2020  נורה למוות  	2, מערערה  בן  יונס,  מוסטפא 
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הרפואי ע"ש שיבא. מאבטחי בית החולים קיבלו דיווחים על שתי תקריות שבמהלכן 
נופף מוסטפא בסכין במהלך ביקורו בבית החולים, והוציאו אותו מרכבו כאשר יצא 
מבית החולים. ככל הנראה פצע מוסטפא את אחד המאבטחים באמצעות הסכין 

שהייתה ברשותו ובתגובה ירו לעברו המאבטחים והוא נהרג.

ביאן אסלאן, בן 	4, ממע'אר נורה למוות בידי שוטרים במהלך קרב יריות ביישוב . 3
באזור  ועסקים  בנק  סניפי  לעבר  ירו  נוספים  וחשודים  ביאן  החשד,  לפי  מע'אר. 
יריות  ובמקום התפתח קרב  היו עדים למתרחש  הצפון. שוטרים בפעילות סמויה 

שבמהלכו נהרג ביאן אסלאן ונפצעה צעירה.

ככל . 4 ערד.  תושב  בידי  למוות  נורה  אל־אטרש  מאום   ,36 בן  אטרש,  אל  מוחמד 
הנראה ניסה מוחמד לפרוץ לרכב בעיר ערד, ובתגובה ירה חעברו בעל הרכב והרגו. 

כתב האישום נגד היורה, אריה שיף, מייחס לו עבירה של רצח באדישות.

17 מהיישוב . 5 באירוע נוסף של אלימות ב־24.10.2020 נהרג איתי יצחק, יהודי בן 
גן נר. איתי נהרג במהלך קטטה שפרצה בין בני נוער ערבים ויהודים בתחנת הדלק 

הסמוכה ליישוב מוקיבלה. 

לוח 2: קורבנות רצח והריגה בחברה הערבית, 	201–2020, לפי קבוצות גיל

מספר קבוצת גיל
הקורבנות 

ב־2020

מגדר 
הקורבנות 

ב־2020

מספר 
הקורבנות 

ב־	201

מספר 
הקורבנות 

ב־	201

1311ז – 13 | נ – 20141 ומטה

2627ז – 29 | נ – 21334 עד 30

2517ז – 18 | נ – 31224 עד 40

148ז – 11 | נ – 41143 עד 50

118ז – 9 | נ – 51134 ומעלה

לכך  ההסבר   .30–21 הגיל  לקבוצת  משתייכים   2020 בשנת  מהקורבנות  כשליש 
רציפות  במסגרות  משולבים  אינם   24–18 בני  רבים  ערבים  שצעירים  בעובדה  נעוץ 
למעורבות  יותר  מועדים  הם  תעסוקתי,  אופק  בהיעדר  לימודים.  של  או  תעסוקה  של 
בסכסוכים אלימים ולעבריינות אשר סופה אלימות חמורה ורצח. יתר על כן, סכסוכים 

רבים, שתחילתם בשנות העשרה והעשרים, מסתיימים בקורבנות בנפש לאחר מכן. 

של  המגורים  יישוב  לפי   ,2020 הערבית,  בחברה  והריגה  רצח  קורבנות   :3 לוח 
הקורבנות

לוח 3 מציג בסדר יורד את 39 היישובים אשר בהם התגוררו קורבנות של הריגה או רצח 
בחברה הערבית בשנת 2020. בשתי הערים המעורבות, לוד ורמלה, היה מספר קורבנות 
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האלימות הגבוה ביותר ב־2020: בלוד היו שמונה קורבנות וברמלה שבעה. אחריהן אום 
אל פאחם, כפר קאסם וג'ת, ובכל אחד מהיישובים היו חמישה הרוגים. חשוב לציין שעד 
שנת 2020 נחשב היישוב ג'ת ליישוב שקט, אשר לא מתרחשים בו אירועי רצח. מספר 
הנרצחים הגבוה ביישוב נובע מסכסוכים בין משפחות אשר הסלימו וגבו בשנת 2020 

מחיר דמים כבד.

הקורבנותהיישוב
 שנהרגו
 ביישוב

הקורבנות 
שנהרגו מחוץ 

ליישוב

סה”כהמגדר

8ז – 7 | נ – 621לוד1

7ז – 6 | נ – 341רמלה2

5ז – 4 | נ – 411אום אל פאחם3

5ז – 4 | נ – 141ג’ת4

5ז – 235כפר קאסם5

4ז – 3 | נ – 131בענה6

4ז – 1 | נ – 403טייבה7

4ז – 404טירה8

4ז – 314ירכא9

4ז – 404תל אביב–יפו10

3ז – 2 | נ – 121ג’דיידה מכר11

3ז – 213זמר12

3ז – 2 | נ – 301חורה13

3ז – 1 | נ – 302רהט14

3ז – 2 | נ – 301ריינה15

2ז – 112באקה אל גרביה16

2ז – 112ג’סר א-זרקא17

2ז – 112חיפה18

2ז –1 | נ – 111טובא זנגריה19

2ז – 202כאבול20

2ז – 022עוספיה21

2ז – 202קלנסווה22

1ז – 101אבטין23
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שבמהלכו נהרג ביאן אסלאן ונפצעה צעירה.
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הנראה ניסה מוחמד לפרוץ לרכב בעיר ערד, ובתגובה ירה חעברו בעל הרכב והרגו. 
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גן נר. איתי נהרג במהלך קטטה שפרצה בין בני נוער ערבים ויהודים בתחנת הדלק 

הסמוכה ליישוב מוקיבלה. 
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1ז – 011אום בטין24

1ז – 011אלח’ואלד25

1נ – 101ביר אל משאש26

1ז – 011ביר הדאג’27

1ז – 101זרזיר28

1ז – 101טורעאן29

1ז – 101כסרא-סמיעג30

1ז – 101כפר יאסיף31

1ז – 101כפר כנא32

1ז – 101כפר קרע33

1ז – 101לקיה34

1ז – 101מע’אר35

1ז – 101נצרת36

1ז – 011סאגו’ר37

1ז – 101עילוט38

1נ – 101עראבה39

לוח 4: קורבנות רצח והריגה בחברה הערבית, 	201–2020, לפי מחוז גאוגרפי )עפ"י 
חלוקת המחוזות של משטרת ישראל(

מספר הקורבנות המחוז הגאוגרפי
ב־0202

מספר הקורבנות 
ב־	201

מספר הקורבנות 
ב־8102

281813מחוז הצפון

193014מחוז החוף

352825מחוז המרכז

4410מחוז תל אביב

1099מחוז הדרום

מחוז המרכז של משטרת ישראל הוא המחוז שבשטחו אירעו המקרים הרבים ביותר 
)36% מכלל ההרוגים  35 איש נהרגו בנסיבות אלימות   :2020 והריגה בשנת  של רצח 
בנסיבות אלימות(. במחוז זה ניכרת עלייה במקרים מעין אלה בין השנים 2018 ו־2020. 
זאת מאחר שלוד, רמלה, אום אל פאחם וכפר קאסם הפכו למוקדי אלימות ב־2020, 

ובהם קורבנות רבים.
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ל־28   2019 בשנת  מ־18  ההרוגים,  חדה במספר  עלייה  חלה  הצפון  במחוז  גם  בדומה, 
הערבים  האזרחים  בקרב  אלימות  בנסיבות  ההרוגים  מספר  זו,  שנה  עד   .2020 בשנת 
גם שרוב האזרחים הערבים  נמוך בהשוואה למחוזות אחרים, מה  ביישובי הגליל היה 

בישראל מתגוררים במחוז זה.

חלה   ,2019 בשנת   30 על  עמד  בשטחו  ההרוגים  מספר  אשר  החוף,  במחוז  לעומתם, 
ירידה חדה במספר הקורבנות ב־2020, והוא הגיע ל־19 הרוגים ונרצחים.

במחוז תל אביב ובמחוז הדרום חל שינוי קטן במספר הקורבנות: במחוז הדרום נהרגו 
בנסיבות אלימות עשרה אזרחים ערבים ב־2020 בהשוואה לתשעה בשנת 2019. במחוז 
תל אביב נותר מספר ההרוגים זהה לזה של 2019, ובשנת 2020 היו בו ארבעה קורבנות.

לוח 5: מספר קורבנות רצח והריגה בחברה הערבית – תמונה רב־שנתית

מספר הנרצחים השנה
בישראל בכלל 
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בחברה הערבית

20201479665%16

20191378965%10

20181167161%15

20171226755%9

20161026462%10

20151115852%14

20141186151%8

20131145649%15

20121206856%9

20111506241%9

** אין מידע20101407352%

נתוני הרצח הארציים מבוססים על הדו"חות השנתיים של משטרת ישראל. נתוני 
החברה הערבית מבוססים על המידע שבידי יוזמות אברהם ומרכז אמאן.
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פרק 6: 
המלצות

המלצותינו לשיפור הביטחון האישי ביישובים הערביים מתמקדות בשלושה מישורים 
מרכזיים: קהילה, ממשלה ומשטרה. זאת מתוך הכרה בעובדה שטיפול בתופעה קשה זו 

מצריך הירתמות של כלל הגורמים הרלוונטיים:

מרבית . 1  – הערבית  בחברה  בפשיעה  במאבק  טכנולוגיים  באמצעים  שימוש 
אנשי  בידי  מופעלים  והמוקדים  במצלמות  מרושתים  אינם  הערביים  היישובים 
חייב  הפשיעה  של  יעיל  מיגור  ולאיומים.  לסחיטה  הנתונות  המקומיות  הרשויות 
כאלה  באמצעים  שימוש  מתקדמים.  טכנולוגיים  באמצעים  שימוש  על  להתבסס 
גם יצמצם את התלות בעדים מהחברה הערבית אשר עדותם עלולה להציב אותם 

בסכנת חיים. 

מתחמי איחוד של שירותים מצילי חיים ביישובים הערביים – כיום אין שירותים . 2
מצילי חיים במרבית היישובים הערביים כגון תחנות משטרה, תחנות כבאות והצלה 
ומרפאות חירום. היעדר שירותים אלה פוגע בביטחון האישי של האזרחים הערבים 
בנוסף,  ביישוביהם.  נוכחת  אינה  וכי  אותם  מפקירה  המדינה  כי  לתחושה  ותורם 
האזרחים  בקרב  מתחזק  בלבד,  משטרה  תחנת  פועלת  מהיישובים  בחלק  כאשר 
הרושם שהמדינה עוסקת רק באכיפת החוק והסדר ומזניחה היבטים אחרים של 

הביטחון האישי. 

מבצעים להחזרת נשק באופן וולונטרי בתמורה לאי־הפללה – תפיסת הנשק . 3
הבלתי מורשה ועידוד אזרחים להחזיר כלי נשק שברשותם אמורים לתפוס מקום 

מרכזי במשימות המשטרה.

אמנם . 4  – משוסעת"  בחברה  "שיטור  בנושא  ולמפקדים  לשוטרים  הכשרות 
עבודתה של משטרת ישראל בחברה הערבית, על האתגרים והחסמים הכרוכים בה, 
ייחודית מבחינות מסוימות בשל הסכסוך הישראלי־פלסטיני והשפעתו על תחושות 
זאת,  עם  בפרט;  ולמשטרה  המדינה  למוסדות  ביחס  במדינה  הפלסטיני  המיעוט 
התמודדות המשטרה דומה במידה רבה לזו שבגופי שיטור אחרים ברחבי העולם 

הפועלים בחברות משוסעות. 

הרחבת מערך השיטור העירוני ביישובים הערביים – כוח משולב הכולל כוחות . 5
שיטור ופיקוח עירוני נועד להרתיע עבריינים, לאכוף משמעת בתחומי איכות החיים 
ולמנוע אלימות והתנהגות אנטי־חברתית. לפי מודל זה המשטרה מחויבת להעמיד 
להעסיק  מחויבת  והרשות המקומית  העירוני,  עבור השיטור  על חשבונה שוטרים 

פקחים אשר יעבדו לצד השוטרים.

מהיישובים . 6 מבוטל  לא  בחלק   – למשטרה  הקהילה  בין  השותפות  העמקת 

9495

הערביים שבהם הוקמו תחנות משטרה היחסים בין המשטרה לקהילה מעורערים 
כיום. אי פענוחים של אירועי פשיעה חמורים והיעדר ביטחון אישי ביישובים הללו 
אשר  הרשויות,  ראשי  כן,  על  יתר  המשטרה.  כלפי  אי־אמון  באזרחים  מעוררים 
זקוקים לתמיכת הציבור, עשויים לאבד אותה אם יתמכו במשטרה בגלוי. המשטרה 
מצידה פועלת במקרים רבים לבדה ואינה רואה את הרשות המקומית ואת התושבים 
כשותפים לתיאום ולהגדרת סדרי עדיפויות לטיפול משותף בבעיות. בנוסף, שורר 
מתח בין המשטרה לבין החברה הערבית על רקע תפקידה הכפול של המשטרה: 
היא אחראית להשלטת חוק וסדר בקרב אזרחים, אך ממלאת תפקיד גם באכיפה 

על רקע ביטחוני.

 החרפת המאבק בסחיטת דמי חסות – ארגוני "שמירה" כביכול מעניקים את . 7
חסותם לבעלי עסקים תמורת תשלום שהוא דמי חסות. בעלי עסקים המסרבים 
לשלם עבור שירותיהם נפגעים בשל סירובם. מחד גיסא יזמים ערבים רוצים לפתוח 
עסקים ביישובים הערביים ובכך לקדם את פרנסתם ואת יישוב מגוריהם; מאידך 
גיסא, ככל שעסקם יצליח יותר – כך הם יהיו חשופים לאיומים ולגביית תשלומי 
חסות. חרב דמי החסות המתהפכת מעל לראשם של בעלי העסקים מרתיעה רבים 
וכך היא מקטינה את היצע העסקים הקטנים והבינוניים ביישובים הערביים ומונעת 

את פיתוחם הכלכלי. 

הגברת הנגישות להון ולאשראי – החברה הערבית היא חברה ענייה ולכן רבים . 8
בה מתקשים לעמוד במבחנים של הבנקים לשם קבלת משכנתאות דוגמת מבחן 
ההכנסה הפנויה שהיא תנאי לקבלת משכנתא. גם העובדה שברבים מהיישובים 
לקבל  האפשרות  בפני  חסם  מציבה  מוסדרת  אינה  הבתים  על  הבעלות  הערביים 
נוטלי  שיעור  כי  הראה   2017 בשנת  ישראל  בנק  שפרסם  מחקר  משכנתא. 
 – המשכנתאות  נוטלי  מכלל  בלבד   2% של  עומד  הערבית  בחברה  המשכנתאות 
המדינה.  מאזרחי  כחמישית  על  העומד  באוכלוסייה,  חלקם  לעומת  זניח  שיעור 
נרחבים בחברה הערבית מסיבות  בנוסף, כלכלה "שחורה" הנהוגה כיום בהיקפים 
לפיכך  מהבנקים.  הלוואות  לקבל  האפשרות  בפני  חסם  היא  אף  מציבה  שונות 
אזרח ערבי הזקוק להלוואה יפנה לשוק החוץ־בנקאי )"השוק האפור"(. אף שמתן 
ההלוואה  נוטל  את  לקשור  עלול  הוא  החוק,  על  עבירה  בגדר  אינו  אלה  הלוואות 
לארגוני פשיעה העוסקים בגביית חובות ומתעשרים מכך. יתר על כן, במקרים רבים 

נוטלי ההלוואה סובלים מאיומים מהמלווים.

הכרת המדינה באחריותה למיגור תופעות האלימות והפשיעה בחברה הערבית, . 9
קידום החלטות הממשלה השונות בנושא ויישומן ותקציב ראוי שבכוחו להתמודד 
בחברה  והאלימות  בפשיעה  לטיפול  הכרחיים  אלה  כל   – התופעות  היקף  עם 

הערבית. 
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הכרת המדינה באחריותה למיגור תופעות האלימות והפשיעה בחברה הערבית, . 9
קידום החלטות הממשלה השונות בנושא ויישומן ותקציב ראוי שבכוחו להתמודד 
בחברה  והאלימות  בפשיעה  לטיפול  הכרחיים  אלה  כל   – התופעות  היקף  עם 

הערבית. 
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נספחים

נספחŕא':
ŕהממצאים ŕעם ŕהערבים ŕלנשאלים ŕ2020 ŕלשנת ŕהסקר ŕשאלות

)באחוזים(

מדד הביטחון האישי והקהילתי
סקר עמדות – ערבים

בנושא  מחקר  עבור  מדעי  סקר  עורכים  אנו  מ________.  מראיין  ואני   _________ שמי 
אלימות, פשיעה וביטחון אישי. ההשתתפות בסקר תאפשר לך לבטא את דעתך בנושא 
ולתרום לקבלת תמונה אמיתית של דעת הקהל במדינה בנושא המחקר. לצורך מחקר 
זה נבחרת באופן מקרי. תשובותיך לא תימסרנה לאיש ותשמשנה למטרות סטטיסטיות 
בלבד. לשאלות שיוצגו לך אין תשובות נכונות או לא נכונות. אנו מודים לך מראש על 

השתתפותך שהיא חיונית להצלחת המחקר.

אקריא לך מספר משפטים על תופעות בחברה הישראלית. לגבי כל תופעה, ציין 
אם אתה: מאוד מודאג, מודאג, לא מודאג או בכלל לא מודאג. 

מודאג/מודאג 
מאוד

מודאג במידה 
מסויימת

לא מודאג/
בכלל לא 

מודאג

1. אבטלה

201	55.127.817.1

201	56.826.816.4

202053.728.018.2

2. תאונות דרכים

201	69.723.86.4

201	69.925.54.6

202060.428.611.0

3. אלימות

201	80.315.34.4

201	83.713.72.5

202075.817.36.9

4. פשיעה

201	73.519.66.9

201	83.914.22.0

202074.017.68.5
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5. עבירות רכוש

201	57.531.710.8

201	70.221.48.4

202063.726.310.0

6. סמים

201	56.524.618.9

201	60.926.212.9

202056.427.216.4

	. דמי חסות

201	46.418.934.6

201	52.023.224.8

202053.626.919.5

	. אלימות נגד נשים 

201	62.023.114.9

201	62.921.715.4

202065.818.615.5

	. ירי ושימוש בנשק

201	77.017.55.5

201	82.114.13.7

202073.819.86.4

10. מצב הדמוקרטיה 
בישראל

201	50.327.722.0

201	51.128.320.5

202039.140.720.2

11. אי שוויון בין 
ערבים ליהודים 

במדינה

201	55.230.314.5

201	55.030.914.1

202044.837.218.0

12. קיפאון בתהליך 
השלום בין ישראל 

לפלסטינים

201	39.825.534.6

201	40.028.731.3

202033.737.329.0

13. אחר: 
______________

201	61.224.714.2

201	28.16.265.7

202066.60.033.4
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פילוח מגדרי

מודאג/מודאג 
מאוד

מודאג במידה 
מסויימת

לא מודאג/
בכלל לא 

מודאג

אלימות 
נגד נשים

גברים

201	53.025.521.5

201	55.724.719.5

202056.020.623.5

נשים

201	70.820.98.3

201	70.418.511.1

202075.916.37.7

באיזו מידה אתה חושש שאתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מכל אחת מתופעות אלו 

חושש/חושש 
מאוד

חושש במידה 
מסוימת

לא חושש/
בכלל לא 

חושש

14. מעבירות רכוש

201	51.834.713.5

201	65.625.98.5

202058.927.613.5

15.מעבירות אלימות 
]תקיפה או איום 
בתקיפה וגרימת 

חבלה/דקירה/ירי[

201	59.328.612.1

201	73.120.36.7

202066.422.810.8

16. פשעי שנאה

201	42.238.119.6

201	56.828.814.4

202044.237.418.4

	1. מעבירות מין 
]אונס או הטרדה 

מינית[

201	35.927.436.7

201	46.026.427.6

202039.426.434.1
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פילוח מגדרי

חושש/חושש 
מאוד

חושש במידה 
מסוימת

לא חושש/
בכלל לא 

חושש

עבירות מין

גברים
201	33.824.941.3
201	42.825.831.3
202032.924.442.7

נשים
201	38.129.532.4
201	49.227.123.6
202046.128.225.7

	1. האם אתה באופן אישי מרגיש בחוסר ביטחון אישי בגלל האלימות ביישובים 
הערבים?

2020201	201	
37.260.535.8במידה רבה/רבה מאוד

במידה מועטה/מועטה מאוד/כלל 
לא

62.8
39.464.3

מבין המקומות הבאים, היכן תחושת האיום שלך מול תופעות של אלימות גדולה 
יותר, מ-1 5 , 5 הרבה מאוד, 1בכלל לא.

גדולה/גדולה 
מאוד

גדולה במידה 
מסוימת

לא גדולה/
בכלל לא 

גדולה

	1. בביתי
201	5.93.490.7
201	6.24.489.4
20202.42.695.0

20. בשכונה שלי
201	8.916.874.3
201	15.715.968.5

20209.611.978.5

21. ברחוב
201	18.935.245.9
201	31.334.833.9
202017.432.050.6

22. ביישוב שלי

201	31.829.538.7

201	42.232.425.3

202025.337.037.7
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פילוח מגדרי
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23. במקומות בילוי

201	32.124.443.6

201	33.829.237.0

202021.329.649.2

24. במקום הלימודים

201	15.924.559.6

201	22.226.751.1

202016.125.458.5

האם את/ה או מישהו מבני משפחתך או מחבריך, נפגעת או היית קורבן, לכל אחת 
מתופעות האלימות הבאות במהלך השנה האחרונה? כתוב את מידת התדירות מ 1-5

במידה מעטה/
מעטה מאוד במידה בינונית במידה רבה/רבה 

מאוד

68.4 17.7 13.8 201	
25. קללות, יריקות,  

66.3איומים, סחיטה 17.3 16.4 201	

80.9 9.9 9.2 2020

88.2 6.9 4.9 201	
26. הטרדה מינית, 

87.9תקיפה מינית, אונס 6.4 5.6 201	

95.2 2.4 2.2 2020

77.8 11.3 11.0 201	

76.3	2. שימוש בנשק 8.7 15.0 201	

88.0 5.4 6.6 2020

71.3 13.1 15.7 201	 	2. התפרעות 
המונית )קטטה(, 

מכות, השחתת 
רכוש, הצתות

68.3 13.8 17.8 201	

80.1 8.0 11.9 2020

55.3 17.6 27.1 201	 	2. אחר:___________

76.7 7.4 15.9 201	

91.3 4.3 4.3 2020

100101

30. האם בשנה האחרונה רמת האלימות ביישוב שלך עלתה, ירדה או נשארה כמו 
שהיא:

2020201	201	
67.480.461.4עלייה/עלייה גדולה
7.24.17.8ירידה/ירידה גדולה

25.515.630.8לא חל שינוי

31. האם הייתה היכרות לפני המקרה עם התוקף או עם מי שאיים בתקיפה או נקט 
באלימות?

2020201	201	
35.864.567.3כן
35.532.7  64.2לא

32. האם התוקף או מי שאיים בתקיפה או נקט באלימות היה:

2020201	201	
10.026.910.9ממקום העבודה

23.831.338.6שכן / חבר / מכר
10.39.715.8בן משפחה

26.726.934.7אדם זר
---29.25.2אחר

חלק גדול ממקרי הרצח שאירעו בשנה האחרונה התבצעו בכלי נשק חם. ציין אם 
מידת  את  רשום  מסכים.  או  להסכים,  נוטה  להסכים,  לא  נוטה  מסכים,  לא  אתה: 

הסכמתך מ1-5 לגבי המשפטים הבאים

מסכים/
מסכים 
)מאוד(

לא מסכים/לא 
מסכים בכלל

33. בישראל ניתן להשיג נשק חם 
בקלות

201	9.190.8

201	9.590.5
202090.79.3

34. בשנים האחרונות גובר השימוש 
בנשק חם באזור מגורי

201	6.993.1

201	4.096.0

202094.65.5
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23. במקומות בילוי

201	32.124.443.6

201	33.829.237.0

202021.329.649.2

24. במקום הלימודים

201	15.924.559.6

201	22.226.751.1

202016.125.458.5

האם את/ה או מישהו מבני משפחתך או מחבריך, נפגעת או היית קורבן, לכל אחת 
מתופעות האלימות הבאות במהלך השנה האחרונה? כתוב את מידת התדירות מ 1-5

במידה מעטה/
מעטה מאוד במידה בינונית במידה רבה/רבה 

מאוד

68.4 17.7 13.8 201	
25. קללות, יריקות,  

66.3איומים, סחיטה 17.3 16.4 201	

80.9 9.9 9.2 2020

88.2 6.9 4.9 201	
26. הטרדה מינית, 

87.9תקיפה מינית, אונס 6.4 5.6 201	

95.2 2.4 2.2 2020

77.8 11.3 11.0 201	

76.3	2. שימוש בנשק 8.7 15.0 201	

88.0 5.4 6.6 2020

71.3 13.1 15.7 201	 	2. התפרעות 
המונית )קטטה(, 

מכות, השחתת 
רכוש, הצתות

68.3 13.8 17.8 201	

80.1 8.0 11.9 2020

55.3 17.6 27.1 201	 	2. אחר:___________

76.7 7.4 15.9 201	

91.3 4.3 4.3 2020

100101

30. האם בשנה האחרונה רמת האלימות ביישוב שלך עלתה, ירדה או נשארה כמו 
שהיא:

2020201	201	
67.480.461.4עלייה/עלייה גדולה
7.24.17.8ירידה/ירידה גדולה

25.515.630.8לא חל שינוי

31. האם הייתה היכרות לפני המקרה עם התוקף או עם מי שאיים בתקיפה או נקט 
באלימות?

2020201	201	
35.864.567.3כן
35.532.7  64.2לא

32. האם התוקף או מי שאיים בתקיפה או נקט באלימות היה:

2020201	201	
10.026.910.9ממקום העבודה

23.831.338.6שכן / חבר / מכר
10.39.715.8בן משפחה

26.726.934.7אדם זר
---29.25.2אחר

חלק גדול ממקרי הרצח שאירעו בשנה האחרונה התבצעו בכלי נשק חם. ציין אם 
מידת  את  רשום  מסכים.  או  להסכים,  נוטה  להסכים,  לא  נוטה  מסכים,  לא  אתה: 

הסכמתך מ1-5 לגבי המשפטים הבאים

מסכים/
מסכים 
)מאוד(

לא מסכים/לא 
מסכים בכלל

33. בישראל ניתן להשיג נשק חם 
בקלות

201	9.190.8

201	9.590.5
202090.79.3

34. בשנים האחרונות גובר השימוש 
בנשק חם באזור מגורי

201	6.993.1

201	4.096.0

202094.65.5
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אקריא לך מספר גורמים שעשויים להשפיע על השימוש האלים בנשק. דרג בין 
1-5 את מידת ההשפעה שיש לדעתך לכל גורם על שימוש אלים בנשק ]1=כלל לא 

משפיע 5= משפיע במידה רבה[

במידה רבה/ 
במידה רבה 

מאוד
במידה בינונית

במידה מעטה/

במידה מעטה 
מאוד

35. זמינות הנשק

201	82.610.56.8

201	86.46.27.3

202084.47.77.8

36. סחר בסמים

201	72.320.57.2

201	82.67.69.7

202083.29.07.8

	3. נוכחות מעטה 
של שוטרים

201	67.020.412.7

201	78.811.59.7

202069.119.111.7

	3. קלות הענישה 
כלפי עברייני 

אלימות

201	84.711.04.3

201	92.94.72.5

202089.95.15.0

	3. הלוואות בשוק 
האפור

201	54.228.717.1

201	75.515.98.6

202081.413.05.6

40. הימצאות של 
משפחות או כנופיות 

פשע ביישוב

201	57.925.816.3

201	77.115.47.5

202076.115.68.3

41. אחר:__________
201	68.120.311.6

201	38.84.756.5

202077.00.023.1

102103

אקריא לך מספר פעולות שיכולות להתבצע ע"י המדינה כדי לצמצם את עבירות 
עבירות  לצמצום  מהן  אחת  כל  של  החשיבות  מידת  את   1-5 בין  דרג  האלימות. 

האלימות  ]1=כלל לא חשוב 5= חשוב מאד[

חשוב במידה 
רבה/ במידה 

רבה מאוד
חשוב במידה 

מסויימת

חשוב במידה 
לא רבה/

במידה לא 
רבה בכלל

42. החמרה במתן 
היתרים לאחזקת 

נשק

201	74.719.85.6

201	85.99.34.8

202083.48.68.0

43. פעילות לצמצום 
השימוש והסחר 

בסמים

201	75.119.15.9

201	83.112.34.7

202083.912.04.2

44. הגדלת מספר 
השוטרים המטפלים 

בעבירות אלימות

201	73.417.29.5

201	81.912.95.3

202075.518.06.5

45. החמרה בענישה 
כלפי עברייני 

אלימות

201	89.78.32.0

201	94.14.90.9

202091.66.22.2

46. מבצעים תכופים 
לאיסוף ולהחרמת 
הנשק הבלתי חוקי

201	72.319.87.8

201	87.49.92.7

202089.77.62.7

	4. שיפור מערכת 
היחסים הרעועה בין 

המשטרה לחברה 
הערבית

201	54.332.413.3

201	64.823.911.3

202065.123.811.2
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אקריא לך מספר פעולות שיכולות להתבצע ע"י המדינה כדי לצמצם את עבירות 
עבירות  לצמצום  מהן  אחת  כל  של  החשיבות  מידת  את   1-5 בין  דרג  האלימות. 

האלימות  ]1=כלל לא חשוב 5= חשוב מאד[

חשוב במידה 
רבה/ במידה 

רבה מאוד
חשוב במידה 
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חשוב במידה 
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201	74.719.85.6
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בסמים

201	75.119.15.9
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201	87.49.92.7

202089.77.62.7

	4. שיפור מערכת 
היחסים הרעועה בין 
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201	64.823.911.3

202065.123.811.2



102103

	4. באיזו מידה אתה תהיה מוכן לקחת חלק במאבק באלימות ביישובך? 

2020201	201	
39.548.544.6במידה רבה/רבה מאוד

35.528.428.7במידה בינונית
במידה מועטה/מועטה מאוד/

24.923.126.6כלל לא

לגבי כל אחד ממוסדות אלו, ציין באיזה מידה את/ה שבע רצון מיעילות הטיפול 
לצמצום תופעת האלימות בישראל

שבע רצון/
מאוד שבע 

רצון

שבע רצון 
במידה 
מסוימת

לא שבע רצון/

בכלל לא שבע 
רצון

	4. משטרת ישראל

201	24.033.942.2

201	16.723.659.7

202010.825.663.6

50. בתי המשפט/
מערכת המשפט	1

201	29.636.533.8

201	19.231.049.8

202017.832.150.1

51. הממשלה

201	16.234.549.2

201	9.520.769.9

202010.121.968.0

52. השלטון המקומי

201	29.236.834.0

201	23.134.942.0

202024.439.436.2

53. הכנסת

201	16.832.251.0

201	16.122.861.1

202014.227.957.9

17.  בשנים 2018-2019 ״בתי המשפט״, ובשנת 2020 ״מערכת המשפט״

104105

54. מערכת החינוך

201	54.731.314.1

201	49.134.716.2

202042.741.016.2

55. מערכת הרווחה

201	44.034.421.6

201	43.538.018.5

202035.138.326.6

56. המשפחה

201	59.723.316.9

201	63.224.312.4

202054.128.916.9

	5. מוסדות הדת

201	45.141.013.9

201	49.532.817.7

202041.239.519.4

	5. אמצעי 
התקשורת

201	29.640.729.7

201	28.438.633.0

202028.039.332.7

	5. המנהיגות 
בחברה הערבית

201	24.837.138.1

201	37.134.628.3

202016.937.046.1

60. גורם אחר לפי 
דעתך:____________

 

201	54.329.616.0

201	18.612.269.2

202020.023.356.6

61. ביחס למגע האחרון שלך עם המשטרה, כיצד היית מעריך את הטיפול בך?

2020201	201	

51.450.052.6טוב/טוב מאוד

48.650.047.4רע/רע מאוד
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	4. באיזו מידה אתה תהיה מוכן לקחת חלק במאבק באלימות ביישובך? 
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כיצד היית מעריך את התנהגות המשטרה כלפי הציבור הערבי?

במידה רבה/ 
רבה מאוד

במידה 
בינונית

במידה מעטה/
מעטה מאוד

62. התנהגות הוגנת

201	16.544.538.9

201	15.928.855.3

202013.331.055.7

63. התנהגות מפלה

201	33.230.736.0

201	43.530.226.3

202028.930.340.7

64. התנהגות אלימה

201	28.432.938.7

201	40.533.426.1

202024.632.542.9

מהתחומים  אחד  בכל  הערבית  בחברה  המשטרה  תפקוד  את  מעריך  היית  כיצד 
הבאים:

בצורה טובה/
טובה מאוד

בצורה 
סבירה

בצורה לא 
טובה/לא 
טובה בכלל

65.מלחמה בפשיעה/
בארגוני הפשע 
בחברה הערבית

201	18.324.557.2

201	13.316.170.6

202011.613.175.3

66.מלחמה באלימות 
בחברה הערבית

201	16.124.859.0

201	13.217.369.4

202013.317.269.5

	6. שמירה על 
הרכוש של האזרחים 

הערבים

201	20.138.341.7

201	17.019.663.4

202012.225.062.7

	6. התמודדות בסחר 
ובשימוש בסמים 

בחברה הערבית

201	17.828.154.1

201	19.413.766.9

202012.017.470.6

106107

	6. התמודדות 
עם דמי החסות 

ביישובים הערבים

201	23.625.251.3

201	20.518.461.1

202012.713.773.5

0	. התמודדות 
עם הסדר הציבורי 

בחברה הערבית

201	22.740.736.6

201	20.626.952.5

202015.434.050.5

1	. שמירה על בטחון 
האזרח הערבי

201	21.936.142.0

201	19.320.160.6

202014.730.055.3

2	. אכיפת החוק 
והסדר בחברה 

הערבית

201	32.738.628.7

201	30.028.641.5

202020.335.544.2

3	. אכיפת חוקי 
התנועה בחברה 

הערבית

201	45.233.221.5

201	45.627.327.1

202031.335.333.4

ענה בבקשה על השאלות הבאות: מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה...

במידה רבה/ 
במידה רבה 

מאוד
במידה 
בינונית

במידה 
מועטה/

מועטה מאוד
4	. אם אתה או 
אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת 

רכוש ]בעיקר גניבה, 
פריצה או השחתת 

רכוש[ ]1=אין סיכוי, 
5=סיכוי גבוה[

201	52.620.626.7

201	59.918.321.7

202046.519.434.0

5	. אם אתה או אחד 
מבני ביתך תיפגעו 

מעבירת אלימות 
]תקיפה או איום 
בתקיפה וגרימת 

חבלה/דקירה/
ירי[ ]1=אין סיכוי, 

5=סיכוי גבוה[

201	53.418.627.9

201	67.813.718.4

202053.614.432.0
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202024.632.542.9

מהתחומים  אחד  בכל  הערבית  בחברה  המשטרה  תפקוד  את  מעריך  היית  כיצד 
הבאים:

בצורה טובה/
טובה מאוד

בצורה 
סבירה

בצורה לא 
טובה/לא 
טובה בכלל

65.מלחמה בפשיעה/
בארגוני הפשע 
בחברה הערבית

201	18.324.557.2

201	13.316.170.6

202011.613.175.3

66.מלחמה באלימות 
בחברה הערבית

201	16.124.859.0

201	13.217.369.4

202013.317.269.5

	6. שמירה על 
הרכוש של האזרחים 

הערבים

201	20.138.341.7

201	17.019.663.4

202012.225.062.7

	6. התמודדות בסחר 
ובשימוש בסמים 

בחברה הערבית

201	17.828.154.1

201	19.413.766.9

202012.017.470.6

106107

	6. התמודדות 
עם דמי החסות 

ביישובים הערבים

201	23.625.251.3

201	20.518.461.1

202012.713.773.5

0	. התמודדות 
עם הסדר הציבורי 

בחברה הערבית

201	22.740.736.6

201	20.626.952.5

202015.434.050.5

1	. שמירה על בטחון 
האזרח הערבי

201	21.936.142.0

201	19.320.160.6

202014.730.055.3

2	. אכיפת החוק 
והסדר בחברה 

הערבית

201	32.738.628.7

201	30.028.641.5

202020.335.544.2

3	. אכיפת חוקי 
התנועה בחברה 

הערבית

201	45.233.221.5

201	45.627.327.1

202031.335.333.4

ענה בבקשה על השאלות הבאות: מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה...

במידה רבה/ 
במידה רבה 

מאוד
במידה 
בינונית

במידה 
מועטה/

מועטה מאוד
4	. אם אתה או 
אחד מבני ביתך 
תיפגעו מעבירת 

רכוש ]בעיקר גניבה, 
פריצה או השחתת 

רכוש[ ]1=אין סיכוי, 
5=סיכוי גבוה[

201	52.620.626.7

201	59.918.321.7

202046.519.434.0

5	. אם אתה או אחד 
מבני ביתך תיפגעו 

מעבירת אלימות 
]תקיפה או איום 
בתקיפה וגרימת 

חבלה/דקירה/
ירי[ ]1=אין סיכוי, 

5=סיכוי גבוה[

201	53.418.627.9

201	67.813.718.4

202053.614.432.0
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6	. אתה או אחד 
מבני ביתך תיפגעו 

 מעבירת מין 
]הטרדה מינית או 

אונס[ ]1=אין סיכוי, 
5=סיכוי גבוה[

201	44.016.439.6

201	52.717.829.5

202039.214.945.9

ענה בבקשה על השאלות הבאות: מהו הסיכוי שתתלונן במשטרה...

במידה רבה/ 

במידה רבה 
מאוד

במידה בינונית
במידה 

מועטה/מעטה 
מאוד

		. אם היית עד 
לפשיעה אלימה

201	40.729.429.9

201	36.224.639.1

202028.625.146.3

		. אם היית עד לירי

201	40.124.235.7

201	36.523.340.3

202026.521.152.4

		. אם היית עד 
לפגיעה ברכוש 

ציבורי

201	51.727.520.8

201	44.124.631.4

202031.831.137.1

0	. אם היית עד 
לפגיעה ברכוש 

הפרטי

201	60.821.917.3

201	53.819.426.8

202056.519.823.6

1	. במידה ואתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מעבירת אלימות או איום בתקיפה 
וגרימת חבלה/דקירה/ירי - למי תפנה?

2020201	201	
59.757.7  60.3משטרה
19.617.1  21.4משפחה

6.74.02.0חברים
2.25.43.6אגמול/אפעל בעצמי

7.710.316.4אפנה לגורמים שיגנו עליי
1.71.03.1אחר

108109

2	. באיזה מידה יש לך אמון במשטרת ישראל?

2020201	201	

15.917.426.1אמון ואמון מלא

49.541.344.6אמון מסוים

34.641.329.2אין אמון/כלל אין אמון
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מבני ביתך תיפגעו 
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202026.521.152.4
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201	51.727.520.8

201	44.124.631.4

202031.831.137.1

0	. אם היית עד 
לפגיעה ברכוש 

הפרטי

201	60.821.917.3

201	53.819.426.8

202056.519.823.6

1	. במידה ואתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מעבירת אלימות או איום בתקיפה 
וגרימת חבלה/דקירה/ירי - למי תפנה?

2020201	201	
59.757.7  60.3משטרה
19.617.1  21.4משפחה

6.74.02.0חברים
2.25.43.6אגמול/אפעל בעצמי

7.710.316.4אפנה לגורמים שיגנו עליי
1.71.03.1אחר

108109

2	. באיזה מידה יש לך אמון במשטרת ישראל?

2020201	201	

15.917.426.1אמון ואמון מלא

49.541.344.6אמון מסוים

34.641.329.2אין אמון/כלל אין אמון
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ŕ:'בŕנספח
שאלותŕהסקרŕלשנתŕ2019ŕלנשאליםŕהיהודיםŕעםŕהממצאים

מדד הביטחון האישי והקהילתי
סקר עמדות ־ יהודים

באיזו מידה אתה חושש שאתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מכל אחת מתופעות 
אלה?

במידה רבה/
רבה מאוד

במידה במידה בינונית
מועטה/

מועטה מאוד

1. מעבירות רכוש

201838.725.934.9

201917.830.351.9

202019.82654.2

2. מעבירות אלימות

201819.630.450.0

201919.325.355.5

202022.824.452.8

3. מעבירות מין

201827.621.451.0

201921.626.551.9

202026.621.452

4. מהתפשטות נגיף 
הקורונה

202035.835.828.4

 
5. האם בשנה האחרונה רמת האלימות ביישוב שלך עלתה, ירדה או נשארה כמו 

שהיא?

2020201	201	

15.817.922.0עלייה/עלייה גדולה

10.216.314.4ירידה/ירידה גדולה

7465.963.6לא חל שינוי

110111

6. האם במהלך השנה האחרונה אתה או מי מבני משפחתך נפגע מעבירת אלימות 
כמו מכות, דקירות או ירי?

2020201	201	
911.312.5כן
9188.787.5לא

	. האם במהלך השנה האחרונה איימו עליך או על מי מבני משפחתך באלימות, או 
שהופעלה כלפיכם אלימות מילולית?

2020201	201	

18.818.320.4כן

81.281.779.6לא

נוטה להסכים, או מסכים. ציין את  נוטה לא להסכים,  ציין אם אתה: לא מסכים, 
מידת הסכמתך מ־1–5 לגבי המשפטים הבאים

מסכים/נוטה שנה
להסכים

נוטה לא 
להסכים/לא 

מסכים

	. בישראל ניתן להשיג נשק חם 
בקלות

201833.866.2

201937.462.5

20204159

	. בשנים האחרונות גובר השימוש 
בנשק חם באזור מגורי

201822.277.8

201921.878.2

202022.877.2
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ŕ:'בŕנספח
שאלותŕהסקרŕלשנתŕ2019ŕלנשאליםŕהיהודיםŕעםŕהממצאים

מדד הביטחון האישי והקהילתי
סקר עמדות ־ יהודים

באיזו מידה אתה חושש שאתה או אחד מבני ביתך תיפגעו מכל אחת מתופעות 
אלה?

במידה רבה/
רבה מאוד

במידה במידה בינונית
מועטה/

מועטה מאוד

1. מעבירות רכוש

201838.725.934.9

201917.830.351.9

202019.82654.2

2. מעבירות אלימות

201819.630.450.0

201919.325.355.5

202022.824.452.8

3. מעבירות מין

201827.621.451.0

201921.626.551.9

202026.621.452

4. מהתפשטות נגיף 
הקורונה

202035.835.828.4

 
5. האם בשנה האחרונה רמת האלימות ביישוב שלך עלתה, ירדה או נשארה כמו 

שהיא?

2020201	201	

15.817.922.0עלייה/עלייה גדולה

10.216.314.4ירידה/ירידה גדולה

7465.963.6לא חל שינוי

110111

6. האם במהלך השנה האחרונה אתה או מי מבני משפחתך נפגע מעבירת אלימות 
כמו מכות, דקירות או ירי?

2020201	201	
911.312.5כן
9188.787.5לא

	. האם במהלך השנה האחרונה איימו עליך או על מי מבני משפחתך באלימות, או 
שהופעלה כלפיכם אלימות מילולית?

2020201	201	

18.818.320.4כן

81.281.779.6לא

נוטה להסכים, או מסכים. ציין את  נוטה לא להסכים,  ציין אם אתה: לא מסכים, 
מידת הסכמתך מ־1–5 לגבי המשפטים הבאים

מסכים/נוטה שנה
להסכים

נוטה לא 
להסכים/לא 

מסכים

	. בישראל ניתן להשיג נשק חם 
בקלות

201833.866.2

201937.462.5

20204159

	. בשנים האחרונות גובר השימוש 
בנשק חם באזור מגורי

201822.277.8

201921.878.2

202022.877.2
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אקריא לך מספר גורמים שעשויים להשפיע על השימוש האלים בנשק. דרג בין 
1־5 את מידת ההשפעה שיש לדעתך לכל גורם על שימוש אלים בנשק ]1=כלל לא 

משפיע 5= משפיע במידה רבה[

במידה רבה/
רבה מאוד

במידה במידה בינונית
מועטה/

מועטה מאוד
10201850.624.025.4. זמינות הנשק

201953.022.224.7

202052.824.822.4

11201856.623.819.6. סחר בסמים

201957.320.122.6

20206125.213.8

12. נוכחות מעטה 
של שוטרים

201853.827.818.4

201959.424.316.3

20205627.616.4

13. קלות הענישה 
כלפי עברייני 

אלימות

201877.09.813.2

201973.516.110.4

202085.295.8

14. הלוואות בשוק 
האפור

201840.732.826.1

201944.636.818.6

202054.22916.8

15. הימצאות של 
משפחות או כנופיות 

פשע ביישוב

201866.018.215.8

201968.218.213.5

202062.419.218.4

112113

16. באיזו מידה אתה חש באופן אישי חוסר ביטחון בגלל האלימות שיש בסביבתך 
או ביישוב שבו אתה גר?

2020201	201	

10.612.812.8במידה רבה/רבה מאוד

18.821.429.4במידה בינונית

במידה מועטה/מועטה מאוד/
כלל לא

60.465.857.8

באיזו מידה היית אתה או אחד מבני ביתך או אחד מחבריך קורבן לאחת מתופעות 
האלימות הבאות בשנה האחרונה?

במידה רבה/
רבה מאוד

במידה 
בינונית

במידה 
מועטה/

מועטה מאוד

	1. קללות, יריקות, 
איומים, סחיטה

201811.011.477.6

20198.911.979.1

20209.212.278.6

	1. הטרדה מינית, 
תקיפה מינית, אונס

20183.27.089.8

20193.76.090.4

202044.291.8

	1. שימוש בנשק קר או 
חם

20181.23.095.8

20191.03.096.0

20201.4296.6

20. התפרעות המונית, 
מכות, השחתת רכוש, 

הצתה

20185.09.985.2

20194.57.588.1

20205.46.887.8
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אקריא לך מספר גורמים שעשויים להשפיע על השימוש האלים בנשק. דרג בין 
1־5 את מידת ההשפעה שיש לדעתך לכל גורם על שימוש אלים בנשק ]1=כלל לא 

משפיע 5= משפיע במידה רבה[

במידה רבה/
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במידה במידה בינונית
מועטה/

מועטה מאוד
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201953.022.224.7
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201957.320.122.6

20206125.213.8

12. נוכחות מעטה 
של שוטרים

201853.827.818.4

201959.424.316.3

20205627.616.4

13. קלות הענישה 
כלפי עברייני 

אלימות

201877.09.813.2

201973.516.110.4

202085.295.8

14. הלוואות בשוק 
האפור

201840.732.826.1

201944.636.818.6

202054.22916.8

15. הימצאות של 
משפחות או כנופיות 

פשע ביישוב

201866.018.215.8

201968.218.213.5

202062.419.218.4

112113

16. באיזו מידה אתה חש באופן אישי חוסר ביטחון בגלל האלימות שיש בסביבתך 
או ביישוב שבו אתה גר?

2020201	201	

10.612.812.8במידה רבה/רבה מאוד

18.821.429.4במידה בינונית

במידה מועטה/מועטה מאוד/
כלל לא

60.465.857.8

באיזו מידה היית אתה או אחד מבני ביתך או אחד מחבריך קורבן לאחת מתופעות 
האלימות הבאות בשנה האחרונה?

במידה רבה/
רבה מאוד

במידה 
בינונית

במידה 
מועטה/

מועטה מאוד

	1. קללות, יריקות, 
איומים, סחיטה

201811.011.477.6

20198.911.979.1

20209.212.278.6

	1. הטרדה מינית, 
תקיפה מינית, אונס

20183.27.089.8

20193.76.090.4

202044.291.8

	1. שימוש בנשק קר או 
חם

20181.23.095.8

20191.03.096.0

20201.4296.6

20. התפרעות המונית, 
מכות, השחתת רכוש, 

הצתה

20185.09.985.2

20194.57.588.1

20205.46.887.8
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21. ביחס למגע האחרון שלך עם המשטרה, כיצד היית מעריך את הטיפול בך?

20202019201	

45.849.249.7טוב/טוב מאוד

54.251.852.0רע/רע מאוד

כיצד היית מעריך את התנהגות המשטרה כלפי הציבור היהודי:

נוטה להסכים/ שנה
מסכים

נוטה לא 
להסכים/

לא מסכים

22. התנהגות הוגנת

201857.442.6

201955.744.3

202035.564.6

23. התנהגות שוויונית

201842.657.4

201941.558.5

202035.564.6

24. התנהגות מפלה

201846.653.4

201955.145.0

202062.537.4

25. התנהגות אלימה

201840.259.8

201948.651.4

202059.340.7

114PB

כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה בכל אחד מהתחומים הבאים?

בצורה 
טובה 
מאוד

5

בצורה 
טובה

4

בצורה 
סבירה

3

בצורה 
לא 
טובה

2

בצורה 
בכלל 
לא 
טובה

1
260.86.633.437.621.6. מלחמה באלימות

0.45.629.832.831.4	2. שמירה על הרכוש

2.614.428.427.826.8	2. מלחמה בארגוני הפשע

	2. התמודדות  עם סחר ועם 
שימוש בסמים

3.414.033.827.421.4

30. התמודדות עם סחיטת דמי 
החסות

0.05.422.030.042.6

312.414.834.828.619.4. שמירה על בטחון האזרח

321.421.238.625.813.0. אכיפת החוק והסדר

336.820.830.819.022.6. אכיפת תקנות הקורונה

34. באיזו מידה יש לך אמון במשטרת ישראל?

2020201	201	

2041.342.2אמון ואמון מלא

47.634.838.4אמון מסוים

11.623.919.4אין אמון/כלל אין אמון
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21. ביחס למגע האחרון שלך עם המשטרה, כיצד היית מעריך את הטיפול בך?

20202019201	

45.849.249.7טוב/טוב מאוד

54.251.852.0רע/רע מאוד

כיצד היית מעריך את התנהגות המשטרה כלפי הציבור היהודי:

נוטה להסכים/ שנה
מסכים

נוטה לא 
להסכים/

לא מסכים

22. התנהגות הוגנת

201857.442.6

201955.744.3

202035.564.6

23. התנהגות שוויונית

201842.657.4

201941.558.5

202035.564.6

24. התנהגות מפלה

201846.653.4

201955.145.0

202062.537.4

25. התנהגות אלימה

201840.259.8

201948.651.4

202059.340.7
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כיצד היית מעריך את תפקוד המשטרה בחברה בכל אחד מהתחומים הבאים?

בצורה 
טובה 
מאוד

5

בצורה 
טובה

4

בצורה 
סבירה

3

בצורה 
לא 
טובה

2

בצורה 
בכלל 
לא 
טובה

1
260.86.633.437.621.6. מלחמה באלימות

0.45.629.832.831.4	2. שמירה על הרכוש

2.614.428.427.826.8	2. מלחמה בארגוני הפשע

	2. התמודדות  עם סחר ועם 
שימוש בסמים

3.414.033.827.421.4

30. התמודדות עם סחיטת דמי 
החסות

0.05.422.030.042.6

312.414.834.828.619.4. שמירה על בטחון האזרח

321.421.238.625.813.0. אכיפת החוק והסדר

336.820.830.819.022.6. אכיפת תקנות הקורונה

34. באיזו מידה יש לך אמון במשטרת ישראל?

2020201	201	

2041.342.2אמון ואמון מלא

47.634.838.4אמון מסוים

11.623.919.4אין אמון/כלל אין אמון
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مبــادرات إبراهيــم هــي جمعيّــةٌ يهوديّــة – عربيّــة للتغييــر الاجتماعــي ولتعزيــز الدمــج 
والمســاواة بيــن اليهــود والعــرب فــي إســرائيل، مــن أجــل مجتمــع مزدهــر آمِــن 

وعــادل.
أقيمــت الجمعيــة عــام 1989 مــن قبــل المُحسِــن الأمريكــي الراحــل ألـِـن بــي ســليفكا 

والبروفســور الراحــل يوجيــن وِنـِـر.
ركــزت الجمعيــة فــي العقــد الأول مــن عملهــا علــى توزيــع المنــح للقيــام بأنشــطة 
فــي مجــال التعايــش والتربيــة مــن أجــل حيــاة مشــتركة بيــن اليهــود والعــرب. وفــي 
أعقــاب أحــداث تشــرين الأول )أكتوبــر( 2000، توصلــت الجمعيــة إلــى فهــم مفاده أن 
هنــاك حاجــة إلــى عمــل منظــم لتغييــر السياســة فيمــا يتعلــق بالعلاقــات اليهوديــة 

العربيــة فــي إســرائيل والعلاقــات بيــن الأقليــة العربيــة والدولــة.
فــي ضــوء ذلــك، تبنّــت الجمعيــة اســتراتيجية ترشــدها حتــى يومنــا هــذا: تطويــر 
نمــاذج مبتكــرة وتنفيذهــا كمشــاريع واســعة النطــاق كأداة معلوماتيــة لمتخــذي 
القــرار فــي الــوزارات الحكوميــة، والحكــم المحلــي، والمؤسســات العامة، والأوســاط 

الأكاديميــة، والمنظمــات والاجتماعيــة وعامــة النــاس.
تعمــل الجمعيــة علــى تحقيــق ضمــان إعــلان الاســتقلال مــن أجــل »المســاواة 
الاجتماعيــة والسياســية الكاملــة فــي الحقــوق لجميــع مواطنيهــا، بغــض النظــر 
عــن الديــن والعــرق والجنــس« وترســيخ »المواطنــة الكاملــة والمتســاوية« لليهــود 
والعــرب فــي دولــة هــي الوطــن القومي للشــعب اليهودي ووطــن مواطنيها العرب، 

وذلــك إلــى جانــب دولــة فلســطينية تعيــش بســلام إلــى جانــب دولــة إســرائيل. 
المدراء العامين للجمعية هم أمنون بئيري سوليتسيانو ودكتور ثابت أبو راس.

عنوان الجمعية: شارع هملآخاه 5، المنطقة الصناعية الشمالية، اللد 7152011

هاتف: 3733000-02, فاكس: 02-3733001

info@abrahaminitiatives.org.il :بريد الكتروني

www.abrahaminitiatives.org.il

يمكن تنزيل إصدارات مبادرات إبراهيم من موقع الانترنت: 

www.abrahaminitiatives.org.il
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مؤسسة شموئيل نأمان

أقيمــت مؤسســة شــموئيل نأمــان عــام 1978 فــي التخنيــون بمبــادرة مــن الســيد 
شــموئيل )ســام( نأمــان، وتعمــل علــى غــرس رؤيتهــا لتطويــر دولــة إســرائيل مــن 

والاجتماعيّــة.  والاقتصاديّــة  العلميّة-التكنولوجيّــة،  الناحيــة 
مؤسســة شــموئيل نأمــان هــي معهــد أبحــاث يرّكــز علــى صياغــة سياســة قوميّــة 
حــول مواضيــع العلــوم والتكنولوجيــا، والصناعــة والتربيــة والتعليــم العالــي، والبنيــة 
التحتيّــة، والبيئــة والطاقــة ومواضيــع إضافيــة ذات أهميــة للقــوة القوميّــة لإســرائيل. 
تقــدّم المؤسســة مســاهمةً خاصــة فــي هــذه المجــالات. يتــمُّ فــي المؤسســة إجــراء 
أبحــاث سياســات واســتبيانات، وتســتخدم نتائجهــا وتوصياتها من قبــل صنِّاع القرار 
فــي الاقتصــاد علــى كافــة مســتوياته. ويتــم إجــراء أبحــاث السياســات علــى يــد طواقــم 
ــة، ومــن مجــال الصناعــة.  ــة، والتخنيــون، ومؤسســات إضافي ــارة مــن الأكاديمي مخت
فــي  ومهــارات  قــدرات  وأصحــاب  للطواقــم،  الملائميــن  الأشــخاص  اختيــار  ويتــم 
مجالهــم. وعلــى الأغلــب، يتــمّ العمــل مــن خــلال تعــاون مــع وزارات حكوميــة، وأحيانــاً 
تأتــي المبــادرة مــن معهــد شــموئيل نأمــان دون تعــاونٍ مباشــر مــع وزارة حكوميّــة. 
ويعتبــر معهــد شــموئيل نأمــان معهــداً رائــداً فــي إســرائيل لأبحــاث السياســات فــي 
مواضيــع صياغــة سياســةٍ قوميّــةٍ تهتــمُّ فــي العلــوم التكنولوجيّــة والتعليــم العالــي. 
تــمَّ حتــى اليــوم إجــراء مئــاتِ أبحــاث السياســات والاســتطلاعات في معهد شــموئيل 
نأمــان، تخــدمُ متخــذي القــرارات وأصحــاب المهــن فــي الاقتصــاد والسياســة. مســح 
المشــاريع المختلفــة التــي أجريــت فــي المعهــد، معروضــةٌ فــي موقــع الإنترنــت التابع 
للمعهــد. بالإضافــة إلــى ذلــك، يســاهم معهــد شــموئيل نأمــان فــي مشــاريع قومّيــة 
مثــل مجموعــات وزارة الصناعــة والتجــارة ومركــز أبحــاث وتطويــر تكنولوجــيّ فــي 
المجــالات التاليــة: التقنيــاتُ النانويّــة، والإعــلام، وعلــم البصريّــات، والطــب، والكيمياء، 
ــم  والطاقــة، وجــودة البيئــة، ومشــاريع إضافيّــة ذات أهميــة اجتماعيّــة - قوميــة. وينظِّ

معهــد شــموئيل نأمــان أيامــاً دراســيّة شــاملة فــي المجــالات التــي يعمــل بهــا. 
رئيــس معهــد شــموئيل نأمــان هــو بروفيســور زئيــف تدمــور، والمديــر العــام هــو 

يافنيــه.  عيــراد  البروفيســور 

عنوان المؤسسة: معهد شموئيل نأمان، كريات التخنيون، حيفا 3200003
هاتف: 8292329-04, فاكس: 04-8231889 

info@neaman.org.il :بريد إلكتروني 
www.neaman.org.il
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رسومات بيانية 

رســـم بيانـــي 1.1: مواقـــف حـــول الشـــعور بالأمـــن الشـــخصي فـــي منطقـــة الســـكن . 1
.)2018-2020 عـــرب،  )مواطنـــون 

رســـم بيانـــي 1.2: مواقـــف حـــول الشـــعور بالأمـــن الشـــخصي فـــي منطقـــة الســـكن . 2
.)2018-2020 يهـــود،  )مواطنـــون 

ــكن، . 3 ــة السـ ــي منطقـ ــن الشـــخصي فـ ــعور بالأمـ ــول الشـ ــف حـ ــي 1.3: مواقـ ــم بيانـ رسـ
حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.

الظاهـــرة والســـنة . 4 الظواهـــر الاجتماعيـــة حســـب  تجـــاه  2.1: مواقـــف  بيانـــي  رســـم 
.)2018-2020 عـــرب،  )مواطنـــون 

رســـم بيانـــي 2.2: مواقـــف تجـــاه انتشـــار وبـــاء الكورونـــا، حســـب منطقـــة الســـكن . 5
.)2020 عـــرب،  )مواطنـــون 

رســـم بيانـــي 2.3: مواقـــف تجـــاه الشِـــجارات، حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون . 6
.)2020 عـــرب، 

والسّـــنة . 7 الجنـــدر  حســـبَ  النّســـاء  ضـــدَّ  العنـــف  تجـــاه  مواقـــف   :2.4 بيانـــي  رســـم 
.)2018-2020 عـــرب،  )مواطنـــون 

ـــرر مـــن العنـــف والجريمـــة، حســـبَ نـــوع . 8 رســـم بيانـــي 3.1: مواقـــف تجـــاه احتمـــال التضُّ
الجريمـــة والسّـــنة )مواطنـــون عـــرب، 2018-2020(.

ـــرر مـــن العنـــف والجريمـــة، حســـبَ نـــوع . 9 رســـم بيانـــي 3.2: مواقـــف تجـــاه احتمـــال التضُّ
الجريمـــة والسّـــنة )مواطنـــون يهـــود، 2018-2020(.

ـــرر مـــن انتشـــار وبـــاء الكورونـــا، حســـب . 10 رســـم بيانـــي 3.3: مواقـــف تجـــاه احتمـــال التضُّ
منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.

ر مـــن الجرائـــم الجنســـيّة، حســـبَ الجنـــدر . 11 رســـم بيانـــي 3.4: مواقـــف تجـــاه احتمـــال التضـــرُّ
والسّـــنة )مواطنـــون عـــرب، 2018-2020(.

رســـم بيانـــي 4.1: مواقـــف تجـــاه الشـــعور بالتَّهديـــد لظواهـــر العنـــف، حســـب الحيّـــز . 12
.)2018-2020 ـــنة )مواطنـــون عـــرب،  والسَّ

ــز . 13 ــب الحيّـ ــف، حسـ ــر العنـ ــد لظواهـ ــعور بالتهديـ ــاه الشـ ــف تجـ ــي 4.2: مواقـ ــم بيانـ رسـ
ومـــكان الســـكن )مواطنـــون عـــرب 2020(.

رســـم بيانـــي 4.3: مواقـــف تجـــاه التَّهديـــد لظواهـــر العنـــف حســـب نـــوع المـــكان ومـــكان . 14
الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(. 

العنـــف والســـنة . 15 نـــوع  العنـــف، حســـب  ريـــن مـــن  المُتضرِّ 5.1: نســـبة  بيانـــي  رســـم 
.)2018-29020 عـــرب،  )مواطنـــون 

ريـــن مـــن العنـــف، حســـب نـــوع العنـــف ومـــكان الســـكن . 16 رســـم بيانـــي 5.2: نســـبة المُتضرِّ
)مواطنـــون يهـــود، 2018-2020(.

ريـــن مـــن العنـــف، حســـب نـــوع العنـــف ومـــكان الســـكن . 17 رســـم بيانـــي 5.3: نســـبة المُتضرِّ
)مواطنـــون عـــرب، 2020(.

دُ بالاعتـــداء حســـب السّـــنة )مواطنـــون . 18 رســـم بيانـــي 6.1: معرفـــة المعتـــدي أو المُهـــدِّ



119

ــرب 2018-2020(.  عـ
ــنة )مواطنـــون . 19 ــداء حســـب السّـ دُ بالاعتـ ــدِّ ــة المعتـــدي أو المُهـ ــي 6.2: هويـ ــم بيانـ رسـ

عـــرب 2018-2020(. 
رســـم بيانـــي 7.1: اســـتعدادٌ للمشـــاركة فـــي مكافحـــة العنـــف فـــي البلـــدة حســـب مـــدى . 20

الاســـتعداد والسّـــنة )مواطنـــون عـــرب 2018-2020(.
رســـم بيانـــي 8.1: درجـــة الرضـــا مـــن نجاعـــة العـــلاج فـــي تقليـــص ظاهـــرة العنـــف حســـب . 21

نـــوع المؤسســـة والسّـــنة )مواطنـــون عـــرب 2018-2020(.
رســـم بيانـــي 8.2: درجـــة الرضـــا مـــن نجاعـــة العـــلاج فـــي تقليـــص ظاهـــرة العنـــف حســـب . 22

نـــوع العوامـــل المعالجـــة ومنطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب،2020(.  
رســـم بيانـــي 8.3: درجـــة الرضـــا مـــن نجاعـــة العـــلاج فـــي تقليـــص ظاهـــرة العنـــف حســـب . 23

نـــوع العوامـــل المعالجـــة ومنطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب،2020(.  
رســـم بيانـــي 9.1: الاســـتعداد للتّوجـــه إلـــى العـــلاج بســـبب التضـــرر مـــن العنـــف، حســـب . 24

نـــوع العوامـــل والسّـــنة )مواطنـــون عـــرب 2018-2020( 
رســـم بيانـــي 9.2: الاســـتعداد للتّوجـــه إلـــى العـــلاج بســـبب التضـــرر مـــن العنـــف، حســـب . 25

نـــوع العوامـــل ومنطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب ،2020(. 
رســـم بيانـــي 10.1: مواقـــف فيمـــا يتعلـــق بالعوامـــل المؤثـــرة علـــى الاســـتخدام العنيـــف . 26

للســـلاح، حســـب الســـنة )مواطنـــون عـــرب، 2018-2020(. 
رســـم بيانـــي 10.2: مواقـــف فيمـــا يتعلـــق بالعوامـــل المؤثـــرة علـــى الاســـتخدام العنيـــف . 27

للســـلاح، حســـب الســـنة )مواطنـــون يهـــود، 2018-2020(.
المجتمـــع . 28 الشـــرطة، حســـب  لجـــودة خدمـــة  بالنســـبة  11.1: مواقـــف  بيانـــي  رســـم 

والسّـــنة. 
رســـم بيانـــي 11.2: مواقـــف بالنســـبة لجـــودة خدمـــة الشـــرطة، حســـب مـــكان الســـكن . 29

)مواطنـــون عـــرب، 2020(
رســـم بيانـــي 12.1: مواقـــف بالنســـبة لعمـــل الشـــرطة فـــي المجتمـــع العربـــيّ، حســـب . 30

مجـــال النشـــاطات والســـنة )مواطنـــون عـــرب، 2018-2020(.
ـــيّ، حســـب . 31 ـــي 12.2: مواقـــف بالنســـبة لعمـــل الشـــرطة فـــي المجتمـــع العرب رســـم بيان

ـــون عـــرب، 2020(. مجـــال النشـــاطات ومنطقـــة الســـكن )مواطن
ـــيّ، حســـب . 32 ـــي 12.3: مواقـــف بالنســـبة لعمـــل الشـــرطة فـــي المجتمـــع العرب رســـم بيان

ـــون عـــرب، 2020(. مجـــال النشـــاطات ومنطقـــة الســـكن )مواطن
رســـم بيانـــي 12.4: مواقـــف بالنســـبة لعمـــل الشـــرطة فـــي مجـــال تطبيـــق أنظمـــة . 33

كورونـــا، حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
رســـم بيانـــي 13.1: اســـتعداد لتقديـــم شـــكوى فـــي الشـــرطة كضحيـــة اعتـــداء، حســـب . 34

نـــوع الإصابـــة والســـنة )مواطنـــون عـــرب، 2018-2020(. 
رســـم بيانـــي 13.2: اســـتعداد لتقديـــم شـــكوى فـــي الشـــرطة كضحيـــة اعتـــداء، حســـب . 35

نـــوع الإصابـــة ومنطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(. 
رســـم بيانـــي 14.1: اســـتعداد لتقديـــم شـــهادةٍ فـــي الشـــرطة علـــى اعتـــداء، حســـب نـــوع . 36

الجريمـــة والسّـــنة )مواطنـــون عـــرب 2018-2020(.
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رســـم بيانـــي 14.2: اســـتعداد لتقديـــم شـــهادةٍ فـــي الشـــرطة علـــى اعتـــداء، حســـب نـــوع . 37
ومـــكان الســـكن )مواطنـــون عـــرب 2020(.

رسم بياني 15.1: مستوى الثقة في شرطة إسرائيل، حسب المجتمع والسّنة.. 38
رســـم بيانـــي 15.2: مســـتوى الثقـــة فـــي شـــرطة إســـرائيل، حســـب مـــكان الســـكن . 39

.)2020 عـــرب،  )مواطنـــون 
رســـم بيانـــي 16.1: تقييـــم أداء الشـــرطة فـــي مجـــال تطبيـــق أنظمـــة الكورونـــا، حســـب . 40

منطقـــة الإقامـــة )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
رســـم بيانـــي 16.2: مواقـــف بالنســـبة لعمـــل الشـــرطة فـــي مجـــال تطبيـــق أنظمـــة . 41

الكورونـــا )مواطنـــون يهـــود وعـــرب، 2020(.
رســـم بيانـــي 17.1: الرضـــا عـــن نجاعـــة عمـــل الشـــرطة فـــي الحـــد مـــن انتشـــار وبـــاء . 42

.)2020 عـــرب،  )مواطنـــون  الســـكن  الكورونـــا، حســـب منطقـــة 
رســـم بيانـــي 17.2: الرضـــا عـــن نجاعـــة عمـــل مؤسســـات الدولـــة والحكومـــة للحـــد مـــن . 43

انتشـــار وبـــاء الكورونـــا، حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
رســـم بيانـــي 17.3: الرضـــا عـــن نجاعـــة عمـــل مؤسســـات الطـــوارئ للحـــد مـــن انتشـــار . 44

وبـــاء الكورونـــا، حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
ـــي 17.4: الرضـــا عـــن نجاعـــة عمـــل مؤسســـات المجتمـــع والرفـــاه للحـــد مـــن . 45 رســـم بيان

انتشـــار وبـــاء كورونـــا، حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
رســـم بيانـــي 18.1: القلـــق مـــن انتشـــار وبـــاء الكورونـــا فـــي المجتمـــع العربـــي والخـــوف . 46

مـــن التضـــرر بتفشـــيه، حســـب منطقـــة الســـكن )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
رســـم بيانـــي 18.2: الخـــوف مـــن التضـــرر بانتشـــار وبـــاء الكورونـــا )مواطنـــون يهـــود . 47

.)2020 وعـــرب، 
رســـم بيانـــي 18.3: القلـــق مـــن تفشـــي وبـــاء الكورونـــا فـــي المجتمـــع العربـــي والخـــوف . 48

مـــن التضـــرر بتفشـــيه، حســـب الجنـــدر )مواطنـــون عـــرب، 2020(.
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كلمة شكر 
ــت كتابــة هــذا المســتند، مؤشــر الأمــن الشــخصيّ والجماهيــريّ للعــام 2020،  تمَّ

بفضــل عزيمــة الزمــلاء والباحثيــنَ وشــريكات وشــركاءِ الــدرب. 

نــود أن نشــكر مــن أعمــاق قلوبنــا جميــع الأشــخاص الذيــن شــاركوا فــي تنفيــذ 
المؤشــر، وتحريــره ونشــره للعــام الثالــث علــى التوالــي، خاصــة خــلال الفتــرة الصعبــة 
لفيــروس كورونــا. شــكراً للدكتــورة دنيس روزنبرغ والدكتــورة ريماء دعّاس والدكتور 
عيــدو ليبرمــان علــى مرافقتنــا فــي الاستشــارة بشــأن الإحصائيــات والملاحظــات 
الهامّــة حــول تحليــل النتائــج. وإلــى الطاقــم المهنــيّ مــن الباحثيــن والباحثــات الذيــن 
قامــوا بإجــراء المقابــلات بصــورة دقيقــة، وإلــى معهــد الأبحــاث »مســكار« الــذي نفّــذ 
المقابــلات فــي المجتمــع اليهــوديّ، وإلــى مســاعدي البحــث، أميــر، وعَــدي، رؤوف 

ورنــا، اللذيــن ســاهموا كثيــراً فــي نجــاح البحــث. 

نتقــدم بالشــكر الخــاص إلــى أمنــون بئيــري سوليتشــيانو وإلــى الدكتــور ثابــت أبــو 
راس، المديــران العامــان الشــريكان فــي »مبــادرات إبراهيــم« وإلــى البروفيســور 
عيــراد يفنيــه، المديــر العــام لمؤسســة شــموئيل نأمــان فــي التخنيــون، علــى دعمهــم 
المــاديّ  للاســتثمار  الاســتعداد  وعلــى  المهنيّــة  المرافقــة  وعلــى  وتشــجيعهم، 
ــيّ فــي هــذا البحــث. وشــكر أخيــر ليعقــوب إبراهيــم، والدكتــور رئوبِيــن جــال  والروحان

ولــروت لفين-حيــن علــى القــراءة المتعمقــة للمُؤَشِــر والأفــكار المهمــة.

لجميعهم ولآخرين نقدمُ شكرنا. 

نهاد، علا ويونتان 
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افتتاحية
ــر الثالــث حــول موضــوع »العنــف  مؤشــر الأمــن الشــخصيّ للعــام 2020 هــو التقري

ــيّ«.  والجريمــة وتواجــد الشــرطة فــي المجتمــع العرب

تنشــر جمعيــة »مبــادرات إبراهيــم« التقاريــر ســنويّاً، لمنح القرّاء صــورةَ وضعٍ حول 
مواقــف المواطنيــن العــرب بمــا يتعلــق بتواجــد الشــرطة والعنــف. كمــا وتراقــب 
التقاريــرُ عمــلَ الشــرطة فــي المجتمــع العربــيّ وتطبيــق قــرار الحكومــة 1402 لزيــادة 

الأمــن الشــخصيّ فــي البلــدات العربيّــة، كمــا تراقــب القتلــى فــي المجتمــع العربــي.

فــي  وصــل  والــذي  العربــيّ،  المجتمــع  فــي  الدامــي  الواقــع  مــن  المؤشــر  انبثــق 
الســنوات الأخيــرة إلــى ذروات جديــدةٍ مؤلمــة. حيــث نــرى فــي كلِّ عــامٍ ارتفاعــاً إضافيــاً 
فــي حــالات العنــف والجريمــة فــي المجتمــع العربــيّ: فــي عــام 2018 لقــيَ 71 مواطنــاً 
ومواطنــة عربــاً حتفهــم، بنســبة %61 مــن بيــن كافــة القتلــى فــي إســرائيل، وما يعادل 
ثلاثــة أضعــافٍ مــن نســبة المجتمــع العربــي فــي الدولــة. وفــي عــام 2019، وصــلَ عــدد 
ــى 89 شــخصاً، أي  ــى نتيجــة العنــف والجريمــة مــن بيــن المواطنيــن العــرب إل القتل
أكثــرُ مــن أيِّ عــام مضــى منــذ قيــام الدولــة. وقــد وصلــت نســبة القتلــى العــرب مــن 
ــا القتــل فــي الدولــة إلــى %65 فــي تلــك الســنة. وخــلال عــام 2020  بيــن كافــة ضحاي
ــل 96 مواطنــةً ومواطنــاً عربيــاً. يجــب التأكيــد أن القتلــى يعكســون نهايــة حجــم  قُتِ
ــاً  ــرة، ولا يُعَبــرون عــن اتســاع قضيــة الجرحــى جســدياً وعقلي حــالات العنــف الخطي

نتيجــة إطــلاق النــار، والشِــجار والتهديــدات وغيــر ذلــك.

كثيــرة،  فأســبابها  عبــث.  مــن  العربــيّ  المجتمــع  فــي  العنــف  ظاهــرة  تنشــأ  لــم 
الحالــة  العربيّــة،  البلــدات  فــي  للشــرطة  الكافــي  غيــر  التواجــد  منهــا:  والمركزيــةّ 
الاجتماعيّــة- الاقتصاديّــة للمجتمــع العربــيّ – حيــث تُعــرّف نصــف العائــلات العربيّــة 
الفقــر،  خــط  تحــت  العــرب  الأطفــال  ثلثــي  يقــارب  مــا  ويعيــش  فقيــرةً  باعتبارهــا 
بالإضافــة لبطالــةٍ واســعة – خصوصــاً عنــد فئــة الشــباب والشــابات، والتغيّــرات فــي 
وظيفــة العائلــة فــي المجتمــع العربــيّ والانتقــال إلــى مجتمــعٍ أكثــر انفراديــةً، حيــث لم 
تعــد العائلــة مصــدراً للأمــن وتطبيــق القانــون كمــا كانــت عليــه ســابقاً، والســلطات 
لا تقــوم أيضــاً بهــذه الوظيفــة بصــورة كافيــة لحيــاة المواطنيــن العــرب، ومــن بيــن 
مــة للمواطنيــن العــرب، والتــي  الأســباب كذلــك عــدم المســاواة فــي الخدمــات المقدَّ

ــة فــي البلــدات العربّيــة ومــا شــابه.  ــلُ بتواجــد قليــلٍ للمؤسســات الحكوميّ تتمثَّ

بالنســبة للمجتمــع العربــي فــي إســرائيل، اتَّســم عــام 2020 بروتيــن طــارئ مــزدوج 
تهــا.  ــت إلــى روتيــن العنــف والجريمــة، بــل وزادت مــن حدَّ - أزمــة جائحــة كورونــا انضمَّ
ــى خلــل ســلطات الدولــة وإهمالهــا طويــل الأمــد للمجتمــع العربــي خــلال  كمــا تجلَّ
مــن  ســواءً  والخــوف  بالخطــر  المواطنيــن  شــعور  مــن  زاد  ممــا  كورونــا،  جائحــة 
المــرض نفســه أو مــن العــدوى مــن الآخريــن. كان المجتمــع العربــي أكثــر عرضــةً 
العــدوى والمرضــى  كانــت معــدلات  اليهــودي.  المجتمــع  مــن  الجائحــة  لعواقــب 
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أعلــى نتيجــة للفقــر وطريقــة الســكن، والثقافــة وأســلوب الحيــاة وكذلــك انخفــاض 
الثقــة فــي النظــام. إلــى جانــب ذلــك توجــد أبعــادُ آثــار العنــف والجريمــة، بمــا فــي ذلــك 
إطــلاق النــار واســتخدام الأســلحة، وتجــارة المخــدرات، العنــف الشــديد والقتــل، 
نمــت ظاهــرة الخــاوة وظواهــر أخــرى أمــام أعيننــا، تاركــةً المواطــن العربــي فــي واقــع 
ت الأزمــة إلــى ازديــاد  يومــي مــن الطــوارئ والتهديــد المســتمر. عــلاوةً علــى ذلــك، أدَّ
العنــف بأنواعــه، خاصــة العنــف ضــدَّ النســاء والأطفــال. هــذا علــى الرغــم مــن زيــادة 
ــةً  ــا مقارن ــق أنظمــة كورون ــة لتطبي ــدات العربي تواجــد الشــرطة فــي الشــوارع والبل

بالأيــام العاديــة.

حــدث تطــور رئيســي آخــر فــي عــام 2020 – وهــو نشــر تقريــر اللجنــة التنفيذيــة للقضــاء 
على العنف والجريمة في المجتمع العربي. كما ذكرنا في مؤشــر الأمن الشــخصي 
الــذي نشــرناه فــي حزيــران 2019، أوصينــا بتشــكيل فريــق وزاريٍّ للقضــاء على العنف 
والجريمــة فــي المجتمــع العربــي، وبالفعــل فــي نهايــة عــام 2019، بعــد جريمــة القتــل 
الثلاثيــة فــي مجــد الكــروم خــرج المجتمــع العربــي بأعــداد كبيــرة مطالبيــن بالقضــاء 
علــى الجريمــة فــي المجتمــع العربــي. فــي الوقــت نفســه، أعلــن رئيس الــوزراء آنذاك، 
بنياميــن نتنياهــو، عــن تشــكيل لجنــة مــدراء عاميــن )كان الإعــلان عــن تشــكيل فريــق 
وليــس عــن خطــة( مــن عــدد مــن الــوزارات الحكوميــة ذات الصلــة مــن أجــل إعــداد 
خطــة حكوميــةٍ للقضــاء علــى العنــف والجريمــة فــي المجتمــع العربــي خــلال ثلاثــة 
ل هــذا التقريــر، الــذي ســاهمنا بــه فــي مبــادرات إبراهيــم مــن خــلال  أشــهر. شَــكَّ
معرفتنــا المهنيــة وخبرتنــا فــي كتابتــه، نقطــة تحــول مهمــة، حيــث أقــرّ لأول مــرة بــأن 
حلــول آفــة العنــف لا تكمــنُ فقــط فــي إجــراءات الشــرطة وتطبيــق القانــون، ولكــن 
أيضًــا هنــاك حاجــة فــي معالجــة العوامــل الاجتماعيــة العميقــة، مــن خــلال معالجــة 
التمييــز العميــق وطويــل الأمــد تجــاه المجتمــع العربــي، ممــا ســاهم بشــكلٍ كبيــر 

فــي التغلّــب علــى هــذه الظاهــرة.

فــي ظــلِّ عــدم الاســتقرار السياســي، وعلــى الرغــم مــن إلحــاح الموضــوع، لــم تحصــل 
اســتنتاجات التقريــر علــى تطبيــق عملــي فــي الميــدان. وبــدلًا مــن ذلــك، فــي تشــرين 
ودراماتيكيــة،  عاديــة  غيــر  بطريقــة  نتنياهــو،  الــوزراء  رئيــس  ظهــر   ،2020 الثانــي 
فــي لجنــة القضــاء علــى العنــف والجريمــة فــي المجتمــع العربــي برئاســة عضــو 
الكنيســت منصــور عبــاس، ووعــد بــأن قــراراً حكوميــاً بهــذا الشــأن ســيأتي للموافقــة 
عليــه فــي غضــون أســبوعين - وعــد آخــر تــم الوفــاء بــه متأخــراً. فقــط فــي أوائــل آذار 
2021، قبــل أيــام قليلــة مــن الحملــة الانتخابيــة الأخيــرة، تحــول التقريــر إلــى اقتــراح 

لقــرار الكنيســت.

 يعتبــر قــرار الحكومــة خطــوة مهمــة فــي الاتجــاه الصحيــح، حيــث إنهــا المــرة الأولــى 
التــي يتــم فيهــا الاعتــراف مــن قبــل الحكومــة بخطــورة الظاهــرة وضــرورة معالجــة 
كلا جانبــي العنــف والجريمــة، وكذلــك لعوامــل عمــق هــذه الظاهــرة، كمــا نطالــب 
فــي مبــادرات إبراهيــم منــذ ســنوات. وكان فــي قلــب القــرار الموافقــة علــى الميزانيــة 
لبنــاء وتوســعة عــدة مراكــز للشــرطة. يأتــي هــذا القــرار بعــد مؤتمــر صحفــي احتفالــي 
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عقــدَ قبــل شــهر، أعلــن فيــه نتنياهــو ووزيــر الأمــن الداخلــي أوحانــا عــن إنشــاء وحــدة 
»ســيف« فــي الشــرطة، ويتمثــل دورهــا فــي إحبــاط الجريمــة فــي المجتمــع العربــي.

يســتندُ مؤشــر الأمــن الشــخصيّ والجماهيــريّ للعــام 2019 علــى اســتطلاع ركّــز 
علــى خمســة مجــالات: )1( مشــاعر ومواقــف المواطنيــن العــرب تجــاه حجــم العنــف 
والجريمــة فــي بلداتهــم وتجــاه ظاهــرة العنــف فــي بلــدة ســكنهم. )2( حجــمُ تعــرُّضِ 
المواطنيــن العــرب لظواهــر العنــف والجريمــة، ســواءً بصــورة مباشــرة أو مــن خــلال 
الأصدقــاء أو الأقــارب الذيــن تعرَّضــوا لهــذه الظواهــر. )3( اســتعداد المواطنيــن 
ــد لمكافحــة العنــف. )4( مواقــف المواطنيــن العــرب تجــاه الشّــرطة  العــرب للتجنُّ
ومشــاعرهم بمــا يتعلــق بســلوكها تجاههــم. )5( أداء ســلطات الدولــة مــع أزمــة 

الكورونــا. 

تــم إجــراء الاســتطلاع بيــن عيّنــة تمثيليــة مــن المجتمــع العربــيّ بأكملــه. كمــا تــمَّ فــي 
نفــس الوقــت إجــراء اســتطلاع قطــريٍّ بيــن عيّنــة تمثيليــة مــن المجتمــع اليهــوديّ 
مــن أجــل مقارنــة النتائــج. نظــراً لوجــود اســتطلاع مشــابه مــن ناحيــة تكويــن الأســئلة 
أيضــاً مقارنــة  التقريــر يشــمل  فــإنّ هــذا   2019 و   2018 العاميــن  فــي  إجــراءه  تــم 
ســنوية، بالإضافــة إلــى المقارنــة بيــن المجتمــع العربــيّ واليهــوديّ. وتســمح هــذه 
عــام.  فــي كل  ونتابــع  والتغييــرات، وســوف نضيــف  الاتجاهــات  بإيجــاد  المقارنــة 
كمــا يشــمل التقريــر الحالــيّ أيضــاً تصنيــف الإجابــات حســب منطقــة السّــكن لــدى 
جــزء مــن النتائــج. ويســاعدُ هــذا التصنيــف فــي فهــم مواقــف المواطنيــن العــرب 
ــه تــم تقســيم مناطــق الســكن  بصــورةٍ أفضــل بالملائمــة لمــكان ســكنهم. علمــاً أنَّ
ــل، المثلــث، النَّقــب  ــي – الجلي ــه فــي المجتمــع العرب وفــق التقســيم المتعــارف علي

والبلــدات المختلطــة. 

تشــير نتائــج اســتطلاع 2020 إلــى انعــدام الأمــن الشــخصي ونقــصٍ فــي خدمــات 
المســتطلعة  العــرب  تصريحــات  خــلال  ومــن  العربــيّ،  المجتمــع  فــي  الشــرطة 
آراؤهــم تظهــر صــورة قاتمــة بالنســبة لظواهــر العنــف والجريمــة، ولتأثيرهمــا علــى 
رات،  ــاريّ، والمتاجــرة بالمُخــدِّ حيــاة المواطنيــن العــرب، ومنهــا اســتخدام الســلاح النَّ
وجرائــم الأمــلاك والعنــف الجســديّ والتهديــدات وتأثيرهــا علــى حيــاة المواطنيــن 

العــرب.

تعطــي جمعيــة »مبــادرات إبراهيــم« أهميــة كبيــرة لمحاربــة العنــف والجريمــة فــي 
المجتمــع العربــيّ، ولذلــك أقامــت مشــروع »مجتمــع آمــن« الــذي يعمــل علــى تطوير 
مفاهيــم لخدمــات شــرطة ناجعــةٍ للمواطنيــن العــرب، وإنشــاء آليــات حــوار بيــن 
ــادة الأمــن الشــخصي فــي البلــدات  الشــرطة والمجتمــع، واســتيعاب مشــاريع لزي
البرامــج  ورصــد  ومراقبــة  المــدارس،  فــي  العنــف  التعليــم ضــد  وتعزيــز  العربيــة 
ــص التقريــر هــذا العــام فصــلًا للعنــف والجريمــة فــي ظــلّ  الحكوميــة. كمــا خصَّ

ــا. جائحــة كورون

ســتواصلُ جمعيــة »مبــادرات إبراهيــم« تعزيــز الدمج والمســاواة بيــن المواطنين 
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العرب واليهود في إســرائيل. وســوف نســتمر في العمل على التوعية الجماهيرية 
بظاهــرة العنــف والجريمــة فــي المجتمــع العربــي. لأن حياة العرب ليســت للهدر. 

نــوّد تقديــم شــكرنا إلــى مــن شــارك فــي كتابــة هــذا التقريــر، الدكتــور نهــاد علــي, عــلا 
نجمــي- يوســف ويوناتــان أريــه علــى الكتابــة وعلــى الاســتثمار فــي التحضيــر.

دكتور ثابت أبو راس     أمنون بئيري سوليتسيانو

مديران عامان شريكان لــ: مبادرات إبراهيم
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مُلخَّص
هــذا  فــي  المنشــورة  المركزيـّـة  الاســتطلاع  نتائــج  يلــي  فيمــا 

يــر:  التقر

بانعــدام  	 العربــي يشــعرون  المجتمــع  فــي  المســتطلعين  أن  النتائــج  تشــير 
بكثيــر مقارنــةً  أكبــر  بلداتهــم بمعــدل  فــي  العنــف  الشــخصي بســبب  الأمــن 
بالمســتطلعين فــي المجتمــع اليهــودي. تبلــغ نســبة الذيــن يشــعرون بانعــدام 
 ،37% حوالــي  العربــي  المجتمــع  فــي  المســتطلعين  بيــن  الشــخصي  الأمــن 
وانخفضــت بشــكلٍ ملحــوظ مقارنــة بعــام 2019، حيــث كانــت النســبة حوالــي 
%61. أعــاد هــذا الانخفــاض الاختلافــات بيــن المجتمعــات فــي هــذا الشــأن إلــى 
مســتوى مماثــل لمســتوى عــام 2018. ومــع ذلــك، فــي المجتمــع اليهــودي، لا 
يوجــد تغييــر كبيــر فــي عــام 2020، حيــث يشــعر حوالــي %11 مــن المســتطلعين 

بعــدم الأمــان الشــخصي بشــكل كثيــرٍ وكثيــر جــدًا.

تشــير النتائــج إلــى أنَّ أكثــر القضايــا إثارة للقلق بالنســبة للمواطنين العرب، كما  	
فــي الســنوات الســابقة، هــي أنــواع العنــف والجرائــم التــي تعــرض حياة الإنســان 
للخطــر. ومــع ذلــك، كان هنــاك انخفــاض فــي معــدل القلقيــن والقلقيــن جــداً 
مــن جميــع الظواهــر التــي تــمّ فحصهــا، مقارنــة بعــام 2019. حوالــي %76 )مقارنــة 
بحوالــي %84 فــي عــام 2019( مــن المســتطلعين العــرب قلقــون أو قلقــون جــداً 
ــةً  بشــأن العنــف. وكمــا ســيظهر لاحقــاً، فقــد أصبحــت هــذه الظاهــرة مهيمن
مــرة أخــرى مقارنــة بالظواهــر الأخــرى التــي تقلِــق المجتمــع العربــي، تمامًــا كمــا 
كانــت فــي عــام 2018. بالإضافــة إلــى أنَّ %74 مــن المســتطلعين قلقــون أو 

قلقــون جــدًا مــن الجريمــة، مقارنــة بحوالــي %84 فــي عــام 2019.

يخشــى ثلثــا المواطنيــن العــرب أو يخشــون بشــدة مــن التعــرض لــلأذى بســبب  	
العنــف - وهــو انخفــاض نســبي مقارنــة بنتائــج عــام 2019 )%73.9( ولكنــه لا يــزال 
أعلــى ممــا كان عليــه فــي عــام 2018 )%59.3(. كمــا تظهــر النتائــج أن هــذا الاتجــاه 
قــد تــمّ الحفــاظ عليــه حتــى فــي ظــل الخــوف مــن جرائــم الأمــلاك. بحلــول عــام 
2020، يخشــى حوالــي %59 مــن المواطنيــن العــرب أو يخشــون بشــدة التعــرض 

لــلأذى بســبب جرائــم الأمــلاك.

فــي عــام 2020 أيضًــا، الخــوف مــن التعــرض لــلأذى مــن جميــع الجرائــم أكبــر فــي  	
المجتمــع العربــي منــه فــي المجتمــع اليهــودي. الخــوف الأكبــر فــي المجتمــع 
فــي  العنــف  يخشــون   23% بـــ  )%66(، مقارنــة  للعنــف  التعــرض  هــو  العربــي 
للقلــق  إثــارة  الأكثــر  القضيــة  فــإنّ  أخــرى،  ناحيــة  مــن  اليهــودي.  المجتمــع 
فــي المجتمــع اليهــودي هــي الجرائــم الجنســية: مــا يقــارب مــن الـــ %27 مــن 
المســتطلعين فــي هــذا المجتمــع يخشــون أو يخشــون جــداً التعــرض لــلأذى 

مــن هــذه الظاهــرة.
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الجغرافيــة،  	 المناطــق  حســب  العــرب  المســتطلعين  تقســيم  فــي  وجــدت 
فــروق فــي نســبة ضحايــا العنــف بأنواعــه المختلفــة. كمــا ســنرى لاحقــاً، فــإن 
نســبة الضحايــا إلــى حــدٍ كبيــر أو كبيــر جــدًا مــن اســتخدام الســلاح )حوالــي 22٪( 
ومــن السَــب والبصــق والتهديــد والابتــزاز )٪19( وهــي أعلــى بيــن ســكان النقــب 
منهــا فــي المناطــق الأخــرى. فــي المقابــل، كانــت أعلــى نســبة مــن الضحايــا 
بنســبة كبيــرة أو كبيــرة جــدًا مــن أعمــال الشــغب والضــرب والتخريــب والحــرق 
المتعمــد )حوالــي ٪30(، وكذلــك مــن العنــف الجنســي )حوالــي ٪3( كانــت بيــن 

ســكان المثلــث.

تــم عرضهــا  	 التــي  يثيــر تفشــي فيــروس كورونــا القلــق الأكبــر بيــن الظواهــر 
ســابقاً فــي المجتمــع اليهــودي والمجتمــع العربــي علــى حــدٍّ ســواء. ومــع ذلــك، 
فــإنَّ معــدل القلقيــن فــي المجتمــع اليهــودي أقــل بكثيــر )حوالــي ٪36( منــه فــي 

المجتمــع العربــي )حوالــي 72٪(.

عند تقســيم المســتطلعين العرب حســب المناطق الجغرافية، أعرب ســكان  	
المــدن المختلطــة عــن أعلــى مســتوى مــن القلــق بشــأن تفشــي الفيــروس 
)حوالــي ٪86(. مــن ناحيــة أخــرى، لوحظــت أدنــى مســتويات القلــق بيــن ســكان 

المثلــث )حوالــي 57٪(.

رداً علــى الســؤال المتعلــق باســتعداد المجتمــع العربــي للمشــاركة في محاربة  	
ــن أنــه علــى الرغــم مــن عــدد الضحايــا والخــوف مــن الوقــوع ضحيــة  العنــف، تبيَّ
للعنــف، فــإنَّ المســتطلعين يظهــرونَ درجــةً كبيــرة مــن الاســتعداد للمشــاركة 
فــي محاربــة العنــف فــي بلداتهــم. ومــع ذلــك، فقــد انخفــض هــذا الاســتعداد 
المســتطلعين  مــن   40٪ أبــدى  حيــث   ،2019 بعــام  مقارنــة  طفيــف  بشــكلٍ 
اســتعدادهم للمشــاركة فــي محاربــة العنــف إلــى حــدٍ كبيــر أو كبيــر جــدًا، مقارنــة 

بحوالــي ٪49 فــي عــام 2019.

رضــا  	 الأكثــر  الثــلاث  المؤسســات  كانــت  أيضًــا،   2020 عــام  فــي  أنــه  تبيــن 
هــي  العنــف  مــن  الحــد  فــي  معالجتهــا  نجاعــة  مــن  العربــي  المجتمــع  فــي 
العائلــة )حوالــي ٪54 راضــون أو راضــون جــدًا(، وجهــاز التّربيــة )حوالــي 43٪( 
والمؤسســات الدينيــة )حوالــي ٪41(. ومــع ذلــك، كان هنــاك بعــض الانخفــاض 
)٪9 - ٪6.5( فــي رضــا هــذه المؤسســات منــذ عــام 2019. فيمــا يتعلــق بالرضــا 
عــن معالجــة العائلــة للموضــوع )٪54(، يشــمل العــلاج فــي كثيــر مــن الحــالات 

المصالحــة العائليــة والصُلحــة وطُرقــاً أخــرى أكثــر عنفًــا تتخذهــا الأســر.

المؤسســات الثــلاث التــي تحظــى بأقــل قــدر مــن الرضــا، وجميعهــا مؤسســات  	
حكوميــة )علــى عكــس مؤسســات المجتمــع العربــي(، هــي الكنيســت )حوالــي 
منهــا(.  واحــدة  كل  فــي   11٪ )حوالــي  والحكومــة  إســرائيل  وشــرطة   ،)14%
يتواصــل التراجــع فــي نســبة الرضــا عــن الكنيســت والشــرطة للعــام الثانــي علــى 

التوالــي.
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عنــد تقســيم الرضــا عــن عــلاج ظاهــرة العنــف والجريمــة حســب المنطقــة  	
الجغرافيــة، تشــير النتائــج أن ســكان الجليــل أظهــروا رضــا كثيــراً عــن نظــام 
الرفــاه )حوالــي ٪42(، ومــن الحكــم المحلــي )٪28(، وأظهــر ســكان المثلــث 
أكبــر قــدر مــن الرضــا عــن جهــاز التعليــم )٪58(، وأظهــر ســكان النقــب أكبــر قــدر 
مــن الرضــا عــن الشــرطة الإســرائيلية )حوالــي ٪34(، والحكومــة )حوالــي 31٪(، 

والنظــام القضائــي )حوالــي ٪29(. والكنيســت )حوالــي 25٪(.

يمكــن ملاحظــة أنــه كمــا فــي الســنوات الســابقة، يتعامــل الجمهــور العربــي  	
مــع ســهولة معاقبــة مجرميــن العنــف علــى أنهــا العامــل الرئيســي المؤثــر فــي 
الاســتخدام العنيــف للأســلحة، حيــث يعــزو ٪90 لهــذا العامــل درجــة كبيــرة 
أو كبيــرة جــدًا مــن التأثيــر فــي 2020. يُنظــر أيضًــا إلــى توفــر الأســلحة )84.4٪(، 
علــى   )81.4٪( الســوداء  الســوق  وإقــراض   ،)83.2٪( بالمخــدرات  والإتجــار 
ــر بشــكل ملحــوظ فــي العاميــن  أنهــا عوامــل رئيســية، حيــث زاد العامــل الأخي
الماضييــن. العامــل الــذي كان يُنظــر إليــه علــى أنــه الأقــل أهميــة هــو تواجــد 
الشــرطة، الــذي تراجعــت أهميتــه مــن ٪78.8 فــي عــام 2019 إلــى ٪69.1 فــي عــام 

.2020

النتائــج  	 تشــير  الشــرطة،  تجــاه  العــرب  المواطنيــن  بمواقــف  يتعلــق  فيمــا 
أن هنــاك فرقــاً كبيــراً بيــن المناطــق مــن حيــث جــودة عــلاج الشــرطة. أعلــى 
نســبة لمــن يقيّمــون العــلاج علــى أنــه جيــد أو جيــد جــدًا هــي بيــن ســكان المــدن 

المختلطــة )حوالــي ٪83(، وبيــن ســكان المثلــث )حوالــي ٪34( هــي الأدنــى.

ــر فــي ثقــة  	 ــى الرغــم مــن الانخفــاض الكبي ــه عل ــرى أن ــر للاهتمــام أن ن مــن المثي
المجتمــع اليهــودي )20 نقطــة مئويــة( فــي الشــرطة بيــن عامــي 2019 و 2020، 
إلا أنــه لا يــزال يثــق فــي الشــرطة أكثــر مــن المجتمــع العربــي )٪16( ، الــذي شــهد 

انخفاضًــا تدريجيًــا منــذ 2018.

فيمــا يتعلــق بضحايــا العنــف، فقــد لقــي 96 مواطنــاً ومواطنــة عربــاً حتفهــم  	
خــلال العــام 2020: منهــم 16 إمــرأة و80 رجــلًا. أكثــر مــن أي عــام آخــر حتــى الآن. 
ــر، ولا تعكــس  إلا أن حــالات القتــل تعكــس نهايــة حجــم حــالات العنــف الخطي
اتســاع نطــاق الإصابــات الجســدية والعقليــة نتيجــة إطــلاق النــار والمعــارك 

ــك. ــر ذل ــدات وغي والتهدي

فــي عــام 2020، كان أدنــى عمــر للقتلــى 16 عامًــا فقــط، حيــث كان ثلاثــة مــن القتلى  	
اللذيــن قتلــوا فــي ظــروف عنيفــة هــذا العــام فــي تلــك الســن. أكبــر القتلــى هــم 
تمــام جبالــي، 84 عامــاً، مــن الطيبــة، وســيمون كرمينوكيــان مــن اللــد، 92 عامــاً، 
عنــد وفاتــه. ويبــدو أن تمــام قُتلــت برصاصــة اســتهدفت شــخصاً آخــر. وتــم قُتــل 

كرمينوكيــان بعنــف خــلال عمليــة ســطو علــى شــقته.

فيمــا يتعلــق بمراقبــة تنفيــذ قــرار الحكومــة 1402، يُلاحــظ أنــه وفقًــا لبيانات إدارة  	
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تحســين خدمــات الشــرطية فــي البلــدات العربيــة، ازداد عــدد رجــال الشــرطة 
المســلمين فــي الشــرطة الإســرائيلية منــذ إنشــائها، منــذ عــام 2016 إلــى نهايــة 
عــام 2020 تــم تجنيــد 695 شــرطياً عربيــاً مــن بينهــم 595 شــرطيا مســلماَ، 
منهــم 100 تــم تجنيدهــم فــي عــام 2020 و92 آخريــن تــم تجنيدهــم فــي عــام2019 

و225 آخريــن التحقــوا بالشــرطة فــي عــام 2018.

هــذه التوصيــات الأساســيّة لتحســين الأمــن الشــخصي 
فــي البلــدات العربيــة: 

ترّكز توصياتنا لتحســينِ الأمنِ الشــخصيّ في البلدات العربيّة على ثلاثة مســتويات 
ــرا للعمــل أن معالجــة هــذه  رئيســية: المجتمــع، والحكومــة، والشــرطة. هــذا تقدي

الظاهــرة الصعبــة تتطلــب إشــراك جميــع العوامــل ذات الصلــة:

ــي . 1 ــة الجريمــة فــي المجتمــع العرب ــة فــي محارب اســتخدام الوســائل التكنولوجي
البلــدات العربيــة غيــر متَّصلــة بشــبكات كاميــرات، ويتــم تشــغيل  - معظــم 
النقــاط الســاخنة مــن قبــل ســلطات محليــة معرّضــة للابتــزاز والتهديــد. يجــب 
أن يرتكــز القضــاء الفعــال علــى الجريمــة علــى اســتخدام الوســائل التكنولوجيــة 
المتقدمــة. كمــا أن اســتخدام مثــل هــذه الوســائل ســيقلّل مــن الاعتمــاد علــى 
ــن قــد تعرضهــم شــهادتهم لخطــر المــوت.  ــي، الذي شــهود مــن المجتمــع العرب

مجمعــات توحيــد الخدمــات المنقــذة للحيــاة فــي البلــدات العربيــة - اليــوم، لا . 2
يوجــد فــي معظــم البلــدات العربيــة خدمــات منقــذة للحيــاة مثــل مراكز الشــرطة 
ومراكــز الإطفــاء والإنقــاذ وعيــادات الطــوارئ. إن غيــاب هــذه الخدمــات يضــرُّ 
الدولــة  بــأن  الشــعور  فــي  ويســاهم  العــرب  للمواطنيــن  الشــخصي  بالأمــن 
تخلــت عنهــم وأنهــا غيــر موجــودة فــي البلــدات العربيــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، 
عندمــا يعمــل قســم شــرطة فقــط فــي بعــض المناطــق، يــزداد الانطبــاع لــدى 
ــق  ــون والنظــام، دون القل ــق القان ــة فقــط بتطبي ــة معني ــأن الدول ــن ب المواطني

بشــأن الجوانــب الأخــرى للأمــن الشــخصي.

حمــلاتٌ لتســليم الســلاح تطوعــاً مقابــل عــدم التجريــم - مصــادرة الســلاح غيــر . 3
أن  يجــب  التــي بحوزتهــم  المواطنيــن تســليم الأســلحة  المُرَخَــص وتشــجيع 

تكــون مــن المهــام الرئيســية للشــرطة.  

تدريــب ضبــاط وقــادة الشــرطة علــى موضــوع »الشــرطة فــي مجتمعٍ منقســم« . 4
- فــي الواقــع، عمــل الشــرطة الإســرائيلية فــي المجتمــع العربــي، علــى التحديــات 
والعوائــق التــي ينطــوي عليهــا الأمــر، وهــي فريــدة مــن نوعهــا مــن جوانــب معينة 
بســبب الصــراع الإســرائيلي الفلســطيني وانعكاســاته علــى مشــاعر الأقليــة 
ــة. ومــع ذلــك، فــإن الشــرطة تتعامــل إلــى حــدٍ مــا مــع  الفلســطينية فــي الدول

هيئــات الشــرطة الأخــرى حــول العالــم التــي تعمــل فــي مجتمعــات منقســمة.
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توســيع نظــام الشــرطة البلديــة فــي البلــدات العربيــة - قــوة مشــتركة تضــمُّ . 5
قــوات الشــرطة والتفتيــش البلــدي، والغــرض منهــا ردع ومنــع تنفيــذ الجرائــم 
فــي مجــالات نوعيــة الحيــاة والعنــف والســلوك المعــادي للمجتمــع. ووفقًــا 
لهــذا النمــوذج، فــإنَّ الشــرطة ملزمــةٌ بتوفيــر عناصــر مــن الشــرطة علــى نفقتهــا 
للشــرطةِ البلديّــة، بينمــا تلتــزم الســلطة المحليــة بتعييــن مفتشــين ســيعملون 

ــا إلــى جنــب مــع رجــال الشــرطة علــى حســاب الســلطة المحليــة. جنبً

مــن . 6 كبيــر  عــددٌ  هنــاك  اليــوم،   - والشــرطة  المجتمــع  بيــن  الشــراكة  تعميــق 
البلــدات العربيــة التــي أقيمــت بهــا مراكــز للشــرطة، العلاقــة بيــن الشــرطة 
والمجتمــع متضعضعــة. حيــث أن عــدم فــكِّ رمــوز الحــوادث الإجراميــة الخطيــرة 
وانعــدام الأمــن الشــخصي فــي هــذه البلــدات، يــؤدي إلــى عــدم ثقــة المواطنيــن 
فــي الشــرطة. ورؤســاء الســلطات، الذيــن يحتاجــون إلــى دعــم الجمهــور، قــد 
ــا مــا تعمــلُ الشــرطة مــن جهتهــا  ــةً. وغالبً ــه إذا دعمــوا الشــرطة علاني يفقدون
بمفردهــا، ولا تــرى الســلطةَ المحليــةَ أو الســكانَ شــركاءَ فــي التنســيق ولا فــي 
تحديــد أولويــات المعالجــة المشــتركة للمشــكلات. إضافــةً إلــى ذلــك، هنــاك توترٌ 
بيــن الشــرطة والمجتمــع العربــي حــول الــدور المــزدوج للشــرطة، المســؤولة 
ا فــي  عــن فــرض القانــون والنظــام بيــن المواطنيــن، ولكنهــا تلعــب أيضًــا دورً

تطبيــق القانــون علــى خلفيــة أمنيــة.

ى بمنظمــات . 7 تفاقــم مكافحــة الخــاوة - وكجــزءٍ مــن هــذه الظاهــرة، فــإنَّ مــا يســمَّ
ر  »الحراســة« تقــدّم الرعايــة لأصحــاب الأعمــال مقابــل رســوم خــاوة. ســيتضرَّ
أخــرى،  ناحيــةٍ  مــن  خدماتهــم.  مقابــل  الدفــع  يرفــض  الــذي  العمــل  صاحــب 
يرغــبُ مبــادرون عــرب فــي فتــح أعمــالٍ تجاريــة فــي البلــدات العربيــة وبالتالــي 
تعزيــز ســبل عيشــهم ومــكان إقامتهــم. ومــن ناحيــةٍ أخــرى، كلمــا كان العمــل 
التجــاري الــذي يمتلكونــه أكثــر نجاحــاً، كانــوا معرضيــن أكثــر للتهديــدات وتحصيــل 
الرســوم. إن ســيف الرعايــة الــذي يتأرجــح علــى رؤوس أصحــاب الأعمــال يمنــع 
ــل مــن المعــروض مــن الشــركات  الكثيريــن مــن اختيــار هــذا الطريــق، وبالتالــي يقلِّ

ــة. الصغيــرة والمتوســطة فــي البلــدات العربيــة ويمنــع تنميتهــا الاقتصادي

زيــادةُ فــرص الحصــول علــى رأس المــال والائتمــان - المجتمــع العربــي مجتمــعٌ . 8
فقيــر، وعلــى هــذا النحــو، يجــدُ الكثيــرون صعوبــةً فــي اجتيــاز اختبــارات البنــوك 
شــرطٌ  وهــو  المتــاح،  خــل  الدَّ اختبــار  مثــل  العقاريــة،  الرهــون  علــى  للحصــول 
للحصــول علــى قــرضٍ عقــاري. كمــا أنَّ حقيقــة عــدم تنظيــم ملكيــة المنــازل فــي 
العديــد مــن البلــدات العربيــة يشــكل عائقــاً أمــام الحصــولِ علــى قــرضٍ عقــاري. 
ــي لا  أظهــرت دراســة نشــرها بنــك إســرائيل فــي عــام 2017 أنَّ المجتمــع العرب
يشــكل ســوى %2 مــن مقدمــي الرهــن العقــاري، وهــي نســبةٌ ضئيلــة مقارنــة 
بنصيبهــم مــن الســكان، والتــي تبلــغ حوالــي خمــس مواطنــي الدولــة. بالإضافــة 
فــي  واســع  نطــاقٍ  علــى  حاليًــا  المُتــداول  الأســود  الاقتصــاد  فــإنَّ  ذلــك،  إلــى 
المجتمــع العربــي، لأســباب مختلفــة، يشــكل عائقــاً أمــام إمكانيــة الحصــول علــى 



131

ــى قــرض يتقــدم  ــاج إل ــي المحت قــرضٍ مــن البنــوك. لذلــك فــإنَّ المواطــن العرب
بطلــبٍ للحصــول علــى قــرض فــي الســوق الســوداء. علــى الرغــم مــن أنَّ هــذه 
القــروض لا تشــكل جريمــة فــي القانــون، إلا أنهــا تربــط المقتــرض بالمنظمــات 
القــرض.  علــى  تفرضهــا  التــي  الفائــدة  بفضــل  غنيــةً  تصبــح  التــي  الإجراميــة، 
بالإضافــة إلــى ذلــك، فــي كثيــر مــن الحــالات، يعانــي المقترضــون مــن تهديــدات 

المُقرضيــن.

الاعتــرافُ بمســؤولية الدولــة فــي القضــاء علــى ظاهــرة العنــف والجريمــة فــي . 9
ــز القــرارات الحكوميــة المختلفــة فــي هــذا الموضــوع  ــي، وتعزي المجتمــع العرب
وتنفيذهــا، والموازنــة المناســبة التــي تملــك القــدرة علــى التعامــل مــع حجــم 

الظواهــر.
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مقدمة
أصبــحَ الســلوك الــذي يَتَّسِــم بالعنــف جــزءاً مــن روتيــن حياتنا اليومي، علــى الرغم من 
أن لا أحــد يبــدو ســعيداً بذلــك، ويبــدو أنــه غيــر راغــبٍ فــي التعامــل مــع هــذا الموقــف 
)הוכמן, 2000(. شــهدنا فــي الســنوات الأخيــرة جــدلًا عامــاً واســعَ النطــاق حــول 
تصاعــد ظاهــرة العنــف فــي إســرائيل. تُظهر تغطية وســائل الإعــلام لأحداث العنف 
مــدى انتشــار الظاهــرة فــي إســرائيل، وتــدلُّ علــى تأثيرهــا علــى مجــالاتٍ مختلفــة مــن 
حيــاة مواطنــي الدولــة. فــي الوقــت نفســه، تشــير البيانــات التــي تحتفــظ بهــا الهيئــات 

ــدة. العامــة العاملــة فــي المجــال إلــى صــورةٍ مُعقَّ

يعتبــر العنــف مــن أكثــر الظواهــر الاجتماعيــة تعقيــدًا وصعوبــة. حيــث يضــرُّ بصــورةٍ 
مباشــرة أو غير مباشــرة بالشــخص نفســه، ســواء كان يســتهدف فرداً أو مجموعةً 
معينــة. كمــا يُمكــن للعنــف أن يدمّــر هيــاكل اجتماعيــة مهمّــة مثــل: وحــدة الأســرة، 
الإطار التعليميّ، المجتمع المحليّ والمزيد. ويؤدي إلى تكوين عدم الثقة والشعور 
بانعــدام الأمــن الشــخصيّ لــدى الجمهــور. كمــا يمكــن لازدياد حــالات العنف أن تؤذي 
المجتمع ككلّ، وأن تؤذيَ أنماط عمله وقدرته على خلقِ الضمان المُتبادل، والحوار 
والتعــاون. لذلــك فــإنّ مكافحــة ظاهــرة العنــف هــي هــدفٌ رئيســي لــدى كلِّ مجتمــع 

د الثقافــات )בשן، 2014، صفحة 3(.  ــر ومتعــدِّ ديموقراطــيّ، متحضِّ

أصبــح العنــف والجريمــة جــزءاً مــن الحيــاة اليوميــة فــي العالــم بشــكل عــامّ، وفــي 
إســرائيل ولــدى المجتمــع العربــي بشــكلٍ خــاص. ويصعــب اليــوم وصــف الأجنــدة 
ق لحــوادث العنــف المتواصلــة  العامــة للمواطنيــن العــرب فــي إســرائيل دون التطــرُّ
فــي بلداتهــم. إذ يحطّــم العنــفُ والجريمــة الأجنــدة العامــة ويهــددان أمــنَ كلٍّ مــن 
المجتمــع والفــرد. العنــفُ تجــاه الفــرد الــذي ينتمــي لمجموعــة دينيّــة، اجتماعيــةّ، 
عرقيّــة- قوميّــة، ثقافيّــة أو جندريّــة ليــس بالظاهــرة الجديــدة، وهــو موجــود منــذ الأزل 

.)2014 )עלי، 

وبمــا أنَّ العنــف ظاهــرة بشــرية، فقــد طــوّر المجتمــع آليــاتٍ وقواعــدَ لضبــط هــذه 
الظاهــرة ولتعزيــز الصفــات الإيجابيّة لدى الإنســان والمجتمع. تشــمل هذه الّاليات 
قيمــاً ومعاييــر قائمــة علــى الإدراك الأخلاقــيّ، والرغبــة فــي ضمــان قيمــة الحيــاة 
وكرامتهــا. فــي الوقــت نفســه، طــوّر المجتمــع قواعــد واتفاقيــاتٍ للتعامــل مــع 
مرتكبــي أعمــال العنــف للقضــاء علــى هــذه الظاهــرة أو علــى الأقــل للحــدّ منهــا. 
ويتطلب التعامل الجيّد والفعّال مع ظاهرة العنف في إسرائيل أن نفهم طبيعته، 

ونطاقــه وخصائصــه.

وأشــكاله  نطاقــه  فهــمُ  هــو  اجتماعيــة  كظاهــرةٍ  العنــف  بحــث  مــن  الهــدف 
ــرٌ نظــريٌّ وتطبيقــيّ.  ومســتوياته، وتأثيــرهُ علــى الفــرد وعلــى الجماعــة، وللعنــفِ تأثي
ولفهــم هــذه الظاهــرة، علينــا أن نبحــث التغييــرات والتوجهــات فــي تطوّرهــا ومســح 
أنواعهــا حســب الفئــة الاجتماعيّــة، الموقــع الجغرافــيّ، وشــكل البلــدة وتوقيــت 
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ــر بمــرور الوقــت والمــكان، ووفقــاً  العنــف - وذلــك لأنَّ العنــف ظاهــرةٌ ديناميكيّــةٌ تتغيَّ
للمعاييــر الأخلاقيــة المتَّبعــة فــي مجتمــع معين. وتمنحُ المســاهمةُ التطبيقيةُ من 
ــل مــن أجــل الحــدّ مــن  دراســة العنــف المجتمــعَ المقــدرةَ علــى صياغــة قواعــد تَدَخُّ
هــذه الظاهــرة للحفــاظ علــى أمــن الفــرد والمجتمــع، ومــن أجــل فــرض النظــام العــام 
القائــم علــى المعاييــر والقيــم المرغــوب بهــا والمتفــق عليهــا فــي المجتمــع )עלי 

.)17 صفحــة   ,2019 ולוין־חן, 

العنــف هــو مجموعــةٌ متنوعــةٌ مــن الأعمــال الضــارة، والتــي يقــوم بهــا شــخص واحــد 
أو أكثــر، والتــي تــؤذي الآخــر أو المجتمــع، فقــد تكــون جســديّة، لفظيّــة، اجتماعيّــة، 
جنســيّة أو غيــر ذلــك. تــؤذي أو تنــوي إيــذاء البشــر، الحيوانــات، النباتــات أو الجمــاد. 
الضحيــة  لإيــذاء  للقــوة  قانونــيٍّ  غيــر  اســتعمال  أنــه  علــى  عــادةً  للعنــف  ويُنظًــر 

ــى مــرّ الســنين.  ــاً عل ــا نفســيّاً وماديّ ــى الضحاي ــر العنــف عل وممتلكاتهــا، ويؤث

وفقًــا لميشــيل فوكــو )1991(، فــإن القــوة هــي »الفعــل فــوق تصرفــات الآخريــن«، 
والعنــف، علــى الأقــل فــي ســياقه السياســي، هــو نــوع مــن القــوة: قــوة مخصصــة 
أو  أداة لتعطيــل الســلطة  بــدلًا مــن ذلــك  أو  أداة للســيطرة والانتشــار،  لتكــون 
العنــف الحكومــي. مــن ناحيــة أخــرى، مــن الواضــح أن ليــس كل قــوة هــي عنفًــا، وأن 

هيــاكل القــوة المتعــددة والسياســية لفوكــو هــي مثــال واضــح علــى ذلــك.

عــي هوخمــان )2000( بــأن العنــف فــي تعريفــه الحرفــي يتضمــن عناصــر العــدوان  يدَّ
فــي  وأحيانًــا  والعاطفيــة،  الجســدية  الجوانــب  فــي  والإكــراه  القــوة  واســتخدام 
مشــاعر التهديــد وأحيانًــا فــي التعبيــر الجســدي الفعلــي. يشــمل العنــف معظــم 
ــا مــن الــولادة إلــى الشــيخوخة، فــي محيــط الأســرة والمجتمــع، فــي  مجــالات حياتن
دوائــر التوظيــف، وحتــى فــي السياســة المحليــة والقطريــة. ومصــدر العنــف هــو 
عــدم التطــرق إلــى الحــدود بشــكل عــام وحــدود الحريــة بشــكل خــاص فــي مجتمــع 

ديمقراطــي.

 هــذا الســلوك، الــذي يقتــرب أحيانًــا مــن الفوضــى، غالبًــا مــا يكون مصحوبًــا بالعدوان 
علــى اســمه. يمكــن أن يتســم الســلوك العنيــف بتجاهــل الآخرين، والعنــف اللفظي، 
والمخاطــرة الذاتيــة، والمخاطــرة بالآخريــن. العنــف هــو ظاهــرة عالميــة عبــر الــدول 
والمجتمعــات والثقافــات والأديــان، لكــن الاختــلاف بيــن مجتمــع وآخــر ينعكــس 
فــي مــدى العنــف ودرجــة شــرعية العنــف فــي نظــر النــاس واســتعداد المجتمــع 

للتعامــل معهــا والشــرح المقــدم لهــا )עלי ולוין־חן, 2019(.

الأنـــواع الشـــائعة للعنـــف هـــي: العنـــف الجســـدي، والعنـــف اللفظـــي، والعنـــف 
الاقتصـــادي. والعنـــف  العاطفـــي،  والعنـــف  الجنســـي،  والعنـــف  النفســـي، 

ظاهــرةُ العنــف آخــذة بالازديــاد فــي إســرائيل، وبالأخــص فــي المجتمــع العربــيّ. حيــث 
يشــكل الوضع الجغرافيّ- السياســيّ والنزاعات والانقســامات العرقيّة - القوميّة، 
والتوتــرات والصعوبــات علــى الخلفيــة الاجتماعيّــة - الاقتصاديــةّ فــي إســرائيل أرضــاً 
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خصبــةُ لنمــو العنــف بأشــكالهِ وأصنافــهِ المختلفــة. كمــا أنــه يســاهم بشــكل مباشــر 
أو غيــر مباشــر فــي نمــوِّ العنــف فــي البلــدات العربية أيضــاً )סעדה, שטיין ועלי, 2018(.

فــي الواقــع، لا يمــرُّ يــومٌ فــي المجتمــع العربــي دون حــوادث عنــف، أو إطــلاق نــار، 
ــح  ــكات أو ســطوٍ مســلح. وأصب ــر ممتل ــى أشــخاص، أو تدمي ــداءٍ عل ــل، أو اعت أو قت
العنــفُ ظاهــرةً يوميــةً فــي قــرى ومــدن وأحيــاء هذا المجتمع، وتنتشــر هــذه الظاهرة 
بوتيــرةٍ عاليــة، لدرجــة أنهــا تعــرّض الأمــن الشــخصي والجماعــي للخطــر، حتــى أنهــا 
ــارا وايطمــن،  ــى ذلــك، ووفقــاً لبارب ــؤدّي لإضعــاف المجتمــع وتفكيكــه1. عــلاوةً عل ت
فــي كتابهــا »الأشــكال الثقافيــة للعنــف«، فــإن العنــف يضعــفُ اســتمرارية الحيــاة. 
كمــا تُعــرِّفُ وايطمــن العنــف علــى أنــه » تعبيــرٌ أو فعــلٌ مــؤذٍ أو مُدمّــرٌ يقــوم بــه 
شــخصٌ أو مجموعــة ضــد الآخريــن«. وقــد أطلــق علــى هــذه الظاهرة اســم »الإرهاب 

المدنــي« )עלי, 2014(

لأكثــر مــن عقديــن مــن الزمــن، كان العنــف فــي المجتمــع العربــي مشــكلة حقيقيــة 
تتطلــب العــلاج والحــل. فــي كلِّ عــام فــي الســنوات الأخيــرة، يصــل الوضــع إلــى 
مســتوى منخفــض جديــد لا يبــدو عليــه. تبــدو محــاولات فهــم أزمــة العنــف فــي 
ــا وكأنهــا معركــة طينيــة تضــع فيهــا الأطــراف المســؤولية  المجتمــع العربــي أحيانً
علــى بعضهــا البعــض. يدعــي هــؤلاء بــأن المذنــب يعتمــد علــى الموقــف المؤسســي 
ــأن البنيــة التحتيــة  تجــاه المجتمــع العربــي وإهمالــه طويــل الأمــد، وهــم يجادلــون ب
لذلــك تكمــن فــي الثقافــة العنيفــة للمجتمــع العربــي وفــي الأعــراف الاجتماعيــة التــي 
يصعــب قمعهــا )ריבלין,  2020(. تــم تصــور هــذا الموقــف فــي البحــث مــن حيــث 
نظريــة المؤامــرة مقابــل نظريــة الجريمــة الثقافيــة )עלי, 2014(. فــي غضــون ذلــك، 
يبــدو أن أحــد أهــم التحديــات التــي تواجــه المجتمــع الإســرائيلي اليــوم هــي تحســين 
العلاقــات مــع المجتمــع العربــي، الــذي يكتســب حضــورًا متزايــدًا فــي المجــال العــام، 
والحــدُّ مــن حــوادث العنــف فــي المجتمــع العربــي شــرطٌ إلزامــيّ لذلــك )ריבלין,  

 .)2020

المجتمــع  الحيــاة فــي  العنــف والجريمــة كلَّ مجــال مــن مجــالات  تمــسُّ جائحــة 
العربــي تقريبــاً، فقــد أدى انعــدامُ رأس المــال والائتمــان الــى إنشــاء ســوقٍ للقــروض 
خــارج البنــوك بفوائــد غيــر ممكنــة. وتتــمُّ جبايــةُ الديــون بواســطة تهديــدات شــديدة 
وبواســطة العنــف، حيــث يدفــع أصحــاب المصالــح الذيــن يعملــون فــي بيئــة غيــر 
تشــحنُ  العصابــات.  بيــن  القــوة  صراعــات  ضحيــة  ويقعــون  »خــاوة«،  محميّــة 
الصراعــات السياســية فــي واقــع حكــمٍ محلــيٍّ عشــائريّ - الــذي يكافــئ المقربيــن 
للحكــم  الانتخابيــة  النُّظــم   - الوظائــف(  ونقــص  الصعبــة  البطالــة  خلفيــة  )علــى 

1. חיידר, עלי. )2102(. סביב האלימות )מערבית(
 sptth://www.radamla.oc.li/swen-11,N-15213.lmth 
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المحلــي بعنــفٍ جســديٍّ صعــبٍ وتعــرّض ممثلــي الجمهــور لــلأذى، حيــث أصبحــت 
هــذه الصراعــات بيــن العائــلات أو بيــن العشــائر تنافســيةً منــذ عقــود، لتشــمل عنفــاً 
دُ الآلاف مــن النــاس مــن كلِّ جانــب، والخطيئــة الوحيــدة  وثــأراً متعــدد الأجيــال يهــدِّ

للغالبيــة الســاحقة هــي انتمائهــم العائلــيّ. 

كمــا تعتبــر ظاهــرة قتــل النســاء والعنــف ضــد المــرأة جــرّاءَ صراعــات عائليــة ظاهــرةً 
صعبــةً، ولكنّهــا تعــدّ ظاهــرةً شــرعية عنــد بعــض الفئــات، كمــا وأنَّ موضــوع القيادة 
المتهــورة، والجــدال حــول اســتخدام الشــارع يتدهــور ســريعاً لأحــداث عنــف وأحيانــاً 
إلــى شــجارات متعــددة المشــاركين. ويتعــرّض أيضــاً موظفو السّــلك التعليميّ بما 
فــي ذلــك معلمــو ومــدراء المــدارس للعنــف اللفظــيّ الصعــب، وفــي بعــض الأحيــان 
يتــم الاعتــداء عليهــم مــن قبــل الطــلاب وعائلاتهــم، وكذلــك موظفــو أقســام الرفــاه 
الاجتماعــي وموظفــون آخــرون مــن القطــاع الخــاص، كذلــك يعتبــر التخريــب وتدميــر 
ــز العــام مــن الأمــور الشــائعة، كتعبيــرٍ عــن الاحتجــاج، الملــل أو  الممتلــكات فــي الحيِّ

ــز العــام  )עלי ולוין־חן, 2019, صفحــة 18(. الســيطرة علــى الحيِّ

كلُّ هــذه الأمــور- إلــى جانــب نقــصٍ فــي خدمــات الشــرطة وهــو مــا لا يفيــد المجتمــع 
ــة مــن أجــل  العربــي- تدفــعُ الكثيــر مــن المواطنيــن العــرب للتســلح بالأســلحة الناريَّ
أحــداث  فــي  التســلح دوراً هامــاً  يلعــبُ هــذا  أنفســهم وعائلاتهــم. حيــث  حمايــة 
ــاك عشــرات الآلاف مــن  ــرات، فــإن هن ــي ذكــرت ســابقاَ. وحســب التقدي العنــف الت
الأســلحة الموجــودة بحــوزة المواطنيــن العــرب دون ترخيــص، ابتــداءً مــن الأســلحة 
البيضــاء، والمسدســات، والعبــوات الناســفة والأســلحة والذخيــرة » المعتمــدة« 

التــي تشــمل قنابــل يدويــة، وبندقيــات هجوميــة وحتــى صواريــخ كتــف. 

حظــيَ موضــوع توافــر الســلاح فــي المجتمــع العربــي بذِكِــرٍ خــاص فــي تقريــر مراقــب 
الدولــة الــذي تــمّ نشــرهُ فــي شــهر آب 2018، فــي فصــلٍ تحــت عنوان »تعامل شــرطة 
ــار فــي البلــدات  ــر المشــروعة وأحــداث إطــلاق النّ ــازة الأســلحة غي إســرائيل مــع حي
العربيّــة والبلــدات المختلطــة«. إذ يشــير التقريــر إلــى أنــه بيــن الســنوات 2014-2016 
»كانــت نســبة مخالفــات إطــلاق النــار فــي بلــدات المجتمــع العربــيّ أعلى بنســبة 17.5 
مــرة مــن معــدل الجرائــم المذكــورة فــي المجتمــع اليهــوديّ«، وأنَّ نســبة المصابيــن 
فــي حــوادث العنــف التــي تــمَّ فيهــا اســتخدام الأســلحة بيــن الســكان العــرب أعلــى بـــ 
2.5 مــرة إلــى 12 مــرة مــن نســبة المصابيــن بأحــداث مشــابهة فــي الأوســاط الأخــرى 

فــي المجتمــع الإســرائيلي.2

https://www.mevaker.gov.il/he/Reports/ ,8102 2. דו”ח מבקר המדינה, אוגוסט
799aa30902df/amlach.pdf־a5a049־ad־4538־Report_640/47b736c1
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ة لظواهر العنف الشديدة: وهذه الأسباب الرئيسيَّ

نقــصٌ فــي خدمــات الشــرطة المتســاوية والعادلــة علــى مــدى الســنين- . 1
عشــرات الســنوات مــن »النقــص فــي خدمــات الشــرطة«، يتجلــى ذلــك مليّــاً 
بإهمــال معالجــة الجريمــة فــي المجتمــع العربــيّ مــن جانــب الشــرطة، وبضعــفٍ 
فــي تطبيــق القانــون، وباســتجابة بطيئــة للبلاغــات، وبنســبة ضئيلــة لفــكّ ألغــاز 
للنُصُــب الوظيفيــة ولمــوارد الشــرطة  الجريمــة وتخصيــص وقــتٍ غيــر كافٍ 
فــي  الشــرطة  وتتخــذ  العربــيّ.  المجتمــع  فــي  والجريمــة  العنــف  لمعالجــة 
الوقــت نفســه »خدمــات شــرطية زائــدة« والتــي تتمثــل فــي اســتخدام العنــف 
المُفــرط تجــاه المواطنيــن العــرب وممارســات شــبه عســكرية تجاههــم، ســواء 
كانــت خلفيــة هــذه الأعمــال إجراميــةً أو نشــاطاتٍ احتجاجيــة أو إخــلالًا بالنظــام 
العــام )BenPorat, & Yuval, 2019; Weber, 2013(. ويعتبــر مصــدر التوتــر بيــن 
النّقــص فــي خدمــات الشــرطة والخدمــات الشــرطية الزائــدة، هــو طريقــة نظــر 
الشــرطة إلــى مواطنــي إســرائيل العــرب علــى مســتويين: المســتوى المدنــيّ 
والــذي يتوجــب علــى الشــرطة حســب إطــاره توفيــر خدمــات شــرطيّة فعّالــة، 
)أو  العــرب  المواطنيــن  مــن خلالــه  الشــرطة  تــرى  الــذي  الأمنــيّ  والمســتوى 
البعــض منهــم( تهديــداً محتمــلًا علــى الســلطة وعلــى النّظــام العــام. هــذا 
التناقــض بيــن المســتويين مــن جانــب الشــرطة يــؤدي إلــى انعــدام ثقــةٍ عميــق 
ل صعوبــةً علــى الشــرطة فــي خدمــة المواطنيــن العــرب  بيــن الطرفيــن، ويشــكِّ

ومكافحــة الجريمــة فــي بلداتهــم. 

الفقــر والبطالــة – العلاقــةُ بيــن النقــص والصعوبــات الاقتصاديــة وبيــن . 2
ظاهــرة العنــف والجريمــة معروفــة عالميــاً، وفــي إســرائيل أيضــاً. تُصَنَــف 
إســرائيل كعائــلاتٍ  فــي  العربيّــة  العائــلات  إجمالــي  مــن  العائــلات  نصــف 
فقيــرة، وتقريبــاً يعيــش ثُلثَــا الأولاد العــرب فــي أســفل خــط الفقــر )זוסמן, 
וודבריג' ומיעארי, 2016Khattab & Miaari, 2013; ; Ali, 2019( وتُــدرَج البلــدات 
ــر منهــم  ــي الكثي ــة فــي أســفل الســلم الاقتصــاديّ - الاجتماعــيّ ويعان العربي
ــة، وأنظمــة تعليــم ورفــاه ضعيفــة  مــن عــدم تطــورٍ ملحــوظ، انتشــار البطال

ومــن بنــى تحتيــة ســيئة. 

لــلأرض . 3 الخــاصُّ  الوضــع  ــق  يُعَمِّ  ووظائــف– 
ٍ

أراض المــوارد:  علــى  الصــراع 
ونُدرَتهــا،  بهــا  المتعلــق  الحــاد  للنقــص  بالإضافــة  بهــا  العاطفيّــة  والعلاقــة 
الصراعــاتِ بيــن العائــلات وحتــى بيــن العائلــة ذاتهــا. وفــي نفــس الوقــت، يزيــد 
العــرض الضئيــل للمناصــب والوظائــف فــي البلــدات العربيــة مــن التنافــس 
بأكملهــا  عائــلات  لــه  ــد  تتجنَّ تتحــول لصــراعٍ  قــد  علــى كل وظيفــة، منافســةٌ 
)עלי ולוין־חן, 2019(. هــذا أيضــاً ســببٌ مركــزيّ للصراعــات الصعبــة التــي ترافــق 
الانتخابــات للســلطات المحليّــة، صراعــات علــى الأغلــب ليــس لهــا علاقــة إطلاقاً 
بركيــزة أيديولوجيــة أو للبلــدة نفســها، إنمــا ترتبــط بمــا يعتبــر ســيطرةً علــى كميــة 
الوظائــف، ومــن حيــث الغنائــم المتوقــع أن تكون مــن نصيب التابعين لمجموعة 
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الفائــز فــي الانتخابــات.

يعتبــر . 4  – الاجتماعيّــة  الهيــاكل  فــي  الداخلّيــة  والتغّيــرات  التحّــولات 
المجتمــع العربــيّ مجتمعــاً تقليديــاًّ، ولكــنَّ التغيــرات الاجتماعيــة العالميــة، 
بما يشــمل اســتعمال وســائل التواصل الاجتماعيّ الجديدة بشــكل واســع 
النطــاق مثــل معظــم الشــبكات الاجتماعيّــة، لا تتخطــى هــذا المجتمــع. 
تقليديّــة- متديّنــة، قرويّــة  ثقافــة  مــن  2012(. فالانتقــال  )ח'מאייסי, 2005; 
ــة هــو أمــرٌ مرتبــط بجــدل  ــر فرديّ ــة، مُنفتحــة وأكث ــى ثقافــة حديث ــة، إل وجماعيّ
ون نمــط الحيــاة  شــديد قــد يتجلــى أحيانــاً بالتهديــد والعنــف تجــاه الذيــن يتحــدَّ
التقليــديّ – الأبــويّ والفجــوات بيــن الجنســين. الحــوارُ الأيديولوجــي المُهَــدِد، 
والــذي تعــززه الشــبكات الاجتماعيــة، منتشــرٌ أيضــاً فــي المســتويات الأخــرى 
وفــي الخلافــات السياســية والأيديولوجيــة. كمــا يعتبــر تــآكل ســلطة العائلــة 
مظهــراً آخــر لهــذه التحــولات، فالنزاعــات التــي تــمّ حلهــا ســابقاً مــن قبــل 
ل اليــوم فــي لمــح البصــر  مخاتيــر أو كبــار الشــخصيات أو لجــان الصلــح، تتحــوَّ
ــه  ــى تحقيــق ذات دة المشــاركين. يطمــحُ الفــرد فيهــا إل ــى شــجارات متعــدِّ إل
حتــى علــى حســاب الانفصــال عــن المجموعــة، وهكــذا تفقــد المجموعــة 

ــردع والإشــراف تجاهــه. وســائل ال

التقاعــس بيــن الشــباب – تصــلُ نســبة المتقاعســين عــن العمــل، الذيــن لا . 5
ــدى الشــباب  ــأيّ عمــلٍ ولا يدرســون فــي أي إطــار بشــكلٍ منتظــم ل يقومــون ب
 40% إلــى  عامــاً،   18-22 بيــن  مــا  أعمارهــم  تتــراوح  الذيــن  العــرب،  والشــابات 
تقريبــاً. مقارنــة مــع أبنــاء جيلهــم اليهــود الذيــن يحظــونَ بمســارٍ واضــح ومحــدّدٍ 
مســبقاً، يواجــه خريجــو الثانويّــة العــرب مســتقبلًا غامضــاً، حيــث فــرصُ العمــل 
وأطُــر التدريــب المهنــي محــدودة. كمــا أنهــم غيــر جاهزيــن للدراســات الأكاديميّــة 
)עלי ולוין־חן, 2019;עלי ודעאס, 2018(. ويجــب إضافــة قلّــة المراكــز الجماهيريّــة، 
والمنشــآت الرياضيــة وإمكانيــات الترفيــه. ويشــكّلُ هــذا الواقــع مــن الملــل 

والعبــث أرضــاً خصبــة لنمــو ســلوكيات ضــدَّ المجتمــع، والتخريــب والعنــف.

هــو . 6 العربيّــة  البلــدات  ــزُ  يميُّ مــا  الحكوميُــة–  للســلطات  ضئيــل  تواجــدُ 
الحافــلات  محطــات  المستشــفيات،  مثــل  الأساســيّة  الخدمــات  نقــص 
المركزيّــة ومحطــات القطــار، ومراكــز الإطفــاء والإنقــاذ ومحطــات نجمــة 
داوود الحمــراء، كمــا أنَّ المكاتــب الحكوميــة »المراكــز الحكوميــة« أيضــاً غيــر 
موجــودة تقريبــاً فــي البلــدات العربيــة )סעדה, שטיין ועלי, 2018( ويثيــر هــذا 
النقــص شــعوراً بانعــدام القانــون والفوضــى، وإهمــال الدولــة للمواطنيــن 

العــرب.

إتاحــةٌ محــدودة لــرأس المــال والائتمــان المصرفــي- يــؤدي التطــور الإيجابــي . 	
للمبــادرات، والتجــارة والبنــاء فــي البلــدات العربيّــة إلــى طلــب لــرأس المــال 
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ــيّ. لذلــك  والائتمــان المصرفــيّ غيــر المتوفريــن بمــا يكفــي فــي المجتمــع العرب
يتوجــه الكثيــر مــن المواطنيــن العــرب للاســتعانة بالقــروض مــع فوائــد عاليــة، 
ويتــمّ تحصيــل الديــون عــن طريــق اســتخدام العنــف وابتــزاز رســوم الحمايــة 

»خــاوة« )סעדה, שטיין ועלי, 2018(.

الاحتجــاج، الاغتــراب واليــأس- إنّ التمثيــل المُفــرط للمواطنيــن العــرب فــي . 	
الجريمــة وظاهــرة عصيــان القانــون ممكــن أن يــدلَّ فــي بعــض الحــالات علــى 
الاجتماعــيّ. وذلــك  الدولــة وســلطاتها، وتعريفهــا ونظامهــا  الاحتجــاج ضــدّ 
بســبب الشــعور باليــأس وانعــدام الأفــق لــدى المواطنيــن فــي الأقليــة العربيّــة 
الاحتجــاج  هــذا  ويعكــس   )Ali, 2019; Golan-Agnon, 2006; Landau, 2015(
وجهــة نظــرٍ مفادهــا أنَّ الســيادةَ فــي البلــدات العربيــة متواجــدة - أو يجــبُ أن 
تتواجــد - بأيــدي عناصــر مــن داخــل المجتمــع العربــيّ وليــس بأيــدي ســلطات 

الدولــة.

القضــاء علــى الجريمــة فــي المــدن اليهوديـّـة– التعامــل الناجــع مــن قبــل . 	
ســلطات تطبيــق القانــون مــع الجريمــة المنظمــة فــي البلــدات اليهوديــة لــم 
يقــضِ عليهــا نهائيــاً، إنَّمــا دفــع بهــا للبلــدات العربيّــة التــي يُعتبــر تطبيــق القانون 
فيهــا ضعيفــاً وغيــر فعّــالٍ )علــى ســبيل المثــال منطقــة المثلــث ووادي عــارة(. 
المختلطــة  المــدن  فــي  العربيّــة  والأحيــاء  العربيّــة  البلــدات  أصبحــت  وهكــذا 

»مناطــق مفضّلــة« لنشــاطات الإجــرام. 

أدرك المســؤولون الحكوميــونَ فــي الســنوات الأخيــرة أنَّ تعامــل الشــرطة تجــاه 
المواطنيــن العــرب علــى مــرِّ الســنين لــم يكــن كافيــاً، ولــم يكــن متســاوياً ولا مُنصِفــاً. 
بالإضافــة لذلــك ودون التّعــاون القائــم علــى الثقــة مــن جانــب المجتمــع العربــيّ، 
فــإنّ الشــرطة ســتواجه صعوبــةً فــي مكافحــة الجريمــة بنجاعــة. وفــي الوقــت ذاتــه، 
اليــوم  يشــكلان  والجريمــة  العنــف  بــأنّ  العربــي  المجتمــع  فــي  الفكــرة  ــخت  ترسَّ
ــا، والعائــلات المُدَمــرة  ــداً اســتراتيجياً يضــرُّ بــه بشــدة. فقــد أدّى عــدد الضحاي تهدي
والتهديــد الكبيــر الــذي يشــعر بــه المواطنــون فــي كل خطــوةٍ إلــى الاعتــراف بأنــه لا 
يمكــن القضــاء علــى هــذه الظواهــر دون وجــود خدمــة شــرطية ناجعــة، وأنّ القانــون 
والنّظــام همــا مــن حقــوق الإنســان والمواطــن، ويســتحقها الســكّان العــرب كحــقٍّ 

وليــس كصدقــة.

ســعى القــرار الحكومــيّ رقــم 922 الــذي تمّــت المصادقــة عليــه فــي شــهر كانــون 
الثانــي 2015 إلــى دفــع عجلــة التنميــة الاقتصاديــة فــي البلدات العربيّــة وفي المجتمع 
العربــيّ، وقــد تــمَّ تخصيــص ميزانيــاتٍ غيــر مســبوقة فــي حجمهــا لاســتثمارها فــي 
مجــالات واســعة. بالإضافــة لذلــك حــدّد قــرار الحكومــة آليــاتِ تخصيــص محسّــنة 
صــات بيــن اليهــود والعــرب خــلال  والتــي مــن شــأنها تقليــل الفجــواتِ فــي المخصَّ
الســنوات القادمــة. ومــع ذلــك، لا يمكــن تحقيــق التنميــة الاقتصاديّــة الحقيقيّــة فــي 
البلــدات العربيّــة دون تكثيــفِ النضــال ضــدَّ العنــفِ والجريمــة ودون زيــادة الشــعور 
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بالأمــن فيهــا.

يهــدفُ القــرار الحكومــيّ رقــم 1402 الصــادر فــي شــهر نيســان 2016 إلــى تحســين 
ــيّ وفــي القــدس، ويحمــل بشــرى  مســتوى الأمــن الشــخصيّ فــي المجتمــع العرب
د القــرار أهدافــاً ملموســة بمــا فــي ذلــك إنشــاءُ مديريــة جديــدة  هامــة جــداً. ويحــدُّ
أفــراد  مــن  الآلاف  وتجنيــد  العربيــة،  البلــدات  فــي  الشــرطة  خدمــات  لتحســين 
العربــيّ، وإنشــاء مراكــز شــرطة جديــدة  المجتمــع  ذلــك مــن  فــي  بمــا  الشــرطة 
هــذه  لتحقيــق  اللازمــة  الميزانيــةَ  القــرار  ــص  وخصَّ الموجــودة.  المراكــز  وتعزيــز 
الأهــداف. وهــذه الخطــوات فــي الاتجــاه الصحيــح ويجــب اتّخــاذ المزيــد منهــا لتعزيــز 
الخدمــات الشــرطيّة – المجتمعيّــة، التــي تهتــم بالمشــاكل التــي تقلــق المواطنيــن 

العــرب وحلّهــا بنجاعــة.  

فــي 9 تشــرين 2020، ظهــر رئيــس الــوزراء الســابق بنياميــن نتنياهــو، بطريقــة غيــر 
عاديــة ودراميــة، فــي لجنــة القضــاء علــى العنــف والجريمــة فــي المجتمــع العربــي، 
ــاً بهــذا الشــأن  ــأن قــراراً حكومي برئاســة عضــو الكنيســت منصــور عبــاس، ووعــد ب

ســتتم الموافقــة عليــه فــي غضــون أســبوعين.

كمــا أعربــت الحكومــة الحاليــة عــن دعمهــا المتمثــل فــي القضــاء علــى العنــف فــي 
المجتمــع العربــي، بــل وخصصــت ميزانيــة كبيــرة نســبيًا لذلــك فــي موازنــة الدولــة، 
يــوم  بينيــت،  نفتالــي  الــوزراء  رئيــس  دعــا  بعــد.  عليهــا  الموافقــة  تتــم  لــم  والتــي 
الأحــد، 3 تشــرين الأول 2021، فريقــاً مــن الــوزراء لمكافحــة العنــف والجريمــة فــي 
المجتمــع العربــي، علــى خلفيــة تزايــد جرائــم القتــل والعنــف فــي الأســابيع الأخيــرة. 
وناقــش الــوزراء خــلال الاجتمــاع خطــةً شــاملة للجريمــة فــي المجتمــع العربــي 
ــت صياغتهــا فــي الأشــهر الأخيــرة فــي وزارة الأمــن الداخلــي، وهــي أيضًــا جــزءٌ مــن  تمَّ

اتفاقيــات التحالــف مــع الموحــدة.
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جـــــزء 1: 
المجتمع العربيّ في إسرائيل

والثقافيّــة  السياســيّة  النّخبــة  مــن  كبيــرٌ  جــزءٌ  تــرك  إســرائيل،  دولــة  قيــام  مــع 
المتعلميــن  طبقــة  وكذلــك  العربــيّ،  المجتمــع  فــي  والاقتصاديّــة  والاجتماعيّــة 
والطبقــة الوســطى مــن العــرب وطنهــم أو طُــردوا منــه. وهكــذا أصبــح المجتمــع 
العربــيّ الفلســطينيّ فــي إســرائيل مجتمعــاً مبتــوراً، أغلبيتــه مــن القروييــن غيــر 
وأصبــح   )Ali, 2004  ;1998 עלי,   ;1997 )אלחאג',  الدنيــا.  الطبقــة  مــن  المتعلميــن 
العــرب فــي إســرائيل- عددهــم فــي ســنة 1948 كان حوالــي 130.000 نســمة - أقليــة 
ــة. وفــي شــهر كانــون الأول ســنة 2019 بلــغ عــدد  نائيــة، مســتضعفةً وفئــة مقصيّ
الأقليــة العــرب فــي إســرائيل حوالــي 1,566,000 نســمة )لا يشــمل شــرقي القــدس 

والجــولان( )دائــرة الإحصــاء المركزيــة(3. 

حدثــت الكثيــر مــن التغييــرات فــي جميــع مجــالات الحيــاة فــي المجتمــع العربــيّ- 
الفلســطينيّ فــي إســرائيل، بمــا فــي ذلــك المبنــى الاجتماعــيّ والعائلــيّ، والاقتصــاد 
ــم  ــرات ت ــد )חאג'־יחיא, 1994(. وبعــض هــذه التغيي ــة المــرأة والمزي ــة، ومكان والتربي
فرضهــا علــى المجتمــع- علــى ســبيل المثــال التطــوّر الحضــاريّ- دون التنســيق مــع 
ــة الفلســطينيّة ودون عمليــات انتقــال تدريجيــة مــن مجتمــع تقليــديٍ  قيــادة الأقليّ

لمجتمــع معاصــر )גאנם, 1996(.

المواطنــون العــرب الفلســطينيون فــي إســرائيل هــم أقليــة عرقيّــة ودينيّــة ولغويّــة 
وثقافيّــة وقوميّــة منفصلــةٌ غيــر مســتوعبة )סמוחה, 2012(.  ومــع ذلــك، لا تُعَــرَف 
هــذه الأقليــة، التــي بقيــت داخــل حــدود دولــة إســرائيل، كأقليــة قوميّــة فــي القوانيــن 
الأساســيّة لدولــة إســرائيل. وإنَّ تعريــف إســرائيل كـــ« دولــة يهوديّــة« أو »دولــة 
الشــعب اليهــوديّ« يجعــل عــدم المســاواة واقعــاً عمليّــاً، سياســيّاً وأيدولوجيــاًّ مــن 
وجهــة نظــر المواطنيــن العــرب مواطنــي اســرائيل، الذيــن يعانــون مــن الإقصــاء 
والتمييــز مــن جانــب الدولــة بســبب انتمائهــم القومــيّ، العرقــيّ والدينــيّ. وقــد تعــزز 
ــاً مــا تنظــر  ــة فــي شــهر تمــوز 2018. وغالب ــون القوميّ هــذا التوجــه بعــد تشــريع قان
إليهــم مجموعــة الأغلبيــة علــى أنهــم »الطابــور الخامــس«، وهــي رؤيــةٌ تســتند علــى 
هويتهــم الفلســطينيّة وعلــى روابطهــم القوميّــة، والدينيّــة، والعرقيّــة والثقافيّــة 
مــع إخوانهــم الفلســطينيين فــي الأراضــي المحتلــة والــدول العربيّــة والإســلاميّة 

 .)Adalah, 2011( ــزداد قــوة المجــاورة، وهــذا التوجــه ي

يعانــي العــرب الفلســطينيون فــي إســرائيل مــن التمييــز الفــرديّ والجماعــيّ فــي 
أغلبيــة مجــالات الحيــاة: حقوقهــم فــي الأرض، والمــوارد التعليميّــة، ومكانــة اللغــة 
المصرفــي،  والائتمــان  المــال  رأس  توفــر  العمــل،  عالــم  فــي  والاندمــاج  العربيّــة، 

3 .وفقاً لمعطيات دائرة الاحصاء المركزية
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ومكانــة الثقافــة العربيّــة فــي الدولــة، والاســتثمار فــي البنــى التحتيــة بشــكل عــامّ 
ــة، والتمثيــل  ــى الخدمــات الصحيّ والمناطــق العامــة بشــكل خــاص، والحصــول عل
والميزانيــات.  صــات  والمخصَّ المعلومــات  علــى  الحصــول  وإتاحــة  السياســيّ، 
، يعتبــر مســتوى معيشــة المجتمــع العربــيّ الفلســطينيّ فــي إســرائيل  بشــكل عــامٍّ
فــإنّ  Ali, 2019 ;2009(. وهكــذا،  )עלי,  الدولــة  فــي  اليهــوديّ  المجتمــع  مــن  أدنــى 
مواصفــات الأقليّــة العربيّــة فــي إســرائيل، وخاصــة الاجتماعيّــة – الديموغرافيّــة، 
تؤثــر علــى مســتقبلها، وعلــى أنمــاط اندماجهــا فــي المجتمــع العــامّ وعلــى علاقاتهــا 
ــة، ومــع الدولــة ومؤسســاتها وبطبيعــة الحــال علــى ظاهــرة  مــع الأغلبيــة اليهوديّ

العنــف.

ــر مــن 83%  ــاً: أكت ــاًّ وطائفيّ ــر متجانســة ديني ــة الفلســطينيّة فــي إســرائيل غي الأقليّ
منهــا هــم مــن المســلمين، %8.7 مــن المســيحيين و- %8.3 مــن الــدروز. وينتشــر 
أفــراد الأقليــات فــي أربــع مناطــق ســكنية: غالبيــة المواطنيــن العــرب فــي إســرائيل 
%56( وفيهــم مســلمون، ومســيحيون  )حوالــي  الجليــل  فــي منطقــة  يعيشــون 
ودروز، وفــي منطقــة المثلــث يوجــد حوالــي %23، معظمهــم مــن المســلمين، وفــي 
منطقــة النّقــب يعيــش حوالــي %13 مــن المواطنيــن العــرب فــي إســرائيل وهــم 
أيضــاً مســلمون. حيــث يعيــش حوالــي ثلــث ســكان النقــب فــي بلــداتٍ تعتــرف بهــا 
رهــا أو لــم تعتــرف بمكانتهــم البلديّــة، وبالتالــي فهــم  دولــة إســرائيل ولكنَّهــا لــم تطوِّ
ــون خدمــات جزئيــةً فقــط فــي التعليــم أو الرفــاه الاجتماعــي والصحــة. ولا يوجــد  يتلقَّ
لديهــم بنيــة تحتيّــة للمــاء، أو الكهربــاء والاتصــالات والطــرق. المنطقــة الرابعــة 
التــي يعيــش بهــا العــرب )حوالــي %8( هــي المــدن المختلطــة، ويعيــش معظــم 
ســكّانها العــرب فــي أطــراف المــدن اليهوديّــة الكبيــرة وفــي الأحيــاء الفقيــرة )دائــرة 

.)Ali , 2018, 2019 ،الإحصــاء المركزيــة

يعتقــد العديــد مــن الباحثيــن بــأنّ المجتمــع العربــيّ فــي إســرائيل هــو أقليّــة عرقيّــة 
فريــدةٌ مــن نوعهــا فــي العالــم بســبب مزيــجٍ مــن خصائصهــا:

شــعبه )المجتمــع العربــيّ فــي إســرائيل( فــي صــراع سياســي مــع دولتــه . 1
المجتمــع  هــذا  معظــم  يرتبــط   ،)1997 אלחאג',  )فــي  لانــداو  رأي  فــي   –
ــة أيضــاً. تشــجعه  ــر دينيّ ــى حــد كبي ــة، وإل ــة، ولغويّ ــة، وثقافيّ بعلاقــات قوميّ
هــذه العلاقــات علــى التماهــي مــع شــعبه الــذي يعيــش خــارج حــدود دولــة 

إســرائيل.

المســتوى . 2 علــى  المدنّيــة  الحقــوق  مــن  بالعديــد  العربيّــة  الأقليّــة  ــع  تتمتَّ
الفــرديّ ولكــن ليــس علــى المســتوى الجماعــيّ. كمجموعــة عرقيّــة – قوميــة 
ــة عنــد منحهــا الحقــوق،  ــة القوميّ ــة للأقليّ ــات الدينيّ ــة بيــن المكون ــز الدول - تميّ
وذلــك بهــدف نشــر النــزاع بيــن الفئــات المختلفــة. علــى ســبيل المثــال، يتمتــع 
المســيحيون والــدروز بقــدر كبيــر مــن الاســتقلاليّة فــي إدارة شــؤونهم الدينيّــة 
وإدارة أراضيهــم الوقفيّــة، فــي حيــن أن المســلمين لا يتمتعــون بالحكــم الذاتــيّ 
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فــي هــذا المجــال علــى الإطــلاق.

الأقليّــة العربيّــة هــي أقليّــة كبيــرة نســبياً – أي حوالــي خُمــس ســكان الدولــة- . 3
وتشــعر بالتمكيــن فــي مجــالات كثيــرة وتبقــى مســتضعفةً فــي مجــالات أخــرى. 
ــن هــذه الأقليــة فــي المجــال السياســيّ، وحصل  ففــي الســنوات الأخيــرة زاد تمكُّ
الكثيــر مــن المواطنيــن الفلســطينيين فــي إســرائيل علــى تعليــم أكاديمّــي، كمــا 
تواصــل الطبقــة الوســطى مــن العــرب التّوســع باســتمرار. مــن ناحيــة أخــرى، لا 
تــزال تعانــي هــذه الأقليــة مــن الفقــر، والبطالــة، ومــن الإهمــال والإقصــاء مــن 

اتّخــاذ القــرارات السياســيّة.

المثــال . 4 ســبيل  )علــى  الأبحــاث  تشــيرُ  الأغلبيــة.  عقليّــة  الأقليــة  هــذه  تملــك 
لــم يســتوعبوا بعــد  العــرب فــي إســرائيل  أنّ  إلــى   )Al-Atawnah & Ali, 2018
توجهــات الأقليّــة ومــا زالــوا يعيشــون بشــعور مجموعــات الأغلبيــة. يبــدو أن 
حقيقــة أنّ العــرب هــم الأغلبيــة فــي الشــرق الأوســط تزيــد مــن قــوة الأقليّــة 
ــة بأنّهــا تنتمــي للثقافــة  ــة فــي إســرائيل، وتشــعرها مــن الناحيــة الثقافيّ العربيّ

المحيطــة التــي هــي عربيّــةٌ بأغلبهــا.

الأقليــة العربيّــة فــي إســرائيل هــي أقليّة غير متجانســةٍ وتختلف المجموعات . 5
فيهــا مــن عــدة نــواحٍ: الدّيــن )مســلمون ومســيحيون ودروز(، نمــط الحيــاة 
)المدنيّــون والقرويّــون والبــدو(، والانتمــاء السياســي للأحــزاب والحــركات، 
2008(. وتختلــف  ــن )מנאע،  المســتوى التقليــديّ للســكان ومســتوى التّديُّ

التّجمعــات الجغرافيّــة الأربعــة أيضــاً فــي الثقافــة وفــي نمــط الحيــاة.

غالبًــا مــا يتــم التعبيــر عــن موقــف هــذه الأقليّــة مــن الأحــداث الطارئــة فــي . 6
اللامبــالاة والســلبيّة. منــذ نكبــة عــام 1948، لــم يتعــرَّض المواطنــون العــرب 
فــي إســرائيل لتهديــدات جســديةٍ لوجودهــم أو لأحــداث طــوارئ جماعية )אבו-
עסבה ואחרים, 2013( )باســتثناء جائحــة كورونــا الهائجــة فــي هــذه الأيــام والتي 
لــم يــدرس تأثيرهــا علــى تصرفــات الأقليــة العربيّــة فــي إســرائيل(. لذلــك لــم 
يطــوروا وعيــاً للطــوارئ أو لغــةَ طــوارئ. بالإضافــة إلــى ذلك، تنعكــسُ تقاليد 
ــارة »هــذا  ــارات القضــاء والقــدر بمفهومهــا الســلبي- بعب ــة بعب هــذه الأقليّ
لــن يحــدث لــي« أو »الله يســتر« مصحوبــاً بِسِــمات الظاهــرة –اللامبــالاة، 
التقاعــس والســلبيّة. يتجاهــل هــذا الجمهــور حقيقــة أنّ العنــف والجريمــة 
همــا فــي الواقــع تعبيــر عــن حالــة الطــوارئ الشــخصية والطــوارئ الجماعيّــة 

فــي المجتمــع العربــيّ فــي إســرائيل )עלי, לוין-חן ונג׳מי-יוסף, 2020(.

ــرًا فــي العقــود . 7 ــرًا كبي  يشــهد النســاء والشــباب فــي المجتمــع العربــي تغي
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الأخيــرة: ارتفعــت مكانــة هاتيــن المجموعتيــن وتغيــر موقعهــم فــي الســلم 
الاجتماعــي إلــى الأفضــل.

ــر  ــة والتــي قــد يؤث يتمتــع الفلســطينيون العــرب فــي إســرائيل بخصائــص اجتماعيّ
بعضهــا علــى أنمــاط الســلوك بمــا فــي ذلــك الســلوك العنيــف:

العربــيّ  	 العربيّــة: يعطــي المجتمــع  العائلــة والحمولــة  التغيــرات بهيــكل 
أهميــةً كبيــرة للــولاء بيــن الأفــراد، والاحتــرام المتبــادل كأســاسٍ للعلاقــات 
الإنســانية والاحتــرام والتقديــر لشــيوخ العائلــة )חאג' יחיא, 1994(. لذلــك فــإنَّ 
أهميــة الأســرة وعلاقاتهــا تفــوق أهميــة المجتمــع الــذي يحيطهــا، وتتجلــى 
Al-( ،هــذه العلاقــة بالدعــم الاقتصــاديّ، وبالعنايــة بالأطفــال ومــا شــابه ذلك
Haj, 1987; Barakat, 1985(. وقــد فقــد هــذا الهيــكل مــن قيمتــه ووظيفتــه، 

لكــنَّ هــذه الوظائــف لا يوجــد لهــا بديــل فــي المجتمــع العربــيّ.

البطالـة والعمـل: مـا زالـت نسـبة البطالـة بيـن السـكان العـرب أعلـى بكثيـر مـن  	
السـكان اليهـود. ونسـبة المشـاركة فـي القـوى العاملـة بيـن النســاء العربيات 
التــي تتــراوح أعمارهــن بيــن 54-25 ارتفعــت مــن %21 فــي بدايــة ســنوات الالفيــن 
الــى %35 فــي العــام 2016 – ولكنهــا مــا زالــت قليلــة مقارنــة مــع نســبة النســاء 

اليهوديــات العاملات.

عــلاوة علــى ذلــك، كان التغييــر فــي معــدل توظيــف النســاء العربيــات بالنقــاط 
المئويــة مماثــلًا عنــد النســاء اليهوديــات خــلال تلــك الفتــرة، وبالتالــي لــم تتغيــر 

الفجــوة بيــن المجموعتيــن. )פוקס וויס, 2018(.

ــي، فــي عــام 2018،  	 ــن الوطنـ ــة التأميـ ــنوي لمؤسسـ ــر السـ ــا للتقريـ ــر: وفقـً الفقـ
 ،3.3٪ بنســبة  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج  وارتفــع  الاقتصــادي،  النمــو  اســتمر 
ونصيــب الفــرد مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي بنســبة ٪3.1، واســتمر معــدل 
الفئــات  فــي  التغيــرات  فحــص  يظهــر   .2٪ بنحــو  الارتفــاع  فــي  الموظفيــن 
الســكانية المختلفــة أنــه حســب مســح المصروفــات، كان هنــاك انخفــاض فــي 
ــة والأســر  ــم( الأســر الأحادي معــدل التوظيــف بيــن اليهــود المتدينيــن )الحريدي
الكبيــرة، بينمــا بيــن جميــع الأســر العربيــة والأســر التــي يعولهــا أزواج شــابة، 
)هنــاك تداخــل بيــن المجموعــات( كانــت هنــاك زيــادة. كمــا يوضــح التقريــر أبعــاد 
الفقــر والتفاوتــات الاجتماعيــة لعــام 2018، ويشــير إلــى إيجابيــة اتجاهــات مقارنــة 
بعــام 2017 - انخفضــت نســبة العائــلات الفقيــرة التــي تعيــش فــي إســرائيل 
مــن ٪18.4 إلــى ٪18.0. كان هنــاك تحســن بيــن الأســر العاملــة الفقيــرة، وفــي 
عــام 2018 انخفــض معدلهــم مــن ٪12.6 إلــى ٪12.3. عــلاوة علــى ذلــك، انخفــض 
عمق الفقر لدى عموم الســكان في عام 2018 بنســبة ٪5.4 وانخفضت شــدته 
بنســبة ٪7.9. نقطــة ضــوء، مــن بيــن القلائــل فــي التقريــر، تشــير إلــى اندمــاج 
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العــرب فــي ســوق العمــل. بيــن جميــع العائــلات العربيــة فــي إســرائيل )بمــا فــي 
ذلــك القــدس الشــرقية(، انخفضــت نســبة العائــلات الفقيــرة مــن ٪49.2 إلــى 
٪47.1، لكــن بيــن العائــلات العربيــة داخــل الخــط الأخضــر، كان هنــاك ارتفــاع فــي 
نســبة الفقــر فــي عــام 2018 بنســبة ٪1.6. يمكــن العثــور علــى هــذه الاختلافــات 
أيضًــا فــي انتشــار الفقــر بيــن الأطفــال. لقــد وجــدت النظريــات فــي علــم الاجتمــاع 
 Khatab( صلــة مباشــرة بيــن الفقــر والانحــراف والعنــف. أظهــر خطــاب وميــاري
Miaari ,2013 &( أن الجريمــة تنتشــر بيــن الســكان الأفقــر أكثــر بكثيــر مــن الفئــات 

ــد مــن المعلومــات، انظــر עלי, 2014; מיעארי, 2015(.  ــرة )لمزي ــر الفقي غي

: المجتمــع العربــيّ هــو شــابّ. حيــث تبلــغ نســبة الأطفــال بجيــل  	 مجتمــع شــابٌّ
ــي %49 مــن  14 عامــاً وأقــل %41.2 ونســبة الشــبيبة بجيــل 19 عامــاً وأقــل حوال
إجمالــي الســكّان العــرب. يبلــغ متوســط عمــر هــؤلاء الســكان حوالــي 19.4 عامــاً 
)مقارنــةً بــــ 30 عامــاً بيــن الســكّان اليهــود(. أظهــرت العديــد مــن الدراســات 

ــراً للجريمــة بيــن الشــباب )للتوســع انظــروا עלי ולוין־חן, 2019(. انتشــاراً كبي

العربــيّ  	 المجتمــع  فــإنَّ  اجتماعيّــة  ناحيــة  مــن  انتقاليّــة:  مرحلــة  فــي  مجتمــعٌ 
الفلســطينيّ هــو مجتمــع فــي مرحلــة انتقاليّــة: فهــو ليــس مجتمعــاً تقليديــاً 
ــراً. لكنّــه فقــدَ بعــض قيــم ومعاييــر المجتمــع التقليــديّ التــي  وليــس متحضِّ
كانــت تميــز ســلوك الفــرد، لكنّــه ليــس مجتمعــاً متحضــراً بالمعنــى الكامــل 

للكلمــة، حيــث القانــون هــو الأســمى. 

لكــي نفهــم بعمــقٍ الإهمــالَ فــي معالجــة العنــف فــي المجتمــع العربــي فــي إســرائيل 
وســلوك المجتمــع العربــي، يجــب علــى المــرء أن يــدرس سياســة المؤسســة تجــاه 
المجتمــع العربــي علــى مــرِّ الســنين، وهــي قضيــة تثيــر الجــدل حولهــا فــي الأدبيــات. 
فــي ممارســة السياســة، يمكــن للمــرء أن يتحــدث عــن السياســات العلنيــة التــي 
تشــمل السياســات المعلنة والقوانين واللوائح والقرارات الرســمية والسياســات 
الســرية التــي تتضمــن معاييــر غيــر رســمية أو معاييــر مزدوجــة فــي تنفيــذ السياســة 
و »الفشــل« الــذي يعبّــر عــن عــدم الرغبــة فــي تغييــر السياســات التمييزيــة مثــل 

قضايــا الفقــر وقضايــا العنــف )לוקארד, 1975(.

حتــى عــام 1966، وكجــزء مــن الإدارة العســكرية، كان الســكانُ العــرب فــي إســرائيل 
اســتمرت  ذلــك  وبعــد  )الإلزاميــة(،  الطــوارئ  حمايــة  أنظمــة  لفــرض  يخضعــون 
بعــض الأنظمــة فــي الوجــود كجــزء مــن السياســة الإســرائيلية تجــاه المجتمــع 
العربــي. بينمــا يــرى بعــض العلمــاء أن الإدارة العســكرية هــي تعبير عن السياســات 
العلنيــة والمعلنــة مــن النــوع الأول، يعــارض البعــض الآخــر هــذا الادعــاء، بحجــة أن 
الحكومــة ومؤسســات الدولــة لــم يكــن لديهــا أبــدًا سياســة متماســكة ومعلنة تجاه 
المواطنيــن العــرب )אוסצקי־לזר, Sandler, 1995 ;2008(. وفقًــا لســاندلر )1995(، 

كان موقــف الدولــة ونشــاطها علــى مــرّ الســنين اســتجابةً للظــروف المتغيــرة.

بعــد إلغــاء الحكــم العســكري فــي عــام 1966 وحــرب 1967، أثــرت عوامــل أخــرى علــى 
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سياســة الحكومــة تجــاه المواطنيــن العــرب وعلاقاتهــا معهــم: الصراع الإســرائيلي 
الفلســطيني وخاصــة الانتفاضــة الأولــى عــام 1987، مؤتمــر الســلام الدولــي الــذي 
1991 والعمليــات الإقليميــة مثــل الحــرب الخليجيــة  انعقــد فــي مدريــد فــي عــام 
الأولــى عــام 1990 وانهيــار الاتحــاد الســوفيتي كقــوةٍ عظمــى تدعــم خصــوم إســرائيل 

فــي الشــرق الأوســط.

مــع نهايــة الحكــم العســكري، توقــع الكثيــرون فــي المجتمــع العربــي أن تعمــل 
الحكومــة علــى تقليــص الفجــوات بيــن الشــعبين، ولكــن لــم يحــدث ســوى القليــل 
الســبعينيات  فــي   .)2013 إبراهيــم،  صنــدوق  )مبــادرات  العمليــة  الناحيــة  مــن 
والثمانينيــات مــن القــرن الماضــي، لــم يكــن هنــاك تغييــر مهــم فــي شــؤون العــرب 
فــي إســرائيل، ولــم يكــن هنــاك تدخــلٌ كبيــر فــي المجتمــع العربــي. كمــا فشــلت 
أحــداث »يــوم الأرض« فــي آذار 1976 فــي إحــداث تغييــر جوهــري فــي موقــف الحكومــة 
هــا مفــوض المنطقــة الشــمالية فــي وزارة الداخليــة  تجــاه العــرب. أثــارت وثيقــة أعدَّ
ــاع القــرار بشــأن المواطنيــن العــرب فــي إســرائيل  وقدمــت فــي عــام 1976 إلــى صنَّ
المواطنيــن  ضــد  التمييــز  علــى  المؤسســي  الطابــع  إضفــاء  اقتــرح  لأنــه  ضجــةً 
العــرب. وأوصــت الوثيقــة بقضــم الحقــوق، والإشــراف علــى الحــركات السياســية 
والاجتماعيــة، وتعزيــز الاعتمــاد الاقتصــادي العربــي علــى اليهــود، وتشــجيع الهجــرة 

العربيــة مــن إســرائيل )مبــادرات صنــدوق إبراهيــم، 2013(.

فــي أوائــل التســعينيات، أثنــاء ولايــة حكومــة رابيــن، كان هنــاك بعــض التحســن 
ــاك بعــض  ــك كان هن ــن العــرب، ولكــن بعــد ذل ــة تجــاه المواطني فــي موقــف الدول
التراجــع فــي رغبــة الدولــة فــي تعزيــز العلاقــات مــع المجتمــع العربــي. مــن الأمثلــة 
البــارزة فــي العلاقــات العربيــة الإســرائيلية أحــداث أكتوبــر 2000، التــي قُتــل فيهــا 
13 مواطنًــا عربيًــا علــى أيــدي الشــرطة. لجنــة أور التــي حققــت فــي الأحــداث انتقــدت 

ــي: ــة تجــاه المجتمــع العرب بشــدة موقــف الدول

"لــم يُثبــت نظــام الحكــم فــي إســرائيل نفســه بعــد فــي اختبــار المعاملــة اللائقة 
للأقليــة ... يعيــش المواطنــون العــرب فــي البــلاد فــي واقــع يتــم فيــه التمييــز 
ضدهــم كعــرب. وقــد تــم توثيــق عــدم المســاواة فــي العديــد مــن الاســتبيانات 
والدراســات المهنيــة، وتأكــد ذلــك فــي الأحــكام والقــرارات الحكوميــة، كمــا 
الرســمية، علــى  الوثائــق  مــن  الدولــة وغيرهــا  تقاريــر مراقــب  فــي  انعكــس 
الرغــم مــن أن مســتوى الوعــي بهــذا التمييــز بيــن الأغلبيــة اليهوديــة منخفــض 
جــدًا فــي كثيــر مــن الأحيــان، إلا أنــه يحتــلُّ مكانــة مركزيــة فــي مشــاعر ومواقــف 
المواطنيــن العــرب. وهــو يُشَــكِل، فــي رأي الكثيريــن، ســواء فــي المجتمــع 
العربــي أو خارجــه، بمــا فــي ذلــك بيــن عوامــل التقييــم الرســمية، عامــلًا مهيجًــا 
رئيســيًا. وينطبــق الشــيء نفســه علــى مختلــف المســتويات التــي لــم يتم فيها 
عمــل مــا يكفــي للتعامــل مــع المِحَــن والصعوبــات الخاصــة التــي يواجههــا 

المجتمــع العربــي “ )ועדת אור, 2003(.

منــذ عــام 2013، أطلقــت الحكومــة العديــدَ مــن مشــاريع القوانيــن التي تضــرُّ بالوضع 
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القومــي والمدنــي للمواطنيــن العــرب فــي إســرائيل، بمــا فــي ذلــك قانــون الجنســية 
وقانــون النكبــة وقانــون تعليــق أعضــاء الكنيســت.

علــى الرغــم مــن تعريــف الحكومــة التــي يقودهــا نتنياهــو والتــي تــم تشــكيلها فــي عــام 
2015 بأنهــا »الأكثــر يمينيــة« فــي تاريــخ إســرائيل، فقــد بــادرت هــذه الحكومــة بخطــة 
خمســية لتقليــص الفجــوات فــي المجتمــع العربــي بحوالــي 15 مليــار شــيكل )خطــة 
922(. تهــدف المبــادرة، بالاشــتراك مــع مكتــب رئيــس الــوزراء ووزارة الماليــة ووزارة 
المســاواة الاجتماعيــة، إلــى تقليــص الفجــوات الهيكلية والتمييز المؤسســي طويل 
الأمــد ضــدَّ المجتمــع العربــي. بتعبيــر أدق، علــى الأقــل علــى المســتوى التوضيحــي 
الــذي يزعــم أنــه يفعــل ذلــك، لا ســيما عندمــا يتحــدث عــن تغييــر جوهــري - تغييــر 
ــا مســتمرًا. يأتــي  ــزًا هيكليً فــي آليــات التخصيــص الحاليــة مــن شــأنه أن يخلــق تميي
الإعــلان عــن هــذه الإجــراءات، بالطبــع، فقــط بســبب الضغــوط الدوليــة والتحديــات 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة التــي تواجــه إســرائيل عنــد انضمامهــا إلــى OECD، وليــس 
الدولــة وقيادتهــا، أو مجتمــع الأغلبيــة  التــي تمــرُّ بهــا  بســبب عمليــات الاعتــدال 

اليهوديــة. 

بدأتهــا  التــي  الخطــة  بشــأن  الصعوبــات  الحكومــة  تضاعــف  ذلــك،  غضــون  فــي 
وحتــى الآن )تشــرين أول 2016( لــم تبــدأ بالفعــل فــي تنفيذهــا. إن فــرض الشــروط 
والصعوبــات علــى تنفيــذ الخطــة يُظهــر أن الحكومــة الحاليــة تتعامــل مــع الخطــة 
ــة،  ــات حكومي ــا لبيان ــي أساســي )חלבי, 2016(. وفقً ــة وليــس كحــقٍ مدن كأداةٍ للرقاب
ــار شــيكل بالفعــل فــي طــوال  ــم تخصيــص 7.6 ملي ــار شــيكل، ت ــن الـــ 15 ملي مــن بي
البرنامــج. ومنهــم، تمكنــت الســلطات العربيــة مــن اســتخدام 3.6 مليــار شــيكل 

فقــط. تقلّــصٌ كبيــر أعــاقَ تنفيــذ الخطــة الطموحــة. .4

علــى الرغــم مــن المخــاوف الكبيــرة مــن أنّ الخطــة الخمســية 922 ســتنتهي فــي 
نهايــة عــام 2020 ولــن يتــم تمديدهــا لمــدة عــام - علــى الرغــم مــن المليــارات المتبقيــة 
فــي خزائنهــا - قــررت الحكومــة فــي 25.10.2020 الموافقــة علــى التمديــد لعــام آخــر. 
هــذا، مــن أجــل الاســتفادة مــن الميزانيــة بالكامــل، كمــا تــم تحديــده بالفعــل فــي 
5.2015 المبلــغ الــذي ســيتم تنفيــذه هــو حوالــي 4.7 مليــار شــيكل لرصــف الطــرق، 
وتوســيع وســائل النقــل العــام، وإنشــاء مراكــز رعايــة نهاريــة، وإنشــاء مناطــق 
صناعيــة، وزيــادة ميزانيــات التعليــم والمزيــد. ومــع ذلــك، وبســبب أزمــة الميزانيــة، 

ــا.6 ــدة تقريبً ــن تتــم إضافــة ميزانيــات جدي ل

4. سليمان مسودة، نتنياهو تحدث عن 15 مليارد شاقل-لكن كم بالفعل استثمرت حكومته في 
https://www.kan.org.il/item/?itemid0= 06 ،2021 المجتمع العربي؟ 23 كانون الثاني

5. تالي حروتي- سوبر، ملياردات بقوا في الخزنة-الخطة الخماسية للمجتمع العربي مددت بسنه-صحيفة 
 1.9260688-https://www.themarker.com/career/.premium l ،2020 دماركر، 25 اوكتوبر

6. انظروا مسودة، ملاحظة 4 أعلاه
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جــــزء 2: 
مؤشر الأمن الشخصيّ والجماهيري 2020

2.1 خلفية ومنهجية

المواطنيــن  مواقــف  ــع  يتتبَّ علمــيُّ  اســتطلاعٌ  هــو  الشــخصي  الأمــن  اســتطلاع 
العــرب تجــاه ظاهــرة العنــف والجريمــة وكذلــك تجــاه القضايــا الرئيســية المتعلقــة 
بهــذه الظواهــر، مثــل ثقــة المواطنيــن فــي الشــرطة والشــعور بالأمــن الشــخصي 

ــي. فــي المجتمــع العرب

 يتــم إجــراء الاســتطلاع ســنوياً، منــذ عــام 2017 )كمؤشــر منــذ عــام 2018( يســاعد 
بهــذه  يتعلــق  بمــا  الإســرائيلي  المجتمــع  فــي  والمــزاج  الاتجاهــات  علــى معرفــة 
القضايــا، وفــي ذات الوقــت يعكــس أوجــه الشــبه والثغــرات بيــن المجتمــع اليهوديّ 

ــع الاســتطلاع الرئيســية.   ــيّ فــي مواضي والمجتمــع العرب

منهجيّة

أجــرت جمعيــة »مبــادرات إبراهيــم« فــي أشــهر تشــرين الثانــي- كانــون الأول 2020 
وبالتعــاون مــع معهــد شــموئيل نأمــان فــي التخنيــون اســتطلاع مواقــف شــاملٍ 

للمواطنيــن فيمــا يتعلــق بأمنهــم الشــخصيّ. 

حيــث تمــت مقابلــة العــرب وجهــاً لوجــه باللغــة العربيــة، فيمــا تمّــت مقابلــة اليهــود 
هاتفيــاً باللغــة العبريــة وبعضهــم باللغــة الروســيّة فــي حــال اســتصعبوا اللغــة 

العبريــة. 

للعــرب  المســتطلعين  عــدد  فــي  أو  الحجــم  فــي  متســاوياً  الاســتبيان  يكــن  لــم 
واليهــود. إذ تمــت مقابلــة 723 عربيــاً و500 يهــوديٍ. بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم هــذا 
العــام، أخــذ عينــات مــن اليهــود )120( والعــرب )304( الذيــن يعيشــون فــي المــدن 
حيــث  مــن  لهــم.  تقريــر منفصــل  خــاص، وســيتم تخصيــص  المختلطــة بشــكل 
الطــول، شَــمَلَ الاســتبيان الخــاص بالعــرب علــى 111 بنــداً مــن بينهــا أســئلة خلفيــة، 

وشــمل الاســتبيان الخــاص باليهــود 45 بنــداً.

شــملت عيّنــة البحــث مواطنيــن فــوق جيــل 18 عامــاً. وقــد شــملَ المواطنيــن العــرب 
ــدروز والبــدو. ولــم يشــمل  الذيــن يعيشــون داخــل الخــط الأخضــر، بمــا فــي ذلــك ال
عــرب شــرقي القــدس ودروز الجــولان، لأن الغالبيــة العظمــى منهــم ليســوا مــن 

مواطنــي الدولــة.
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تم أخذ عيّنات من المستطلعين العرب على مرحلتين:

فــي المرحلــة الأولــى تــمَّ أخــذ عينــاتٍ مــن 28 بلــدةً، والتــي تمثــل شــريحة متنوعــةً 
ــة، والحجــم، والمكانــة البلديــة،  مــن البلــدات العربيــة مــن حيــث المنطقــة الجغرافيّ
والكتلــة )مســتوى التطويــر( والتركيبــة الدينيّــة والطائفيّــة. وتــمّ تحديــد نســبةٍ معينة 
مــن المســتطلعة آراؤهــم فــي كل بلــدة حســب حجمهــا. أمــا فــي المرحلــة الثانيــة، 
فقــد تــمّ أخــذ عينــة عشــوائيّة مــن المســتطلعة آراؤهــم مــن كل البلــدات المُدرَجــة 
فــي سِــجِلّ الســكّان التّابــع لــوزارة الداخليــة. وأجــرى المقابلــونَ العــرب 718 مقابلــةً 
ــازل المســتطلعة آراؤهــم. وكانــت نســبة مــن  وجهــاً لوجــه باللغــة العربيــة فــي من
رفــض الإجابــة مــن هــؤلاء حوالــي -%21 معظمهــم لأســباب تقنيّــة، ونســبة صغيــرة 
أخــرى بســبب رفضهــم المشــاركة فــي الاســتطلاع. تمّــت إدارة الاســتطلاع وتركيــزه 
فــي نظــامٍ خــاص أنشــئ لهــذا الهــدف فــي معهــد شــموئيل نأمــان فــي التخنيــون. 

500 مســتطلعٍ. حيــث أخــذت عيّنــة  اليهــوديّ  شــمل الاســتطلاع فــي المجتمــع 
المســتطلَعين اليهــود مــن خــلال الهاتــف الأرضــيّ الــذي يشــمل جميــع مناطــق 
مــن  المشــاركون  الإنترنــت.  خــلال  مــن  آخــر  اســتطلاع  إجــراء  تــمّ  كمــا  الاتصــال، 
ئيــن، حيــث  خــلال الإنترنــت تــمَّ اختيارهــم مــن قاعــدةٍ للمســتطلعين الثابتيــن والمجزَّ
يقومــون بالإجابــة علــى الاســتطلاعات بانتظــام. وكان المجيبــون مــن بيــن الآلاف 
لــةً للمجتمــع اليهــوديّ  لون عينــة ممثِّ الذيــن أجابــوا علــى الاســتطلاع، وهــم يشــكِّ
البالــغ فــي إســرائيل، مــن حيــث الجيــل، والديــن ومــكان الســكن. نســبة الخطــأ فــي 
العيّنــة فــي كلِّ اســتطلاع ±%3.7. أجــرى الاســتطلاع لــدى اليهود معهد »مســكار« 

لخدمــات الاســتطلاعات والبحــث.

2.2 نتائج استطلاع الأمن الشخصيّ والجماهيريّ 2020

يعــرض هــذا الجــزء نتائــج الاســتطلاع. تــمّ عــرض الأســئلة والنتائــج بصيغــة المذكــر 
للراحــة، ولكــن يجــدر الإشــارة إلــى أنَّ النتائــج تشــمل كلًا مــن النســاء والرجــال. أمّــا 
بالنســبة لبعــض القضايــا التــي تــمّ فحصهــا - مثــل المواقــف المتعلقــة بالعنــف 
تــمّ تقســيمها جندريّــاً مــن أجــل فهــم الفــروق بيــن النســاء  ضــدَّ المــرأة - فقــد 
والرجــال بمــا يتعلــق بهــذه الظواهــر. أثنــاء تصنيــف النتائــج تــم فحــص الفــوارق فــي 

المناطــق. 
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والمجتمعــيّ  الشــخصيّ  بالأمــن  الشــعور  تجــاه  مواقــف   2.2.1
العنــف  وأنــواع 

رســم بيانــي 1.1: مواقــف حــول الشــعور بالأمــن الشــخصيّ فــي منطقة الســكن 
حســب المجتمع والســنة )مواطنون عرب، 2018-2020(

هل تشعر\ين بشكل شخصي بعدم الأمن الشخصي 
بسبب العنف في البلدة

 (نسبة الذين أجابوا "بمستوى كبير" و"بمستوى كبير جداً") 

20182020

37.2

60.5

35.8

2019

الســـكن  منطقـــة  فـــي  الشـــخصي  الأمـــن  تجـــاه  مواقـــف   :1.2 بيانـــي  رســـم 
)مواطنون يهود، 	201 2020-(

هل تشعر\ين بشكل شخصي بعدم الأمن الشخصي 
بسبب العنف في البلدة

 (نسبة الذين أجابوا "بمستوى كبير" و"بمستوى كبير جداً") 

20182020

10.6
12.8 12.8

2019

إلــى أن المســتطلعين فــي المجتمــع العربــي يشــعرونَ بانعــدام  تشــير النتائــج 
مقارنــة  بكثيــر  أكبــر  بمعــدلٍ  مناطقهــم  فــي  العنــف  بســبب  الشــخصي  الأمــن 
بالمســتطلعين فــي المجتمــع اليهــودي. يشــعر حوالــي %11 مــن المســتطلعين 
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فــي المجتمــع اليهــودي بانعــدام الأمــن الشــخصي إلــى درجــة كبيــرة وإلــى درجــة كبيــرة 
جــدًا. ويشــكل هــذا انخفاضــاً بنحــو نقطتيــن مئويتيــن عــن العاميــن الماضييــن، حيــث 
لــم تتغيــر هــذه النســبة )%12.8( وتبلــغ نســبة الذيــن يشــعرون بانعــدام الأمــن 
الشــخصي مــن بيــن المســتطلعين فــي المجتمــع العربــي، فــي هــذا المجــال حوالــي 
%37، وانخفضــت بشــكل ملحــوظ مقارنــة بعــام 2019 حيــث كانــت حوالــي %61 وقــد 
أتــاح هــذا الانخفــاض الوصــول إلــى الفــروق بيــن المجتمعــات فــي هــذا الشــأن إلــى 

مســتوى مماثــل لمســتوى 2018.

إن الفجــوات فــي الشــعور بالأمــن الشــخصي فــي مــكان الســكن بيــن المواطــن 
المواطنيــن  ثلــث  مــن  أكثــر  أن  جــدًا: حقيقــة  كبيــرة  العربــي  والمواطــن  اليهــودي 
العــرب لا يشــعرون بالأمــان فــي بلدتهــم يضــرُّ بقدرتهــم علــى الشــعور بالانتمــاء 
إلــى ســكنهم ويؤثــر علــى تفاعلهــم مــع بيئتهــم. الشــعور بانعــدام الأمــن الشــخصي 
ــر فــي كثيــرٍ مــن مجــالات حيــاة المواطــن. يــؤدي إلــى الاغتــراب - وهــذا الاغتــرابُ يؤث

تعــودُ زيــادة الإحســاس بالأمــن الشــخصي فــي عــام 2020 إلــى عــدد مــن الأســباب، 
ــا فــي إســرائيل. أدى هــذا الوبــاء والقيــود التــي فرضتهــا  أهمهــا تفشــي وبــاء كورون
الحكومــة الإســرائيلية للحــدِّ مــن انتشــاره، بمــا فــي ذلــك الإغــلاق، إلــى انخفــاض 
كبيــر فــي الحركــة فــي المنطقــة. وقــد أدى ذلــك أيضًــا إلــى خفــض مســتويات العنــف 
فــي الأماكــن العامــة، يرجــح أن تكــون هــذه القضيــة قــد رفعــت الشــعور بالأمــن 
الشــخصي بيــن المجتمعيــن، خاصــةً فــي المجتمــع العربــي، حيــث كان الشــعور 
علــى  يؤثــر  قــد  آخــر  عامــل  هنــاك  خــاص.  بشــكل  قويــاً  يــزال  ولا  الأمــن  بانعــدام 
الانخفــاض فــي الشــعور بانعــدام الأمــن وهــو أن الزيــادة فــي عــدد الضحايــا بيــن عــام 
2018 )71( وعــام 2019 )89( هــي أكثــر أهميــة مــن الزيــادة التــي حدثــت بيــن عامــي 2019 

.)96( و2020 

بالإضافــة إلــى ذلــك، كان عــام 2019 عامًــا قياســيًا فــي نشــاط المجتمــع العربــي 
الاحتجاجــي ضــدَّ العنــف والجريمــة. كانــت المظاهــرة فــي مجــد الكــروم مــن أكبــر 
زادت  إســرائيل.  فــي  العــرب  الســكان  عرفهــا  التــي  والاحتجاجــات  المظاهــرات 
الاحتجاجــات مــن الوعــي وخُرطِــت فــي الوعــي الجماعــي للعــرب عندمــا تعلــق الأمــر 

بالعنــف.

أخيــرًا، قلقنــا هــو أنــه فــي مواجهــة انتشــار حــالات العنــف والجريمــة، تغلغلــت هاتــان 
الظاهرتــان فــي المشــهد الاجتماعــي فــي البلــدات العربيــة وأصبحتــا جــزءًا لا يتجــزأ 
منــه. بــدأ ســكان البلــدات العربيــة يعتــادونَ عليهــا. فــي الواقــع، يمكــن القــول إنهــم 

انتقلــوا مــن حالــة الصدمــة إلــى حالــة الروتيــن.
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رســم بيانــي 1.3 مواقــف حــول مشــاعر الأمــن الشــخصيّ فــي بلــدة السّــكن 
حســب منطقــة السّــكن )مواطنــون عــرب(

هل تشعر\ين بشكل شخصي بعدم الأمن الشخصي 
بسبب العنف في البلدة

 (نسبة الذين أجابوا "بمستوى كبير" و"بمستوى كبير جداً") 

الجليل المثلث النقب البلدات المختلطة

61.860.3

40.2
27.9

هنــاك اختلافــات واضحــة بيــن المناطــق مــن حيــث الشــعور بعــدم الأمــن الشــخصيّ 
فــي مــكان الســكن. فقــد ســجّلت نســبة معــدل أمــنٍ مرتفعــةٍ نســبياً بيــن ســكّان 
أعلــى،  النســبة  أخــرى كانــت هــذه  %28( وفــي مناطــق  الجليــل )حوالــي  منطقــة 
وأحيانــاً بشــكلٍ ملحــوظ. علــى عكــس عــام 2019، حيــث كان المثلــث هــو المنطقــة 
التــي كان فيهــا معــدل انعــدام الأمــن بســبب العنــف الأعلــى، فــي عــام 2020، تتصــدر 
المــدن المختلطــة )حوالــي ٪62( النســبة الأعلــى. يمكــن أن يعــزى هــذا »النقل« إلى 
عوامــل موضوعيــة وذاتيــة. مــن الناحيــة الموضوعيــة، يمكــن أن تُعــزى الزيــادة إلــى 
عــدد مــن حــوادث العنــف الخطيــرة التــي تشــمل القتــل والاغتيــال التــي وقعــت فــي 
عــكا واللــد ومــدن مختلطــة أخــرى. مــن ناحيــة أخــرى، مــن الممكــن أن تــردد وســائل 
الإعــلام، خاصــة باللغــة العبريــة، التــي يتعــرض لهــا العــرب فــي المــدن المختلطــة 
الشــخصي  بالأمــن  الشــعور  العربيــة، تعطــي إشــاراتها علــى  البلــدات  مــن  أكثــر 

كعامــل شــخصي. 

يمكــن أن تُعــزى الانخفــاض فــي معدل الأمن الشــخصي فــي المثلث إلى الانخفاض 
النســبي فــي عــدد الوفيــات فــي عــام 2020 مقارنــة بعــام 2019. كمــا غيــرت المنطقــة 
الجنوبيــة موقعهــا مــن حيــث الشــعور بانعــدام الأمــن، علــى مــا يبــدو فــي ظــل زيــادة 
الوفيــات وبســبب الاخبــار المنتشــرة فــي التقاريــر الاعلاميــة عــن العنــف وجرائــم 

الاملاك.
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رســم بيانــي 2.1: مواقــف تجــاه ظواهــر اجتماعيــة، حســب نوع الظاهرة والســنة 
)مواطنون عرب، 2018-2020( 

أشر إلى مدى قلقك من كل واحدة من بين هذه الظواهر 
في المجتمع الاسرائيلي

(نسبة "القلقين" و"القلقين جدّاً")

56.5
60.9

56.455.156.853.755.255
50.351.1

39.139.840
33.7

5253.6

83.7 80.3

46.444.8

75.873.5

83.9
7477

82.1
73.870

6262.965.8
57.5

70.2
63.7

69.769.9

60.4

0 0

2020       2019      2018   

اطلاق النارجريمةعُنف
 واستخدام 

السلاح 

انتشار وباء 
الكورونا في 

المجتمع العربي 

العنف 
ضد النساء

عدم المساواة الخاوة بطالة المخدرات 
بين العرب 

واليهود 
في الدولة

تجميد عملية 
السلام بين

الإسرائيليين 
والفلسطينيين 

وضع 
الديمقراطية 
في إسرائيل 

جرائم 
الأملاك 

حوادث
طرق

ــه وكمــا كان فــي الســنوات الســابقة، فــإنّ أكثــر الظواهــر المقلقــة  تشــير النتائــج أنّ
ــاة  ــواع العنــف والجرائــم التــي تعــرّض حي للمواطنيــن العــرب هــذا العــام هــي أن
الإنســان للخطــر. ومــع ذلــك، كان هنــاك انخفــاض فــي معــدل القلقيــن والقلقيــن 
جــداً بشــأن كل هــذه الظواهــر مقارنــة بعــام 2019. حوالــي ٪76 )مقارنــة بحوالــي 84٪ 
فــي عــام 2019( مــن المســتطلعين العــرب قلقــون أو قلقــون جــداً بشــأن العنــف. 
وكمــا يتضــح، فقــد أصبحــت هــذه الظاهــرة مهيمنــةً مــرة أخــرى مقارنــة بالظواهــر 
الأخــرى التــي تهــم المجتمــع العربــي، تمامًــا كمــا كانــت فــي عــام 2018. بالإضافــة إلــى 
أن ٪74 مــن المســتطلعين قلقــون أو قلقــون جــدًا مــن الجريمــة، مقارنــة بحوالــي 

٪84 فــي عــام 2019.

مــن ناحيــةٍ أخــرى، هنــاك قضايــا ثقيلــة مثــل حالــة الديمقراطيــة فــي إســرائيل )حوالــي 
٪39 مــن المســتطلعين قلقــون أو قلقــون جــداً بشــأن هــذه القضيــة - انخفــاض 
بنحــو 12 نقطــة مئويــة مقارنــة بعــام 2019( وركــود فــي عمليــة الســلام بيــن إســرائيل 
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والفلســطينيون )انخفــاض بنحــو ٪34 بنحــو ٪6 مقارنــة بالعاميــن الماضييــن( علــى 
هامــش قلــق المواطنيــن العــرب فــي إســرائيل. اللامســاواة بيــن العــرب واليهــود 
فــي الدولــة )حوالــي ٪45، انخفــاض بنحــو ٪10 مقارنــة بالعاميــن الماضييــن( هــي 
فقــط مــن بيــن القضايــا المهمــة التــي تهــم المواطنيــن العــرب بشــكلٍ خــاص فــي 

إســرائيل.

ظاهــرة تفشــي فيــروس كورونــا فــي المجتمــع العربــي هــي الأكثــر إثــارة للقلــق لــدى 
المواطنيــن العــرب مــن بيــن الظواهــر التــي لا تنتمــي للعنــف والإجــرام: حوالــي 70٪ 
مــن المســتطلعين يعبــرون عــن قلــق )كبيــر( مــن هــذه الظاهــرة. ظاهــرة أخــرى 
هــي حــوادث الطــرق، حيــث يشــعر حوالــي ٪60 مــن المســتطلعين بقلــق )شــديد( 
)انخفــاض بنحــو ٪10 مقارنــة بعــام 2019، حيــث كان هــذا المعــدل حوالــي 70٪(. 
يكمــن تفســير ذلــك فــي حقيقــة أن حــوادث الطــرق تُلحــق خســائر فادحــة بالمجتمــع 
العربــي حتــى فــي فتــرة تقــلُّ فيهــا حركــة مــرور الســيارات بســبب القيــود المروريــة 
المتعلقــة بوبــاء كورونــا، وتزايــد تمثيــل المواطنيــن العــرب بيــن ضحايــا حــوادث 

الطــرق فــي إســرائيل.

مــن  أن حوالــي 74٪  العنــف والجريمــة  مــن  التركيــز علــى ظواهــر محــددة  يُظهــر 
واســتخدام  النــار  إطــلاق  بشــأن  جــداً  قلقــون  أو  قلقــون  العــرب  المســتطلعين 
الأســلحة، بينمــا فــي عــام 2019 كانــت هــذه النســبة ٪82. بالإضافــة إلــى ذلــك، يشــعر 
حوالــي ٪64 مــن المســتطلعين بالقلــق أو القلــق الشــديد بشــأن جرائــم الملكيــة 

)انخفــاض مقارنــة بعــام 2019، عندمــا كان هــذا المعــدل حوالــي 70٪(.

فــي المقابــل، فــإنَّ الظواهــر التــي مــن المحتمــل أن تلحــقَ خســائر بــالأرواح منخفضة 
نســبيًا بدرجــة أقــل مــن القلــق. وهكــذا، علــى ســبيل المثــال، فــإنَّ ظاهــرة رســوم 
الخــاوة تقلــق نســبة أقــل مــن المواطنيــن العــرب. ومــع ذلــك، فقــد ارتفــع هــذا 
المعــدل للعــام الثانــي علــى التوالــي، حيــث بلــغ حوالــي ٪54 فــي عــام 2020 )مقارنــة بـــ 

٪46 فــي عــام 2018، و٪52 فــي عــام 2019(.

فــي غضــون ذلــك، يبــدو أن المواطنيــن العــرب قلقــون أو قلقــون جــدًا بشــأن ظواهــر 
ــة بعــام  ــة )حوالــي ٪54، بانخفــاض قــدرة ٪3 فقــط مقارن أخــرى. أحدهــا هــو البطال
2019(. ظاهــرة أخــرى هــي المخــدرات، حيــث ٪56.4 قلقــون أو قلقــون جــدًا بشــأنها 
)انخفــاض بنحــو ٪4.5 مقارنــة بعــام 2019، وفــي الواقــع - العــودة إلى مســتوى 2018 
حيــث كان هــذا المعــدل ٪56.5(. وعلــى غــرار ظاهــرة رســوم الخــاوة، ازدادت ظاهــرة 
العنــف ضــد المــرأة وطــرأت زيــادة فــي معــدل القلقيــن والقلقيــن جــداً للعــام الثانــي 
علــى التوالــي، وبلغــت نحــو ٪66 فــي 2020 )مقارنــة بـــ ٪62 فــي 2018، ونحــو ٪63 فــي 

.)2019

والجريمــة  العنــف  مــن  القلقيــن  للمســتطلعين  المرتفعــة  المعــدلات  تعكــسُ 
ــى الرغــم مــن  ــار فــي منطقــة الســكن، عل ــة وإطــلاق الن واســتخدام الأســلحة الناري
انخفاضهــا مقارنــة بعــام 2019، المــزاجَ الســائد فــي المجتمــع العربــي فــي أعقــاب 
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موجــة الجريمــة الفعليــة. إنَّ اســتمرار عمليــات القتــل فــي المجتمــع العربــي وعــدم 
كفايــة مشــاركة الشــرطة فــي القضــاء علــى العنــف أو تقليــص عــدد جرائــم القتــل 
يعطــي إشــاراته. وتجــدر الإشــارة إلــى أنَّ القلــق بشــأن جرائــم الملكيــة كان واضحًــا 
بشــكلٍ خــاص. حتــى لــو لــم يُذكــر أن جرائــم الملكيــة ترجــع إلــى اتســاع انتشــار عائــلات 
ــر هــذا  الجريمــة فــي البلــدات العربيــة، فــإن مراقبــة الواقــع والحيــاة اليوميــة تفسِّ

القلــق.

احتــلَّ تفشــي وبــاء كورونــا، علــى الرغــم مــن دخولــه فــي قائمــة المواضيــع التــي تهــم 
المواطنيــن العــرب فقــط هــذا العــام، مكانــةً عاليــة جــداً فيــه. هــذا الأمــر لا يثيــر 
الدهشــة، ولــه العديــد مــن التفســيرات التــي تركّــز بشــكلٍ أساســي علــى المجــالات 

الصحيــة والاقتصاديــة.

علــى الصعيــد الصحــي، بالرغــم مــن أنَّ معــدل الإصابــة بالمــرض فــي المجتمــع 
ــاء، إلا أنــه فــي وقــت  اليهــودي كان أعلــى منــه فــي المجتمــع العربــي فــي بدايــة الوب
لاحــق مــن عــام 2020 ازدادت معــدلات الإصابــة بــه والوفيــات الناجمــة عنــه فــي 
معــدلات  مــت  حطَّ الاســتبيان،  فتــرة  خــلال  ملحــوظ.  بشــكلٍ  العربــي  المجتمــع 
الإصابــة بالأمــراض فــي المجتمــع العربــي الأرقــام القياســية. فــي تشــرين الثانــي 
2020، ذكــرت صحيفــة ذا ماركــر أن 4 مــن كل 10 أشــخاص مؤكديــن للمــرض هــم 
مــن العــرب7. فــي كانــون الأول 2020، أفــاد موقــع والــلا أن نســبة المؤكديــن للمــرض 
العــرب الجــدد تبلــغ حوالــي ٪50 مــن كل المؤكديــن.8 بالإضافــة إلــى ذلــك، كانــت 
الســكان  التــي تضــمُّ نســبةً عاليــة مــن  التجمعــات  إلــى جانــب  العربيــة،  البلــدات 

اليهــود المتدينيــن، موجــودة بانتظــام فــي قائمــة المــدن »الحمــراء«.9

بالإضافــة إلــى التأثيــر الصحــي، تســبب تفشــي وبــاء الكورونــا فــي أضــرارٍ اقتصاديــة 
أكثــر خطــورةً للمجتمــع العربــي مــن المجتمع اليهــودي )חדאד חג׳ יחיא ואח׳, 2020(. 
علــى ســبيل المثــال، نســبة العــرب الذيــن تــم توظيفهــم فــي عــام 2019 وتــم فصلهــم 
مــن العمــل بعــد تفشــي الطاعــون أعلــى )٪32( منهــا بيــن اليهــود )٪23( )ميعــاري 
وآخــرون، 2020(. ولوحــظ مثــال آخــر أثنــاء العــودة إلــى الروتيــن بعــد الإغــلاق الأول، 
عندمــا عــاد ٪20 مــن الباحثيــن عــن عمــل مــن اليهــود إلــى العمــل، لكــن هــذه النســبة 

بيــن العــرب كانــت ٪9 فقــط )חדאד חג׳ יחיא ואח׳, 2020(.

7.רוני לינדר, התפרצות בחברה הערבית: 4 מכל 10 מאומתים – ערבים, דה מרקר, 5 בנובמבר 2020, 
 https://www.themarker.com/coronavirus/.premium-1.9291847

8. )יואב איתיאל, מחצית מהמאובחנים בקורונה השבוע - ערבים; 5 יישובים במגזר הפכו אדומים, 
https://news.walla.co.il/item(/3404908 ,2020 אתר וואלה, 14 בדצמבר

 https://datadashboard.health. ,9. משרד הבריאות, נגיף הקורונה בישראל: תמונת מצב כללית
gov.il/COVID-19/general
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رســم بيانــي 2.2. المواقــف مــن تفشــي فيــروس كورونــا حســب مــكان الإقامــة 
)مواطنــون عــرب، 2020(

قلق من انتشار الكورونا  في المجتمع العربي
(نسبة المجيبين "خائف" و "خائف جداً")

73.8

57.4

63.9
85.8

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

فيــروس  تفشــي  مــن  )جــداً(  القلقيــن  لمعــدل  بالنســبة  إقليميــة  فــروق  هنــاك 
ــا. أعــرب ســكان المــدن المختلطــة عــن أعلــى مســتوى مــن القلــق )حوالــي  كورون
٪86(. مــن ناحيــة أخــرى، لوحظــت أدنــى مســتويات القلــق بيــن ســكان المثلــث 

)حوالي 57٪(.

وفقًــا لتقريــر صــادر عــن المعهــد الإســرائيلي للديمقراطيــة، فــإنَّ فــروع الضمــان 
الاجتماعــي فــي بعــض المــدن المختلطــة كانــت مــن بيــن الفــروع الخمســة عشــر 
التــي تضــم أكبــر عــدد مــن المطالبيــن بالبطالــة. لذلــك، يمكــن الافتــراض أن مصــدر 
»النقــل« للمــدن المختلطــة فــي القائمــة لا يكمــن فقــط فــي الأســباب المتعلقــة 

ــا. بالصحــة، بــل ينبــع أيضًــا مــن العواقــب الاقتصاديــة لأزمــة فايــروس كورون

وتجــدر الإشــارة إلــى أنَّ بعــض البنــود التــي سُــئل عنهــا المســتطلعون العــرب فــي 
هــذا القســم فــي الســنوات الســابقة لــم تظهــر فــي هــذا الاســتبيان. البنــود هــي: 
العنــف الأســري والتشــريعات العنصريــة فــي الكنيســت. وبــدلًا مــن العنــف فــي 
العائلــة ظهــر بنــد  شــجار. يصــف الرســم البيانــي التالــي توزيــع البنــد حســب منطقــة 

الســكن. 
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ــجار، حســب منطقــة السّــكن )مواطنــون 
ِ

رســم بيانــي 2.3. مواقــف تجــاه الش
عــرب، 2020(

القلق من الشجارات
(نسبة المجيبين "قلق" و "قلق جدًأ") 

64.3

40.9

70.3

50.4

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

هنــاك اختلافــات إقليميــة فمــن ناحيــة معــدل القلقيــن )جــداً( بشــأن الشِــجار. أعــرب 
ســكان المثلــث عــن أعلــى مســتوى مــن القلــق بشــأن هــذه الظاهــرة )حوالــي 70٪(. 
مــن ناحيــة أخــرى، لوحظــت أدنــى مســتويات القلــق بيــن ســكان النقــب )حوالــي 41٪(.
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رســم بيانــي 2.4. مواقــف تجــاه العنــف ضــدَّ النّســاء حســب الجنــدر والسّــنة 
)مواطنــون عــرب، 2018-2020( 

نساء
201	

نساء
201	

نساء
2020

رجال
201	

24.1

28.9

25.5

15.1

6.4

22.5

33.2

24.7

14.8
4.7

23.1

32.9

20.6

16.6

6.9

37.2

38.7

16.3

5.7

43.1

27.3

18.5

8.8
22.3

37.1

33.7

20.9

5.7
2.6

رجال
201	

رجال
2020

  غير قلق اطلاقاً     غير قلق     قلق بمدى معين     قلق     قلق جداً

الى أي مدى انت قلق\ة من العنف ضد النساء؟

كمــا هــو الحــال فــي الســنوات الأخــرى، تمــت الإشــارة بشــكلٍ خــاص إلــى التقســيم 
الجنــدري للقلــق بشــأن العنــف ضــدّ النســاء.

ــلُ بعنــف جســديٍ، أو لفظــيّ، أو إســاءة  ــة، قــد تتمث ــةٌ عالمي وهــي ظاهــرة اجتماعي
نفســيّة، أو اعتــداء جنســيّ، أو بتحكــمٍ فــي مــوارد العائلــة الاقتصاديّــة. فــي العقــود 
ــة فــي  ــة مركزي ــة مكان ــة المــرأة، أخــذت هــذه القضي ــرة، ونتيجــة لتحسّــن مكان الأخي
الجــدل الاجتماعــي فــي المجتمــع. وأصبــح موضــوع مكافحــة العنــف جــزءاً لا يتجــزأ 
ــيّ. وزادت حملــة »me too« التــي انطلقــت مــن  مــن الجــدل الديموقراطــيّ الليبيرال
انشــغال  ومــن  العربــي،  المجتمــع  وفــي  إســرائيل  فــي  أيضــاً  وانتشــرت  الغــرب 
الحــركات النســائية فــي هــذا الموضــوع، مــن الوعــي بمــا يخــص العنــف ضــدّ المــرأة 
لــدى المجتمــع العربــيّ وخاصــةً بيــن النســاء. مــع ذلــك، وعلــى الرغــم مــن إحــراز 
تــزال  القوانيــن لحمايــة مكانتهــا، لا  المــرأة وتشــريع  فــي وضــع  التقــدم  بعــض 

الظاهــرة تحصــد كثيــراً مــن الأرواح. 

ــن مــن هــذه الظاهــرة  ــى وجــود نســبة مرتفعــةٍ نســبياً مــن القلقي ــجُ إل تشــير النتائ
فــي المجتمــع العربــيّ، ولكــنّ التصنيــف الجنــدري يُظهــر أن النســاء قلقــات مــن 
الموضــوع أكثــر مــن الرجــال. %76 مــن النســاء قلقــات أو قلقــات جــداً مــن هــذه 
ــةً بــــ%56 مــن الرجــال )نســبة  ــي %70 عــام 2019( مقارن ــة مــع حوال الظاهــرة )مقارن
مماثلــة لعــام 2019(. وهــذا يعنــي أن نســبة الرجــال القلقيــن مــن هــذه الظاهــرة فــي 

عــام 2020 بالــكاد تغيــرت، لكنهــا ارتفعــت بشــكلٍ طفيــف بيــن النســاء.

يمكــن أن يُعــزى تزايــد القلــق بشــأن العنــف ضــدَّ المــرأة إلــى العزلــة والظــروف 
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المجهــدة فــي زمــن الكورونــا. ورد فــي وثيقة صادرة عن مركز الكنيســت للمعلومات 
ــا )اذار 2020( أن العنــف  والبحــوث حــول العنــف الأســري فــي مواجهــة أزمــة كورون
الأزمــات  التفاقــم فــي حــالات  إلــى  المــرأة، يميــلُ  العنــف ضــدَّ  الأســري، وخاصــةً 
والضغــوط. فــي حــال تفشــي فيــروس كورونــا حاليًــا، هنــاك عامــل آخــر قــد يؤثــر 
علــى مــدى انتشــار ظاهــرة العنــف الأســري، وهــو القيــود المفروضــة علــى النشــاط 

والحركــة فــي الفضــاء العــام.

 نتيجــة لذلــك، بقــي الأفــراد والعائــلات فــي منازلهــم معظــم اليــوم، دون الخــروج 
للدراســة أو العمــل أو الترفيــه. كمــا عانــت العائــلات فــي كثيــر من الحــالات من أضرارٍ 
ــة نتيجــة تراجــع النشــاط الاقتصــادي، الأمــر الــذي انعكــس فــي انخفــاض  اقتصادي
ــة للأســر،  ــى الفصــل مــن العمــل. مــع تقلــص المــوارد المالي نســبة الوظائــف وحت
تــزداد احتماليــة تعــرّض النســاء لأنــواع مختلفــة مــن العنــف. إلــى جانــب خطــر زيــادة 
الضــرر علــى النســاء، اضطــرت بعــض خدمــات المســاعدة والدعــم ذات الصلــة، بمــا 
ــة  فــي ذلــك خطــوط الطــوارئ ومراكــز المســاعدة والملاجــئ والمســاعدة القانوني
وخدمــات الدفــاع ، للعمــل بشــكلٍ محــدود. عــلاوةً علــى ذلــك، خــلال هــذه الفتــرة، 
كان اتصــالُ النســاء بالعائلــة والأصدقــاء أقــل، الذيــن ربمــا قدمــوا لهــن الدعــم أو 

الحمايــة مــن العنــف.

 وبالتالــي، وبالتحديــد فــي الوقــت الــذي تكــون فيــه النســاء أكثــر تعرضًــا للعنــف - 
تضاءلــت إمكانيــات الحمايــة والمســاعدة لهــن. كمــا أن القــدرة علــى تحديــد مــكان 
النســاء والأطفــال ضحايــا العنــف آخــذة فــي التدهــور لأن إغــلاق المــدارس والحبــس 
ــل بشــكل كبيــرٍ مــن الاتصــال مــع الغربــاء. لقــد عانــت آلاف النســاء  فــي المنــازل يقلُّ

مــن هــذه الحالــة، وبالتالــي فــإنَّ زيــادة القلــق بشــأن العنــف أمــرٌ طبيعــي.

جديــرٌ بالذكــر فــي هــذا الســياق أنّ الكثيــر مــن حــالات العنــف التــي قــد تصــل لحــدِّ 
القتــل ضــد النســاء، ســواء علــى خلفيــة جندريــة أو عائليــة فــي المجتمــع العربــيّ، 
قــد تأتــي فعليــاً مــن قبــل أشــخاص غيــر الــزوج أو أحــد أفــراد الأســرة النوويــة، ومــع 
ذلــك يَنــصُّ تعريــف الشــرطة لمصطلــح »العنــف داخــل العائلــة« علــى أنّــه يتضمــن 
جرائــم عنــف بيــن الزوجيــن فقــط، وبالتالــي لا تعتبــر الحــالات التــي تتعــرض فيهــا 
المــرأة لــلأذى علــى يــد الآخريــن ، حــالات »عنــف داخــل العائلــة«، لهــذا الســبب، هنــاك 
فجــوة بيــن ادّعــاء الشــرطة بحــدوث انخفــاضٍ فــي عــدد جرائــم القتــل بســبب العنــف 
داخــل العائلــة، وادعــاء المســؤولين فــي المجتمــع العربــي ومنظمــات المجتمــع 

المدنــي الذيــن يزعمــونَ حــدوث زيــادة كبيــرة بالفعــل. 

مــع  تتلائــم  التــي  الحــالات  عــلاج  فــي  أيضــاً  صعوبــةً  الشــرطة  تجــد  ذلــك،  ومــع 
قيــن  تعريفهــا »للعنــف داخــل العائلــة “، وذلــك بســبب العــدد الضئيــل مــن المحقِّ
والمحقّقــات المؤهليــن لذلــك. هنــاك أهميــة كبيــرة بــأن يتــمَّ إجــراء التحقيــق فــي 
شــكاوى ضحايــا العنــف مــن النّســاء مــن قبــل محققــات عربيــات )علــى عكــس 
المحقّقيــن والمحقّقــات المتحدثيــن باللغــة العربيّــة وليســوا عربــاً(. علمــاً أنــه يوجــد 
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اليــوم القليــل مــن المحقّقــات العربيّــات اللواتــي يتعاملــن مــع العنــف داخــل العائلة، 
وهــنَّ غيــر قــادراتٍ علــى التعامــل مــع الحــالات العديــدة فــي مجالهــنّ. لذلــك، فــإنَّ 
جمعيــة مبــادرات إبراهيــم، وفقــاً لتوصيــة لجنــة النهــوض بمكانــة المــرأة، 
تطالــبُ بتوســيع التعريــف القانونــي للعنــف داخــل العائلــة ليشــمل أنواعًــا مختلفــة 
مــن العنــف داخــل العائلــة وليــس فقــط العنــف الزوجــي، وتوســيع نطــاق الشــرطة 

لبرنامــج اجتماعــيٍ فــي البلــدات العربيــة التــي تعانــي مــن العنــف داخــل العائلــة.

وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه علــى عكــس الأعــوام الســابقة، لــم يتــم فــي عــام 2020 
تقســيم جنــدري بحســب ظاهــرة العنــف داخــل العائلــة، حيــث لــم يُســأل العــرب 

الذيــن تمــت مقابلتهــم عنهــا. 
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المعتــدي  وهويـّـة  للعنــف،  التعــرّض  مــن  الخــوف   2.2.2
العنــف  مكافحــة  فــي  للمشــاركة  والاســتعداد 

رســم بيانــي3.1. مواقــف تجــاه احتمــال التضــرّر مــن العنــف والجريمــة، حســب 
المجتمــع ونــوع الظاهــرة والسّــنة )مواطنــون عــرب 	201 2020-( 

إلى أي مدى تخشى من أن تتضرر أنت أو أحد أفراد عائلتك 
من كل واحدة من هذه الظواهر؟ 

(نسبة المجيبين "خائف" و"خائف جدّاً")
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من جرائم العنف 
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بالاعتداء أو الإصابة/ 
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من جرائم 
الأملاك 

من جرائم 
الكراهية 

من جرائم جنسية 
(اغتصاب أو 

تحرش جنسي) 

تظهر النتائج أنه في عام 2020، يخشــى ثلثا المواطنين العرب أو يخشــون جداً من 
التعــرّض للعنــف - وهــو انخفــاض مقارنــة بنتائــج عــام 2019 )٪73.9( ولكنــه لا يــزال 
أكثــر مــن عــام 2018 )٪59.3(. كمــا تظهــر النتائــج أنــه تــم الحفــاظ علــى هــذا الاتجــاه 
حتــى فــي ظــلّ الخــوف مــن جرائــم الأمــلاك. فــي عــام 2020، يخشــى حوالــي ٪59 مــن 
المواطنيــن العــرب أو يخشــون جــداً التعــرض لــلأذى بســبب جرائــم الأمــلاك، وهــو 
رقــم أقــلّ ممــا كان عليــه فــي عــام 2019 )٪65.6( وأعلــى مــن عــام 2018 )51.8٪(. 
ويمكــن ملاحظــة نفــس الاتجــاه فــي مســألة الخــوف مــن الاعتــداءات الجنســية. فــي 
عــام 2020، كان حوالــي ٪39 يخشــون أو يخشــون جــداً التعــرض لــلأذى مقارنــة بـ 46٪ 
ــي ٪36 فــي عــام 2018. يمكــن أن يُعــزى انخفــاض القلــق فــي  فــي عــام 2019 وحوال
المؤشــرات الثلاثــة إلــى نتيجــة ثانويــة لتأثيــر الكورونــا - أدى الحجــر المنزلــي وانخفــاض 

التنقــل إلــى تقليــل مخــاوف النــاس إلــى حــدٍ مــا.

مــن بيــن جميــع بيانــات عــام 2020، أبرزهــا الخــوف مــن التعــرّض لــلأذى مــن تفشــي 
فيروس كورونا. أفاد حوالي ٪72 من المســتطلعين بأنهم متخوفون أو متخوفون 

للغايــة مــن الأمــر.
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رســم بيانــي 3.2: مواقــف تجــاه احتمــال التضــرّر مــن العنــف والجريمــة، حســب 
المجتمــع والسّــنة )مواطنــون يهــود، 2018-2020(

إلى أي مدى تخشى من أن تتضرر أنت أو أحد أفراد عائلتك 
من كل واحدة من هذه الظواهر؟ 

(نسبة المجيبين "خائف" و"خائف جدّاً")
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فيمــا يتعلــق بالخــوف مــن التعــرّض لعــددٍ مــن ظواهــر العنــف، تظهــر البيانــات 
أنــه حتــى عــام 2020، فــي جميــع الجرائــم، فــإنَّ الخــوف مــن التعــرض لــلأذى فــي 
المجتمــع العربــي أكبــر منــه فــي المجتمــع اليهــودي. ومــع ذلــك، فــإنَّ الاختلافــات 
ــال، فــي عــام  ــى ســبيل المث ــى ظاهــرة. عل ــن تختلــف مــن ظاهــرةٍ إل ــن المجتمعي بي
2020، كانــت نســبة أولئــك الذيــن يخشــون بشــدة مــن التعــرض لجرائــم عنــف فــي 
ــا منهــا فــي المجتمــع اليهــودي  المجتمــع العربــي )٪66( أعلــى بثــلاث مــرات تقريبً
)٪23(. انخفــض هــذا الاختــلاف مقارنــة بعــام 2019 )حيــث كان أربــع مــرات تقريبًــا( 
ولا يختلــف تقريبًــا عــن الاختــلاف فــي عــام 2018. بالرغــم مــن هــذا الاختــلاف، فــإن 
الاختــلاف بيــن المجتمعــات مــن حيــث معــدل أولئــك الذيــن يخشــون بشــدة مــن 
جرائــم الجنــس هــو حوالــي ٪13 )٪39.4 بيــن المســتطلعين فــي المجتمــع العربــي 
مقابــل ٪22.8 بيــن المســتطلعين فــي المجتمــع اليهــودي(. هــذا الاختــلاف صغيــر 

أيضًــا مقارنــة بعــام 2019، عندمــا كان حوالــي 24٪.

هنــاك اتجــاه آخــر انعكــسَ فــي النتائــج وهــو أنَّ الخــوفَ الأكبــر فــي المجتمــع العربــي 
هــو مــن التعــرّض لجرائــم العنــف )٪66 مــن المســتطلعين(. مــن ناحيــةٍ أخــرى، فــإن 
القضيــة الأكثــر إثــارة للقلــق فــي المجتمــع اليهــودي هــي الجرائــم الجنســية: مــا 
يقــرب مــن ٪27 مــن المســتطلعين فــي هــذا المجتمــع يخشــون أو يخشــون جــداً 

التعــرض لــلأذى مــن هــذه الظاهــرة.

حتــى فــي الظواهــر التــي يكــون فيهــا الخوف من التعرض لــلأذى منخفضًا جداً، هناك 
اختلافــات بيــن المجتمعــات. فــي المجتمــع العربــي، حوالــي ٪39 مــن المواطنيــن 
قلقــون أو قلقــون جــدًا مــن التعــرض لــلأذى بســبب الاعتــداءات الجنســية. مــن 
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ناحيــة أخــرى، فــإن القضيــة التــي تثيــر أقــل قــدرٍ مــن القلــق فــي المجتمــع اليهــودي 
هــي جرائــم الملكيــة. حوالــي ٪20 مــن المســتطلعين فــي هــذا المجتمــع قلقــون أو 
قلقــون جــدًا مــن التعــرض لــلأذى مــن هــذه الظاهــرة، وهــي نســبة لــم تتغيــر علــى مــر 

الســنين )2018 - حوالــي ٪19، 2019 - حوالــي 18٪(.

يمكــن أيضــاً ملاحظــة أنــه حتــى فــي المجتمــع اليهــودي، يثيــر تفشــي فيــروس كورونــا 
القلــقَ الأكبــر بيــن الظواهــر الموضحــة فــي الرســم البيانــي. ومــع ذلــك، فــإن معــدل 
القلــق فــي المجتمــع اليهــودي أقــل بكثيــر )حوالــي ٪36( منــه فــي المجتمــع العربــي 
)حوالــي ٪72(. يوضــح الرســم البيانــي التالــي الاختلافــات الإقليميــة، التــي وُجــدت 

هامــة، مــن حيــث هــذا القلــق.

رســم بيانــي 3.3: مواقــف بالنســبة للخــوف مــن التعــرض لــأذى مــن تفشــي 
فيــروس كورونــا حســب منطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

الخوف من التضرر من انتشار وباء الكورونا  
(نسبة المجيبين "خائف" و "خائف جداً")

87.5

60.3
66.9

73.6

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

يمكــن ملاحظــة أن أعلــى نســبة مــن الذيــن يخافــون )جــدًا( مــن التعــرض لــلأذى 
بســبب تفشــي الفيــروس هــم ســكان المــدن المختلطــة. مــن ناحيــة أخــرى، فــإن 

أقــلَّ نســبة ممــن يخافــون )جــدًا( مــن التعــرض لــلأذى هــي بيــن ســكان النقــب.
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رســم بيانــي 3.4: مواقــف تجــاه القلــق مــن التضــرّر مــن الجرائــم الجنســيّة، 
حســب الجنــدر والســنة )مواطنــون عــرب، 2018-2020( 

18.6

19.5

29.5

19.5

12.9

18.4

27.7

28.2

20.5

5.2

16

16.9

24.4

27.2

15.5

17.3

25.5

25.8

22.5

8.8

14

19.8

24.9

25.7

15.6

25.9

23.3

27.1

21

2.6

إلى أي مدى تخشى/ين من التضرر من جريمة جنسية؟

نساء
201	

نساء
201	

نساء
2020

رجال
201	

رجال
201	

رجال
2020

  غير قلق اطلاقاً     غير قلق     قلق بمدى معين     قلق     قلق جداً

تشــيرُ البيانــات الــواردة فــي الرســم البيانــي أنــه فــي عــام 2020، علــى عكس الســنوات 
الاعتــداءات  مــن  بالقلــق  يتعلــق  فيمــا  الجنســين  بيــن  الفــروق  كانــت  الســابقة، 
الجنســية كبيــرة نســبيًا: حوالــي ٪43 مــن الرجــال، مقارنــةً بحوالــي ٪26 مــن النســاء، 
لا يقلقــون مــن ذلــك. الجرائــم، فــي المســتويات الأعلــى مــن القلــق تكــون الاختلافــات 
أكثــر اعتــدالًا: أشــار حوالــي ٪33 مــن الرجــال وحوالــي ٪45 مــن النســاء إلــى أنهــم 
يقلقلــون أو يقلقــون جــداً مــن الاعتــداءات الجنســية. ومع ذلك، فإنَّ الاتجاه الناشــئ 
عــن البيانــات هــو أنــه فــي كلا الجنســين كان هنــاك انخفــاضٌ فــي معــدلات أولئــك 
الذيــن يقلقــون جــداً مــن هــذه الظاهــرة مقارنــة بعــام 2019، عندمــا كان الانخفــاض 
ــا أيضًــا،  ــن النســاء. هن ــى معــدل 2018( مــن بي ــر )بالعــودة إل ــر بكثي ــن الرجــال أكث بي
ــعَ فــي مــكانٍ  ــدرةُ مغــادرة المنــزل الجمي تركــت القيــودُ المفروضــة علــى الحركــة ون
يعتبــر محميًــا نســبيًا، حيــث علــى مــدار ســنوات البحــث، منــذ بدايــة القيــاس، فــي عــام 
2018، كان يُنظــر إلــى المنــزل علــى أنــه أكثــر الأماكــن حمايــة مــن ظاهــرة العنــف ، كمــا 

هــو موضــح فــي الرســم البيانــي 4.1.
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رســم بيانــي 4.1 :مواقــف تجــاه الشــعور بالتهديــد لظواهــر العنــف حســب 
 )2018-2020 عــرب،  )مواطنــون  والسّــنة  المــكان 

من بين الأماكن التالية، أين يكون الشعور بالتهديد 
أكبر بما يتعلق بظاهرة العنف؟ 

(نسبة المجيبين "درجة كبيرة" "درجة كبيرة جدًا") 

31.8

42.2

25.3

32.1

21.3

33.8
31.3

18.917.4

22.2

16.1

8.99.6

15.7

5.9
2.4

6.2

15.9

2020       2019      2018   

في بيتي في حارتيفي مكان التعليم في الشارع في أماكن الترفيه في بلدتي

الشــعور  العــرب بشــأن  المســتطلعين  إجابــات  أيضًــا، أشــارت   2020 وفــي عــام 
بالتهديــد الــذي تشــكله عليهــم ظواهــر العنــف إلــى وجــود اختلافــات، وأحيانًــا كبيــرة 

جــدًا، بيــن مختلــف الأماكــن. أقــوى شــعور بالتهديــد فــي بلــدات المســتطلعين. 

احتلــت أماكــن الترفيــه المرتبــة الثانيــة فــي العــام الماضــي، حيــث أفــاد حوالــي 21٪ 
مــن المســتطلعين أنهــم شــعروا بتهديــدٍ كبيــر أو كبيــر جــدًا فــي هــذا المــكان. فــي 
المقابــل، فــإنَّ نوعيــن مــن الأماكــن التي يكون فيها الشــعور بالتهديد الأقل حتى في 
العــام الماضــي هما:أماكــن الســكن - يشــعر مــا يقــارب مــن ٪10 مــن المســتطلعين 
بتهديــد كبيــر أو كبيــر جــدًا فــي هــذا المــكان وفــي المنــزل - أفــاد حوالــي ٪2 فقــط 
أنهــم شــعروا بتهديــد كبيــر أو كبيــر جــدًا فــي هــذا المــكان. يصــف المثــل المأثــور 
»بيتــي حصنــي« هــذا الموقــف بدقــة. تشــيرُ النتائــج إلــى تقــاربٍ فــي المنــزل والحــي 
لأنــه يُنظــر إليهمــا علــى أنهمــا أماكــن محميــة، كمــا أنّ الفضــاء الخارجــي وخاصــة 
الفضــاء الغريــب، مثــل أماكــن الترفيــه، التــي لا توجــد عــادة فــي البلــدات العربيــة، 
تشــكل تهديــدًا كبيــرًا. ويشــير الشــعور بالأمــن فــي المنــزل والحــي إلــى أنّ المواطــن 
العربــي يســتمد الأمــن مــن عائلتــه، كمــا أن معظــم جيرانــه هــم مــن أقاربــه. هيئــات 
تطبيــق القانــون، التــي مــن المفتــرض أن تحمــي المواطــن فــي الحيــز العــام، لا تقــدم 
حــلًا مناســباً. فــي مناطــق أخــرى، يكــون الشــعور بالتهديــد بســبب الظواهــر العنيفــة 

متشــابهًا نســبيًا )حوالــي ٪17 فــي الشــارع وحوالــي ٪16 فــي أماكــن التعليــم(.

وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه فــي عــام 2020، علــى عكــس الســنوات الســابقة، لــم يُســأل 
المشــاركون العــرب عــن الشــعور بالأمــان فــي مــكان العمــل.
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بالتهديــد لظواهــر العنــف حســب  بيانــي4.2: مواقــف تجــاه الشــعور  رســم 
)2020 عــرب،  )مواطنــون  السّــكن  ومنطقــة  المــكان 

من بين الأماكن التالية، أين يكون الشعور بالتهديد 
أكبر بما يتعلق بظاهرة العنف؟ 

(نسبة المجيبين "درجة كبيرة" "درجة كبيرة جدًا") 

5.2
2.2

12.7

21.9

32.1
34.8

8.3

19.3

35.8

45.2

24.1

16.6

4.7
8.4

0 0
في بيتي في حارتي في الشارع في بلدتي 

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

هنــاك أيضــا اختلافــاتٌ إقليميــة كبيــرة فــي هــذا المجــال أيضــاً. يمكــن ملاحظــة أنــه 
فــي جميــع الأماكــن الموضحــة فــي الرســم البيانــي، فــإنَّ أدنــى معــدلات لأولئــك 
الذيــن يشــعرون بالتهديــد مــن آثــار العنــف هــم بيــن ســكان الجليــل. فــي المقابــل، 
فــإن أعلــى معــدلات ممــن يشــعرون بالتهديــد فــي كلٍّ مــن هــذه المســاحات هــم 

بيــن ســكان المثلــث.
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المــكان  حســب  العنــف  لظواهــر  التهديــد  تجــاه  مواقــف   :4.3 بيانــي  رســم 
)2020 عــرب،  )مواطنــون  السّــكن  ومنطقــة 

12.1

37

3.65.4

16.4

36.7

14.5

25
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من بين الأماكن التالية، أين يكون الشعور بالتهديد 
أكبر بما يتعلق بظاهرة العنف؟  

(نسبة المجيبين "درجة كبيرة" "درجة كبيرة جدًا") 

في أماكن الترفيه في مكان التعليم 

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

بالنســبة لبقيــة الأماكــن، يمكــن ملاحظــة أن نســبة أولئــك الذيــن يشــعرون بتهديــد 
كبيــر مــن ظاهــرة العنــف هــي بيــن ســكان المثلــث. بالمقابــل، فــإن أقــل المعــدلات 
مــن أولئــك الذيــن يشــعرون بالتهديــد فــي أي مــن البيئتيــن المشــار إليهمــا فــي 
الرســم البيانــي هــم بيــن ســكان النقــب. والتفســير المحتمــل لذلــك هــو أن أماكــن 
الترفيــه وأماكــن الدراســة عــادة مــا تكــون بيئــات مشــتركة لليهــود والعــرب. لذلــك، 
فهــم يتمتعــون بحضــور كبيــر نســبيًا لعناصــر الشــرطة والإنفــاذ التــي تعمــل علــى 

الحفــاظ علــى أمــن المواطنيــن.
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ريــن مــن العنــف حســب نــوع العنــف، والســنة  رســم بيانــي 5.1: نســبة المتضرِّ
)مواطنــون عــرب، 2018-2020(

إلى أي مستوى أنت أو أحد أفراد عائلتك أو أصدقائك تضرر أو كان� 
ضحية لإحدى ظواهر العنف المذكورة خلال العام الماضي؟

(نسبة المجيبين "بدرجة كبيرة" و "بدرجة كبيرة جدًا") 

15.7
17.8

2.2

5.6 4.9

11.9
11

15

6.6

13.8

16.4

9.2

2020       2019      2018   

أعمال شغب جماعية، 
ضرب، تدمير 

ممتلكات، إضرام نار

 شتائم، 
بصق،تهديدات، 

ابتزاز

استخدام السلاح 
الأبيض أو الناري

تحرش جنسي، 
اعتداء جنسي- 

اغتصاب

ريــن مــن العنــف حســب نــوع العنــف، والســنة  رســم بيانــي 5.2: نســبة المتضرِّ
)مواطنــون يهــود، 2018-2020(

إلى أي مستوى أنت أو أحد أفراد عائلتك أو أصدقائك تضرر أو كان 
ضحية لإحدى ظواهر العنف المذكورة خلال العام الماضي؟

(نسبة المجيبين " بدرجة كبيرة" أو "بدرجة كبيرة جداً") 
11

9.2 8.9

1.4

4 3.7 3.2

5.4 54.5

1 1.2

2020       2019      2018   

 شتائم، بصق،
تهديدات، ابتزاز

أعمال شغب جماعية، 
ضرب، تدمير ممتلكات، 

إضرام نار

تحرش جنسي، اعتداء 
جنسي- اغتصاب

استخدام السلاح 
الأبيض أو الناري

ــأي شــكلٍ مــن الأشــكال،  ــد ب ــلأذى والشــعور بالتهدي لا تظهــرُ مخــاوف التعــرّض ل
ولكنهــا تنبــعُ مــن تجربــة ضــرر حقيقــي لممتلــكاتِ أو نفســية المســتطلعين أو 
الأشــخاص المعروفيــن لهــم. يمكــن ملاحظــة ذلــك فــي الرســوم البيانيــة 5.1 و5.2 
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اللذيــن يوضحــان أن معــدل المتضرريــن إلــى حــدٍ كبيــر وكبيــر جــدًا فــي جميــع الجرائــم 
كان أكبــرَ فــي المجتمــع العربــي. إضافــة إلــى ذلــك، تظهــر النتائــج أن هنــاك فرقــاً بيــن 
ر منهــا المواطنــون إلــى  المجتمــع العربــي واليهــودي فــي ظاهــرة العنــف التــي يتضــرَّ
حــدٍ كبيــر أو كبيــر جــداً. كانــت النســبة الأكبــر مــن المتضرريــن إلــى حــدٍ كبيــر وكبيــر جــدًا 
فــي المجتمــع العربــي مــن أعمــال الشــغب والضــرب والتخريــب والحــرق العمــد 
)حوالــي ٪12(. مــن ناحيــة أخــرى، فــإن الظواهــر التــي تضــرروا منهــا فــي أكثــر المجتمــع 
اليهــودي هــي اللعــن، أو البصــق، أو التهديــد، أو الابتــزاز )حوالــي ٪9(. مُعطــى مهــم 
آخــر هــو أنــه علــى الرغــم مــن الانخفــاض عــن الســنوات الســابقة، فــإنَّ الضــرر الناجــم 
عــن اســتخدام الأســلحة بــات ظاهــرة لا تــزال موجــودة إلــى حــدٍ كبيــر فــي المجتمــع 
العربــي، بالنظــر إلــى حقيقــة أنهــا مميتــة بشــكلٍ خــاص. فــي المقابــل، فــي المجتمــع 

اليهــودي، تــكاد تكــونُ هــذه الظاهــرة غيــر مرئيــة.

مُعطــى مشــجع، والــذي قــد يرجــع أيضًــا إلــى تقييــدات كورونــا، هــي أن معــدلات 
الضحايــا فــي المجتمــع العربــي مــن كلِّ جريمــة مــن الجرائــم انخفضــت مقارنــة بعــام 
2019، وحتــى مقارنــة بعــام 2018. علــى ســبيل المثــال، انخفــضَ معــدل الإصابــات 
إلــى حــدٍ كبيــر وكبيــر جــدًا مــن أعمــال الشــغب والضــرب وتدميــر الممتلــكات والحــرق 
العمــد فــي عــام 2020 إلــى مســتوى حوالــي ٪12، مقارنــة بعامــي 2019 و2018 اللتيــن 
بلــغ فيهمــا ٪18  و٪16 علــى التوالــي. مــن ناحيــة أخــرى، فــي المجتمــع اليهــودي، لا 

يوجــد فــرق فــي معــدل الضحايــا مــن تلــك الجرائــم فــي تلــك الســنوات.
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رســم بيانــي 5.3: نســبة المتضرريــن مــن العنــف، حســب نــوع العنــف ومنطقــة 
السّــكن )مواطنــون عــرب، 2020(.

إلى أي مستوى أنت أو أحد أفراد عائلتك أو أصدقائك تضرر أو كان  
ضحية لإحدى ظواهر العنف المذكورة خلال العام الماضي؟

نسبة المجيبين "بدرجة كبيرة" و "بدرجة كبيرة جدًا) 

10.7

5
2.2 2.5

9.7

21.6

5.4
2.8

30.3

22.9

3.3 2.4
0

13.6

19.3

12.5

   البلدات المختلطة     النقب      المثلث     الجليل 

أعمال شغب جماعية، 
ضرب، تدمير ممتلكات، 

إضرام نار

استخدام السلاح 
الأبيض أو الناري

 شتائم، بصق،
تهديدات، ابتزاز

تحرش جنسي، اعتداء 
جنسي- اغتصاب

فــي  العنــف  أنــواع  مــن مختلــف  المتضرريــن  فــي نســبة  أيضًــا  فــروق  إيجــاد  تــم 
وسُــجّلت  العــرب.  المســتطلعين  بيــن  الجغرافيــة  المناطــق  حســب  التقســيم 
معــدلات عاليــة نســبياً بيــن ســكان النقــب فــي جميــع أنــواع الإصابــات، باســتثناء 
الاعتــداءات الجنســية، التــي تعــدّ نســبة الإصابــات فيهــا منخفضــة جــداً فــي جميــع 
المثلــث بهــا معــدل إصابــات مرتفــع بشــكل خــاص )30٪(  المناطــق. منطقــة 
مــن أعمــال الشــغب الجماعيــة أو تدميــر الممتلــكات أو الحــرق المتعمــد. نســبة 
المصابيــن فــي جميــع أنــواع الإصابــات فــي المــدن المختلطــة أقــل ممــا هــو عليــه 
فــي النقــب والمثلــث، وفــي الجليــل نســبة المصابيــن منخفضــةٌ للغايــة، فــي جميع 

أنــواع الاصابــات.
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السّــنة  حســب  بالاعتــداء  المُهــدِّدُ  أو  المعتــدي  معرفــة   :6.1 بيانــي  رســم 
)2018-2020 عــرب،  )مواطنــون 

هل كنت على معرفة قبل الحادث بالمُعتدي 
أو بمن هَدَّدَ بالاعتداء أو قام بالعنف؟

(نسبة المجيبين "نعم"، من بين الذين أجابوا بأنهم تعرضوا للاعتداء) 

20182020

35.8

64.5 67.3

2019

فــي بعــض الحــالات، الظواهــر المذكــورة أعــلاه يرتكبهــا أشــخاصٌ معروفين لضحايا 
نفــس الجرائــم. كمــا يتَّضــح من الرســم

معظــم  الســابقة،  الســنوات  عكــس  علــى  الماضــي،  العــام  فــي   ،6.1 البيانــي 
المســتطلعة آراؤهــم مــن المجتمــع العربــي لــم يعرفــوا المعتــدي أو الشــخص 
الــذي هــدد بمهاجمتهــم، وكان ٪36 فقــط مــن المســتطلعين علــى معرفة مســبقة 

بالمُعتديــن.
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السّـــنة  حســـب  بالاعتـــداء  المهـــدِّد  أو  المعتـــدي  هويـــة   :6.2 بيانـــي  رســـم 
)2018-2020 عـــرب،  )مواطنـــون 

من كان المُعتدي أو الشخص الذي هَدَّدَ بالاعتداء 
أو قام بالعنف؟

29.2
34.7

26.926.7

38.6

31.3

23.8

15.8
9.710.9 10.310

26.9

5.2
0

2020       2019      2018   

من مكان العملمن أفراد العائلة جار\صديق\معرفةشخص غريبآخر

2020 تغيــرت  أنــه فــي عــام  البيانــي الســابق، يمكــن ملاحظــة  ا للرســم  اســتمرارً
الهويــات المشــتركة للمعتديــن أو أولئــك الذيــن يهــدّدون بمهاجمــة المواطنيــن 
العــرب بشــكلٍ طفيــف. أصبحــت الفئــة »آخرون« الأكثر شــيوعًا )حوالــي ٪29( - وهي 
زيــادة حــادة مقارنــة بعــام 2019. وقــد يكــون الانخفــاض في نســبة معرفــة المعتدين 
ــادة تــورط  ــعُ مــن زي فــي الرســم البيانــي 6.1 والارتفــاع فــي نســبة فئــة »آخــرون« تنب
ــن وحقيقــة أن  ــى المواطني ــدات عل ــداءات والتهدي ــة فــي الاعت المنظمــات الإجرامي
»اســتئجار خدمــات المجرميــن« أصبحــت أكثــر شــيوعًا. نســبة المســتطلعين الذيــن 
أشــاروا بــأنَّ الــذي اعتــدى عليهــم أو هددهــم بالاعتــداء كان شــخصاً غريبــاً أو كان من 
ــت علــى حالهــا، حيــث بلغــت ٪27 و ٪10 علــى التوالــي. للعــام  أحــد أفــراد عائلتهــم، ظلَّ
الثانــي علــى التوالــي، اســتمرّت نســبة المســتطلعين بــأن جيرانهــم / أصدقائهــم / 
معارفهــم هــم الذيــن اعتــدوا عليهــم أو هــددوا بالاعتــداء عليهــم، فــي الانخفــاض، 
حيــث بلغــت حوالــي ٪24، ونســبة المســتطلعين الذيــن أفــادوا بــأنَّ زملائهــم فــي 
العمــل اعتــدوا عليهــم أو هددوهــم بالاعتــداء )٪10( انخفضــت بشــكلٍ ملحــوظٍ 

مقارنــةً بعــام 2019 ووصلــت إلــى النســبة التــي كانــت فــي عــام 2018.

يمكــن أن يُعــزى الرقــم الأخيــر إلــى تأثيــر وبــاء كورونــا الــذي أدى بالعديــد للخــروج إلــى 
ــن  ــل مــن الاتصــالات الجســدية بي ــزل، ممــا قلَّ ــة أو العمــل مــن المن إجــازة أوالإقال

العمــال فــي الحيّــز العــام فــي أماكــن عملهــم.
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رســم بيانــي 7.1: اســتعدادٌ للمشــاركة فــي مكافحــة العنــف فــي البلــدة حســب 
مــدى الاســتعداد والسّــنة )مواطنــون عــرب، 2018-2020(.

ما هو مدى استعدادك للمشاركة 
في محاربة العنف في بلدك؟

21.120.1
15.9

23.6
28.4

23.5

35.5

28.4 28.7

17.4
13.6

16.9

7.5 9.5 9.7

2020       2019      2018   

بنسبة كبيرة جداً بنسبة كبيرة بنسبة متوسطةبنسبة قليلة بنسبة قليلة جدّا

الوقــوع ضحيــة للعنــف،  الرغــم مــن عــدد الضحايــا والخــوف مــن  أنــه علــى  يبــدو 
يُظهــر المجيبــون فــي المجتمــع العربــي درجــةً كبيــرةً مــن الاســتعداد للمشــاركة فــي 
مكافحــة العنــف فــي مناطقهــم. ومــع ذلــك، فقــد انخفــضَ هــذا الاســتعداد بشــكلٍ 
المســتطلعين اســتعدادهم  أبــدى ٪40 مــن  2019، حيــث  بعــام  طفيــف مقارنــةً 
للمشــاركة فــي هــذا النضــال إلــى حــدٍ كبيــر أو كبيــر جــدًا، مقارنــة بحوالــي ٪49 فــي 
عــام 2019. فــي غضــون ذلــك، تتراجــعُ نســبة الراغبيــن فــي المشــاركة فــي محاربــة 
العنــف إلــى حــدٍ كبيــر للعــام الثانــي علــى التوالــي )حوالــي ٪16 مقارنــة بـــ ٪21 و 20٪(. 
وهــذا علــى النقيــض مــن الزيــادة بيــن المســتطلعين الذيــن لديهــم اســتعداد بدرجــة 

متوســطة )36٪(.

فــي  رغبتهــم  تظهــر  المواطنيــن  مــن  كبيــرة  نســبةً  أنّ  إلــى  النتائــج  هــذه  تشــير 
مكافحــة هــذه الظواهــر، بينمــا يشــعرُ الكثيــرون باليــأس والإحبــاط لدرجــة إدراك 
هــذه الظاهــرة علــى أنهــا ليســت هنــاك فائــدة أو قــدرة علــى مكافحتهــا. وقــد يتفاقــم 
ــي أعمــال  هــذا الشــعور أيضًــا بســبب الخــوف والتوجــس مــن التعامــل مــع مرتكب
العنــف فــي البلــدات العربيــة. لــم يتــم العثــور علــى فــروق كبيــرة علــى أســاس الجنــدر 

فــي الاســتعداد للمشــاركة فــي مكافحــة العنــف فــي المنطقــة.
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2.2.3 مواقــف تجــاه مؤسســات وهيئــات تعالــج العُنــف 
فــي المجتمــع العربــيّ

رســم بيانــي 8.1: درجــة الرضــا مــن نجاعــة العــلاج فــي تقليــص ظاهــرة العنــف 
حســب نــوع العوامــل المعالجــة والسّــنة )مواطنــون عــرب، 2018-2020(.

59.7

29.2
23.124.4

29.6

19.217.8
24.8

37.1

16.916.1 16.814.2

24
16.7

10.8
16.2

9.510.1

63.2

54.7
49.1

42.745.1
49.5

4443.5

29.628.428

35.1
41.2

54.1

2020       2019      2018   

ر الى مدى رضاك عن نجاعة معالجة  كل واحدة من 
ِ

أش
المؤسسات التالية لتقليص ظاهرة العنف في إسرائيل

(نسبة المجيبين "راضٍ" و"راضٍ جدّاً")

العائلة 

القيادة في المحاكم الحكم المحلي
المجتمع العربي

الحكومة شرطة إسرائيل الكنيست 

المؤسسات جهاز التربية 
الدينية 

جهاز الرفاه 
الاجتماعي

وسائل الاعلام

يمكــن تقســيم المؤسســات فــي الرســم البيانــي 2.2.3 إلــى مجموعتيــن رئيســيتين: 
مؤسســات الدولــة ومؤسســات المجتمــع العربــي. يُظهــر الرســم البيانــي أنــه فــي 
عــام 2020 أيضًــا، المؤسســات الثــلاث التــي تحظــى بأكبــر قــدرٍ مــن الرضــا لــدى 
المجتمــع العربــي مــن فعاليتهــا فــي الحــدّ مــن العنــف هــي العائلــة )حوالــي 54٪ 
راضــون أو راضــون جــدًا( ، ونظــام التعليــم )حوالــي ٪43( والمؤسســات الدينيــة 
)حوالــي ٪41(.ومــع ذلــك، فقــد طــرأ انخفــاض بنســبة 9-6 نقــاط مئويــة فــي معــدل 
الرضــا عــن معاملــة هــذه المؤسســات لهــذه الظاهــرة مقارنــة بعــام 2019. وفيمــا 
ــي.  ــى التوال ــي عل ــم، فــإن هــذا الانخفــاض يســتمرُّ للعــام الثان ــق بنظــام التعلي يتعل
فيمــا يتعلــق بالرضــا عــن معالجــة العائلــة للقضيــة )٪54(، يشــمل العــلاج فــي كثيــر 
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مــن الحــالات المصالحــة الأســرية والتســامح وبطــرق أخــرى أكثــر عنفًــا تتبعهــا 
الأسرة.

المؤسســات الثــلاث التــي حصلــت علــى أقــل قــدرٍ مــن الرضــا، وجميعهــا مؤسســات 
حكوميــة، هــي الكنيســت )حوالــي ٪14(، وشــرطة إســرائيل والحكومــة )حوالــي 11٪ 

فــي كل منهــا(.

تــمَّ تصنيــفُ المؤسســات الأخــرى علــى مســتويات مختلفــة مــن الرضــا بالنســبة 
لنجاعــة عــلاج العنــف، والمشــترك بيــن معظمهــا هــو أنــه وجــودُ انخفــاضٍ فــي الرضا 
عــن هــذه القضيــة للعــام الثانــي علــى التوالــي. بالإضافــة إلــى ذلــك، بعــد تســجيل 
زيــادة حــادة فــي عــام 2019، انخفــضَ معــدل الرضــا عــن القيــادة في المجتمــع العربي 

بشــكلٍ كبيــر - مــن حوالــي ٪37 فــي عــام 2019 إلــى حوالــي ٪17 فــي العــام الماضــي.

يحتمــل أن تكــون هــذه التغيــرات الحــادة بمــا يتعلــق بالقيــادة العربيــة ناتجــةً عــن 
تطــوراتٍ سياســية فــي القائمــة العربيــة المشــتركة وخيبــة أمــل نتيجــة لذلــك.

المؤسســة الوحيــدة التــي ارتفــع فيهــا معــدل الرضــا، وإن كانَ بشــكلٍ طفيــف، 
مقارنــة بعــام 2019 هــي الســلطة المحليــة )مــن ٪23.1 فــي عــام 2019 إلــى 24.4٪ 

فــي عــام 2020(.
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رســم بيانــي 8.2: درجــة الرضــا مــن نجاعــة العــلاج فــي تقليــص ظاهــرة العنــف 
حســب نــوع العوامــل المعالجــة ومنطقــة السّــكن )مواطنــون عــرب، 2020(.
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  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

5.8

14.2

28

12.310.79.1

33.7

7.2
4.5

ر الى مدى رضاك عن نجاعة معالجة  كل واحدة من 
ِ

أش
المؤسسات التالية لتقليص ظاهرة العنف في إسرائيل

(نسبة المجيبين "راضٍ" و"راضٍ جدّاً")

جهاز الرفاه 
الاجتماعي

جهاز 
التربية 

الجهاز الحكومة الحكم المحليالكنيست 
القضائي

شرطة 
إسرائيل 

تختلــف المناطــق بشــكلٍ كبيــر فــي رضاهــا عــن نجاعــة المؤسســات المختلفــة فــي 
معالجتهــا للحــدّ مــن ظاهــرة العنــف فــي إســرائيل. علــى ســبيل المثــال، كان ســكان 
الجليــل أكثــر رضــا عــن نجاعــة جهــاز الرَّفــاه الاجتماعــيّ )حوالــي ٪42(، والســلطة 
المحليــة )٪28(، كان ســكان المثلــث أكثــر رضــا عــن نظــام التعليــم )٪58(، وســكان 
النقــب كانــوا أكثــر رضــا عــن شــرطة إســرائيل )حوالــي ٪34(، الحكومــة )حوالــي 31٪(، 

الجهــاز القضائــي )حوالــي ٪29( والكنيســت )حوالــي 25٪(.

والمنطقة.علــى ســبيل  المؤسســة  تختلــف حســب  الرضــا  أدنــى معــدلات  حتــى 
مقارنــة  الرضــا،  مــن  مســتوى  أدنــى  المختلطــة  المــدن  ســكان  يُظهــر  المثــال، 
مــع المناطــق الأخــرى، عــن نجاعــة نظــام التعليــم )حوالــي ٪16( ، ونظــام الرفــاه 
ــة )حوالــي ٪11( والكنيســت )حوالــي 4٪(.  الاجتماعــي  )حوالــي ٪14(، ونظــام العدال
كفــاءة  عــن  الأخــرى  المناطــق  عــن  رضــا  نســبة  أقــل  المثلــث يظهــرون  ســكان 
الســلطة المحليــة )حوالــي ٪13(، الحكومــة )حوالــي ٪6( وشــرطة إســرائيل )حوالــي 

.)5٪
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رســم بيانــي 8.3: درجــة الرضــا مــن نجاعــة العــلاج فــي تقليــص ظاهــرة العنــف 
حســب نــوع العوامــل المعالجــة ومنطقــة السّــكن )مواطنــون عــرب، 2020(.
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  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

ر الى مدى رضاك عن نجاعة معالجة  كل واحدة من 
ِ

أش
المؤسسات التالية لتقليص ظاهرة العنف في إسرائيل

(نسبة المجيبين "راضٍ" و"راضٍ جدّاً")

القيادة في المجتمع 
العربي

العائلة المؤسسات الدينية وسائل الاعلام

ــي 8.3، هنــاك فــرق بيــن ســكان المناطــق المختلفــة  كمــا يتضــح مــن الرســم البيان
فــي الرضــا عــن المؤسســات المختلفــة. أعلــى معــدلات الرضــا عــن نجاعــة رعايــة 
العائلــة )حوالــي ٪60( كانــت بيــن ســكان الجليــل. تــم تســجيل أعلــى نســبة رضــا عــن 

كفــاءة نجاعــة المؤسســات الأخــرى كانــت بيــن ســكان المثلــث.

بالمقابــل، كانــت أدنــى معــدلات الرضــا عــن نجاعــة معاملــة الإعــلام )٪20(، والقيــادة 
فــي المجتمــع العربــي )حوالــي ٪14( بيــن ســكان الجليــل. أدنــى نســبة رضــا عــن 
كفــاءة نجاعــة العائلــة )حوالــي ٪38( والمؤسســات الدينيــة )حوالــي ٪18( هــي بيــن 

ســكان المــدن المختلطــة.
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 مــن 
ٍ
رســم بيانــي 9.1: اســتعداد التوّجــه إلــى العوامــل المعالجــة بســبب ضــرر

عنــف، حســب نــوع العوامــل والسّــنة )مواطنــون عــرب، 2018-2020(

57.7

17.119.621.4
16.4

10.3

24
6.7

3.65.4
2.23.111.7

7.7

59.760.3

2020       2019      2018   

إذا تضررت أنت أو أحد أفراد عائلتك من جريمة عنف أو من 
تهديد بالاعتداء ومن تخريب/ طعن/ إطلاق نار، لمن تتوجه 

لعلاج هذه المسألة؟

  أتوجه لجهات العائلة الشرطة
كي تحميني

أتصرف أصدقاء
بنفسي

آخرون

يبــدو مــن البيانــات أنــه علــى الرغــم مــن أن الثقــة بالشــرطة ليســت عاليــة )الشــكل 
إليــه المســتطلعون فــي المجتمــع  الــذي يلجــأ  الرئيســي  15.1(، إلا أنهــا العامــل 
العربــي لمعالجــة حادثــة عنــف وتهديــد بالاعتــداء، وكذلــك عنــد التســبب فــي أذى 

جســدي.

كمــا ويمكــن ملاحظــة أن نســبة المســتطلعين الذيــن أفــادوا بأنهــم ســيتصلون 
بالشــرطة بعــد هــذه الحــوادث آخــذةٌ فــي الارتفــاع للعــام الثانــي علــى التوالــي.

وبالتالــي، فــإنّ ٪60.3 مــن المســتطلعين العــرب فــي عــام 2020 ســوف يلجــأون 
ــل هــذا  ــلأذى. ويمث إليهــا إذا تعرضــوا لــلأذى أو إذا تعــرّض أيٌّ مــن أفــراد أســرهم ل
الأمــر زيــادة بنســبة ٪0.6 مقارنــة بعــام 2019. وعلــى الرغــم مــن أن هــذه الزيــادة 

طفيفــة، إلا أنهــا تُظهــر اتجاهًــا نحــو الارتفــاع للعــام الثانــي علــى التوالــي.

ارتفــاع  العائلــة )٪21.4(، مــع حــدوث  إليــه هــو  الــذي ســيتجهون  الثانــي  العامــل 
للســنة الثانيــة علــى التوالــي. ويمثــل هــذا الأمــر زيــادة بنحــو ٪2 مقارنــة بعــام 2019. 
وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع الرضــا عــن فاعليــة العائلــة فــي كل مــا يتعلــق بالحــدّ 
مــن ظاهــرة العنــف. العامــل الآخــر الــذي لوحــظ للعــام الثانــي علــى التوالــي فــي 
عــدد المســتطلعين المهتميــن بالاتصــال بــه فــي الســياق المذكــور هــو الأصدقــاء 

)حوالــي ٪7 مقارنــة بـــ ٪4 فــي عــام 2019(.
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بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن نســبة المســتطلعين الذيــن ســيتوجهون إلــى جهــات 
بــارزة )حوالــي ٪8 مــن  الجــدول( كانــت  مختلفــة لحمايتهــم )غيــر الموجــودة فــي 
المبحوثيــن فــي عــام 2020(، لكــن تجــدر الإشــارة إلــى أن هــذه النســبة قــد انخفضــت 

للعــام الثانــي علــى التوالــي.

العوامــل التــي ســيتجهون إليهــا بنســبة أقــل هــي العوامــل التــي لــم يتــم تقديمهــا 
للمســتطلعين، وظهــرت تحــت فئــة »أخــرى« )اختــار حوالــي ٪2 مــن المســتطلعين 
هــذا الخيــار، بزيــادة مقارنــة بعــام 2019( ولأنفســهم، أي، ســوف يأخــذون حقهــم 
بيدهــم )أشــار حوالــي ٪2 مــن المســتطلعين إلــى أنهــم ســيفعلون ذلــك، وهــذا 

يمثــل انخفاضًــا بنســبة ٪3 تقريبًــا مقارنــة بعــام 2019(.

فــي الختــام، يبــدو أن مســتويات الثقــة المنخفضــة نســبيًا في أجهزة تطبيــق القانون 
دفعــت نســبة كبيــرة مــن المواطنيــن العــرب للعمــل مــن خــلال مؤسســاتٍ غيــر 
رســمية أو بشــكلٍ مســتقل. ومــع ذلــك، يبــدو أن الاســتعداد لأخــذ القانــون بأيديهــم 
ــى  ــة فــي اللجــوء إل ــن يســيئون إليهــم يتضــاءل، كمــا أنَّ الرغب ــة أولئــك الذي ومعاقب

عوامــل أخــرى تتضــاءل قليــلًا.

ــقُ بشــكلٍ أساســي »بالثمــن«  ــقَ يتعل ــدو أنَّ القل ــر، فيب أمــا بالنســبة للعامــل الأخي
الــذي ســتوافق عليــه عوامــل الحمايــة )التــي قــد تنتمــي إلــى عالــم الإجــرام( علــى 
الســداد للمخالفيــن. قــد يكــون هــذا الثمــنُ غيــر مشــجعٍ بشــكلٍ متزايــد مــن التوجــه 

لهــذه العوامــل.
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 مــن 
ٍ
رســم بيانــي9.2: اســتعداد التوّجــه إلــى العوامــل المعالجــة بســبب ضــرر

عنــف حســب نــوع العوامــل ومنطقــة السّــكن )مواطنــون عــرب، 2020(
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  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

إذا تضررت أنت أو أحد أفراد عائلتك من جريمة عنف أو من 
تهديد بالاعتداء ومن تخريب/ طعن/ إطلاق نار، لمن تتوجه 

لعلاج هذه المسألة؟

  أتوجه لجهات آخرون
كي تحميني

أتصرف 
بنفسي

الشرطةالعائلة أصدقاء

هنــاك اختلافــات واضحــة بيــن ســكان المناطــق المختلفــة مــن حيــث الاســتعداد 
ــى نســبة  ــد. أعل ــة حــدوث عنــف أو تهدي للتواصــل مــع العوامــل المختلفــة فــي حال
اســتعداد للتواصــل مــع الشــرطة )حوالــي ٪66( بين ســكان الجليــل. أعلى معدلات 
الراغبيــن فــي التوجــه إلــى العائلــة )حوالــي ٪30( والأصدقــاء )حوالــي ٪11( وغيرهــم 

)حوالي ٪5( هم بين سكان المثلث.

أعلــى معــدلات الراغبيــن فــي اللجــوء إلــى أولئــك الذيــن ســيحمونهم )حوالــي 16٪( 
هــم بيــن ســكان المــدن المختلطــة. وأخيــرًا، فــإن النســبة الأعلــى لمــن يرغبــون فــي 

حمايــة أنفســهم هــي بيــن ســكان النقــب )حوالــي 9٪(.

كمــا تختلــف أدنــى معــدلات الرغبــة فــي اللجــوء إلــى العوامــل المختلفــة باختــلاف 
المناطــق. لــم يبّلــغ ســكان النقــب والمــدن المختلطــة عــن أي اســتعدادٍ للاتصــال 
بآخريــن غيــر مُدرجيــن فــي هــذه القائمــة. فــي المقابل، أفادَ ســكان الجليــل والمثلث 

عــن أدنــى اســتعدادٍ بيــن المناطــق للدفــاع عــن أنفســهم )٪1.3 فــي كل منطقــة(.

بالشــرطة  للاتصــال  اســتعدادٍ منخفضــة  أيضًــا معــدلات  المثلــث  يجــدُ ســكان 
)حوالــي ٪50( والعائلــة )حوالــي ٪30( ، وكذلــك للعوامل الذين ســيحمونهم )حوالي 
ا، أبــدى ســكان النقــب أقــلَّ اســتعداد )٪3.7( بيــن ســكان المناطــق الأربــع  ٪3(. أخيــرً

للتواصــل مــع الأصدقــاء حــول الموضــوع المذكــور.
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2.2.4. الأسلحةُ الناريةّ في المجتمع العربيّ
ــرة علــى الاســتخدام  رســم بيانــي 10.1: مواقــف فيمــا يتعلــق بالعوامــل المؤث

العنيــف للســلاح حســب السّــنة )مواطنــون عــرب 2018-2020(

89.9
84.782.686.484.4

72.3
82.683.2

54.2

75.5

57.9

77.176.1
67

78.8
69.1

81.4
92.9

2020       2019      2018   

سأطرح عليكم عدداً من العوامل التي من الممكن أن تؤثر على 
الاستخدام العنيف للسلاح. 

صنّف مدى التأثير برأيك لكل عامل أو استخدام عنيف للسلاح
(نسبة المجيبين "درجة كبيرة" و "درجة كبيرة جدًا) 

 العقوبة 
الخفيفة ضد 
مرتكبي العنف

تجارة  توفر السلاح
المخدرات

القروض 
من السوق 

السوداء

تواجد عائلات 
أو عصابات 
إجرام في 

البلدة

تواجد قليل  
للشرطة
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ــرة علــى الاســتخدام  رســم بيانــي10.2: مواقــف فيمــا يتعلــق بالعوامــل المؤث
العنيــف للســلاح حســب السّــنة )مواطنــون يهــود 2018-2020(

7773.5
85.2

6668.2
62.4

56.661 57.353.8
59.456

40.2
44.6

54.250.65352.8

2020       2019      2018   

سأطرح عليكم عدداً من العوامل التي من الممكن أن تؤثر على 
الاستخدام العنيف للسلاح. 

صنّف مدى التأثير برأيك لكل عامل أو استخدام عنيف للسلاح
(نسبة المجيبين "درجة كبيرة" و "درجة كبيرة جدًا") 

 العقوبة 
الخفيفة ضد 
مرتكبي العنف

تواجد عائلات أو 
عصابات إجرام 

في البلدة

تجارة 
المخدرات

تواجد قليل  
للشرطة

القروض 
من السوق 

السوداء

 توفر 
السلاح

تشــيرُ النتائــج إلــى أنــه كمــا فــي الســنوات الســابقة، يتعامــلُ الجمهــور العربــي مــع 
ــر فــي  ــى أنهــا العامــلُ الرئيســي المؤث ــي أعمــال العنــف عل ــة مرتكب ســهولة معاقب
الاســتخدام العنيــف للأســلحة، ٪90 ينســبون إلــى هــذا العامــل درجــةً كبيــرة أو كبيرة 
جــدًا مــن التأثيــر فــي عــام 2020. يُنظــر أيضًــا إلــى توافــر الأســلحة )٪84.4(، والمتاجــرة 
رات )٪83.2(، والقــروض فــي الســوق الســوداء )٪81.4( علــى أنهــا عوامــل  بالمُخــدِّ

رئيســية، حيــث اكتســبت الأخيــرة زيــادة كبيــرة فــي العاميــن الماضييــن.

وربمــا تعــود هــذه الزيــادة إلــى تدهــور الوضــع الاقتصــادي عقــب أزمــة كورونــا. كمــا 
تــمَّ النظــر إلــى وجــود المُنظمــات الإجراميــة كعامــلٍ مهــم )٪76.1(. العامــل الأخيــر 
فــي أهميتــه فــي الرســم البيانــي هــو وجــودُ عناصــر الشــرطة، حيــث تراجــع تقييــم 

أهميتهــم مــن ٪78.8 فــي عــام 2019 إلــى ٪69.1 فــي عــام 2020.

يحتمــلُ أنَّ هــذا الانخفــاض الكبيــر يعــودُ إلــى حقيقــة وجــود العديــد مــن الضحايــا هــذا 
العــام نتيجــةَ اســتخدام الســلاح. مــن خــلال مقارنــة بيانــات المســتطلعين العــرب 

مــع بيانــات المســتطلعين اليهــود طُــرح عــدداً مــن النتائــج الرئيســية:

أولًا، كما في الســنوات الســابقة، وفي العام الماضي أيضًا، يشــعرُ المســتطلعون 
العــرب بتأثيــر العوامــل كافــة أكثــر مــن المســتطلعين اليهــود. ثانيًــا، فــي العــام 
ــرًا  ــر تأثي الماضــي أيضــاً وفــي كلا المجتمعيــن كان هنــاك اتفــاقٌ علــى العامــل الأكث
فــي الاســتخدام العنيــف للأســلحة، وهــو العقوبــات المُخففــة المفروضــة علــى 
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مرتكبــي أعمــال العنــف.

ومــع ذلــك، فــإنَّ التغييــرات فــي معــدل الاعتقــاد بــأنّ هــذا عامــل فــي الاســتخدام 
العنيــف للأســلحة حدثــت فــي كلا المجتمعيــن فــي اتجاهيــن متعاكســين. بالمقارنــة 
ــاك انخفــاض فــي المجتمــع العربــي بنحــو ٪3 )مــن 92.9٪  مــع عــام 2019، كان هن
إلــى ٪89.9( فــي نســبة أولئــك الذيــن يعتقــدون أن هــذا العامــل لــه تأثيــر كبيــر، بينمــا 
ارتفــعَ هــذا المعــدل فــي المجتمــع اليهــودي بنحــو ٪12 )مــن ٪73.5 إلــى 85.2٪(، 
وفــي الحقيقــة اقتربــت هــذه النســبة كثيــرًا مــن نســبة المواطنيــن العــرب. ومــع 
ــر بيــن المجتمعيــن حــول  ذلــك، علــى عكــس الســنوات الســابقة، هنــاك خــلافٌ كبي
العامــل الأقــل تأثيــرًا مــن بيــن العوامــل المقدمــة. بيــن المواطنيــن العــرب، كان هــذا 
العامــل )مــع نســبة ٪69( فــي عــام 2020 هــو التواجــدُ الضئيــل لأفــراد الشــرطة. فــي 
المقابــل، بيــن المواطنيــن اليهــود، كان هــذا العامــلُ )مــع نســبةٍ تصــل حوالــي 53٪( 

هــو توافــر الأســلحة.

ثالثًــا، يمكــن ملاحظــة أنّ أهميــة بعــض العوامــل تختلــفُ بشــكلٍ موّحــد علــى مــرّ 
الســنين. وبهــذه الطريقــة، فــي كلٍ مــن المجتمــع اليهــودي وفــي المجتمــع العربــي، 
هنــاك زيــادة للســنة الثانيــة علــى التوالــي فــي نســبة المســتطلعين الذيــن أجابــوا 
»إلــى حــدٍ كبيــر« و«إلــى حــدٍ كبيــر جــدًا« بســبب المتاجــرة بالمخــدرات والقــروض فــي 
الســوق الســوداء مــن العوامــل التــي تؤثــر علــى الاســتخدام العنيــف للأســلحة. مــن 
ناحيــة أخــرى، كان هنــاك انخفــاضٌ فــي هــذه النســبة مقارنــة بعــام 2019، ســواء فــي 
المجتمــع العربــي أو فــي المجتمــع اليهــودي، بصــرفِ النظــر عــن ســهولة معاقبــة 

مجرمــي العنــف.

رابعًــا، علــى غــرارِ الرســوم البيانيــة الســابقة التــي تُقــارن بيــن المجتمعــات، هنــاك 
فجــواتٌ تتفــاوت فــي الحجــم وفقًــا للبيانــات المختلفة. على ســبيل المثــال، الاختلافُ 
فــي تقييــم أثــر الوجــود الضئيــل لأفــراد الشــرطة هــو حوالــي ٪13 فقــط، فــي حيــن أنَّ 
الفــرق بيــن المجموعتيــن مــن حيــث تقييــم تأثيــر عامــل توافــر الســلاح يبلــغ حوالــي 

.32٪
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جــــزء 3:
العلاقــات بيــن المجتمــع العربــيّ وشّــرطة 

إســرائيل
3.1 خلفية

أهــدافٍ عامّــة مــن  المراجــع الأدبيّــة المتعلقــة بالشــرطة، فهنــاك عــدة  حســب 
المفتــرض أن تعمــل الشــرطة علــى تنفيذها: إنفاذُ القانــون، المحافظة على النظام 
Ben-Porat& Yuval, 2012; Hasisi&- عامــة.  للجمهــور  الخدمــات  وتقديــمُ  )العــام 
Weitzer, 2007(. هــذه التعريفــات الواســعة تعطــي للسّــلطةِ التنفيذيــة وللشــرطة 
ــر عنــد تحديــد الأولويــة المطلوبــة وبمــا  مســاحةً كبيــرةً للمنــاورة وللتقييــم والتقدي
ــرت  ــةَ، كلمــا كثُ ــر ديمقراطيَّ ــذ واجباتهــا. لكــن، كلمــا كانَ المجتمــع أكث يتعلــق بتنفي
ههــا لتقديــم خدمــاتٍ بصــورة أكثــر،  القيــود المفروضــة علــى الشــرطة وأصبــحَ توجُّ

ــر )יחימוביץ-כהן, 2021(. ــى حــدٍ كبي ــداً، ويمكــن انتقادهــا إل وأقــل تهدي

فــي كلِّ دولــة، تعتبــرُ الشــرطة هــي الهيئــة المكلّفــة بتطبيــق القانون، والــذي يمنحها 
صلاحيــةً لاســتخدام القــوة أثنــاء أداء وظيفتهــا. لكــن وبمــا أنّ الشــرطة تعمــل بيــن 

اتهــا بحــذرٍ ودون اســتعمال مُفرطٍ. المدنيّيــن، فيجــب أن تمــارس صلاحيَّ

ر شــعور عــدم الثقــة  ةِ غيــر المناســبة هــو الســبب المركــزيّ لتطــوُّ واســتعمالُ القــوَّ
علــى  يجــبُ  لهــذا،  ووفقــاً  عــام.  بشــكلٍ  الدولــة  وفــي مؤسســات  الشــرطة  فــي 
الشــرطة إيجــادُ آليــاتٍ لمنــع الاســتخدام المُفــرط للعنــف، واتخــاذ التدابيــر ضــد أفــراد 
ــاً مــا يكــون  ــر المناســبة. بشــكلٍ عــام، غالب ة غي ــن يســتخدمون القــوَّ الشــرطة الذي
أبنــاءُ الأقليّــاتِ هــم الضحايــا الرئيســيون للعنــف. وهــذا بســبب عــدة عوامــل تدفــع 
أفــراد الشــرطة للُّجــوء إلــى العنــف ضــدّ هــذه المجموعــات، مثــل الأفــكار المســبقة، 
أو خشــية رجــال الشــرطة مــن هــؤلاء الســكان، أو الشــرطة التــي تســمح »بعــدم 

القيــود« فــي علاقتهــا معهــم )אמיר, 1998(.

فــإن  الســود،  للأمريكييــن  )Muhammad, 2019(:"بالنســبة  جبــران  وفــق محمــد 
الحقــوق  أجــل  مــن  النضــال  فــي  ا  الأكثــر اســتمرارً الجانــب  هــو  الشــرطة  عمــل 
العنصــري، وحمــت  الفصــل  تاريخيًــا  التــي فرضــت  الشــرطة هــي  المدنيــة«. إن 
يومنــا  حتــى  الســود.  الســكان  علــى  بالقــوة  وســيطرت  البيضــاء  المســاحات 
ــون والإســكان  ــى نظــامِ عــدم المســاواة المســتمرّ فــي القان هــذا، فإنهــا ترمــز إل

والاقتصــاد. والصحــة  والتعليــم 

مــرِّ  علــى  المتحــدة،  الولايــات  فــي  الســود  الأقليــات، وخاصــة  بيــن  الخــلاف  أدى 
الســنين إلــى سلســلةٍ مــن الاحتجاجات.منــذ عــام 1935، كان هنــاك أكثــر مــن 100 
2014، والتــي نشــأت منهــا  الكبيــرة، كان آخرهــا فــي عــام  مــن أعمــال الشــغب 
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حركــة Black Lives Matter، وهــو نفــس النــداء الــذي يُطالــب بــه اليــوم بألــم، كلٌّ 
مــن أفــراد المجتمــع الإثيوبــي فــي إســرائيل ومواطنــي إســرائيل العــرب10.

تعكــس علاقــات الشــرطة فــي المجتمــع إلــى حــدٍ كبيــرٍ وضــع تلــك المجموعــات. 
ــة وبيــن  ــة والعرقيّ فمــن المعــروف أنّ العلاقــات بيــن مجموعــات الأقليــات القوميّ
ــز هــذه العلاقــات بانتشــار  الــدول الديمقراطيــة متوتــرةٌ جداً.وتتميُّ الشّــرطة فــي 
المواجهــات العنيفــة. وبالتمثيــل الزائــد لمجموعــات الأقليّــات فــي مراكــز الاعتقــال. 
غيــر  الشــرطة  ســلوك  وبانتقــاد  الشــرطة.  تجــاه  الســلبيّة  الأقليّــات  وبمواقــف 
بيــن مجموعــات  ــر  وتُّ التَّ ازداد  كلمــا  الأقليّــة. وهكــذا،  أمــور  لمعالجتهــا  المنصــف 
ــة والشــرطة )חמאיסי، 2005(. ــر بيــن مجموعــة الأقلي وتُّ ــة، ازداد التَّ ــة والأغلبي الأقلّي

للعلاقــات بيــن الشــرطة والمجتمــع العربــيّ فــي إســرائيل صفــات متشــابهة، مــع 
علاقــات الكثيــر مــن جهــات الشــرطة فــي أرجــاء العالــم مــع الأقليّــة. مــن جانــب 
ــل هــذا الجانــب بتخصيــص مــوارد شــرطية غيــرِ منصفــة، وبتواجــد  الشــرطة يتمثُّ
يثــق  لا  فهــو  العربــيّ،  المجتمــع  أمّــا  ــف.  المكثَّ بتواجدهــا  أو  الضئيــل  الشــرطة 
ــل الشــرطة كهيئــةٍ تفــرض القانــونَ، بــل وحتــى  بالشــرطة. وهــو غيــرُ مســتعدٍّ لتقبُّ

ــه إليهــا لطلــب خدماتهــا. )رســم بيانــي 9.1( ــب التَّوجُّ يتجنَّ

عِــداء الجمهــور العربــيّ تجــاه الشــرطة ناتــجٌ عــن البعــد والاغتــراب السّــائد بيــن 
الشــرطة والســكّان فــي البلــدات العربيــة. نتجــت هــذه الحالــة مــن العــداء بســبب 
التواجــد الضئيــل لمُنفــذي القانــون فــي هــذه البلــدات، وذلــك بســبب توزيعٍ غيــر كافٍ. 
بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإنّ تواصــل الشــرطة مــع مواطــن ٍعربــيٍّ إســرائيلي، محــدودٌ 

ــةً مــع مواطــن يهــوديٍّ إســرائيليّ. )חמאיסי, 2005(. نســبيّاً مقارن

والمواطنــون  المحليّــة  السّــلطات  ورؤســاء  العربــيّ،  المجتمــع  قــادةُ  ويتوقــعُ 
ــى العنــف فــي ظــلِّ موجــة  ــى القضــاء عل ــون خاصــةً، أن تعمــل الشــرطة عل العادي
العنــف والجريمــة المرتفعــةِ فــي المجتمــع العربــيّ، لكــنّ توقعاتهــم لا تتحقّــق. 
يتــم بنــاء خطــط، ذهابــاً وإيابــاً، ولكــن وكمــا تُظهِــر النتائــج، فهــي ليســت مُرضِيــة، 

ــى الخدمــة المناســبة. والمجتمــع العربــي لا يشــعر بأنــه يتلقَّ

בארה”ב  המשטרה  העניין:  כל  הוא  העור  צבע   - האתיופית  העדה  מחאת  אוסלנדר,  ויקי   .10
https://www.globes.co.il/.  ,2019 ביולי   3 גלובס,  לאזרחים.  יחס שווה  על  מתקשה לשמור 

news/article aspx?did=1001292149 9



185

3.2 نتائـــج الاســـتطلاع بالنّســـبة لمواقـــف المواطنيـــن 
العـــرب تجـــاه الشّـــرطة

رســم بيانــي 11.1: مواقــف بالنســبة لجــودة خدمــة الشــرطة، حســب المجتمــع 
والسّــنة
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50
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48.2 47.9

 مواطنون
يهود،
 2020

 مواطنون
 يهود،
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 مواطنون
 يهود،
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 مواطنون
 عرب،
2020

 مواطنون
 عرب،
2019

 مواطنون
 عرب،
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فيما يتعلق بتواصلك الأخير مع الشرطة، كيف تقيّم عملها؟
(نسبة المجيبين "جيد" و "جيد جداً"، من بين الذين أجابوا 

بأن كان لهم تواصل مع الشرطة)

بلغــت نســبة المواطنيــن العــرب الذيــن أجابــوا فــي عــام 2020 بأنهــم يقــدّرون أن 
معاملــة الشــرطة لهــم جيــدة أو جيــدة جــدًا بعــد اتصالهــم بالشــرطة ٪51.4 )مقارنة 

بـ ٪50 في 2019 و ٪52.6 في 2018(.

تُظهــر البيانــات تحســنًا طفيفًــا مقارنــة بعــام 2019 ولكــن فــي نفــس الوقــت - رقــم 
أقــل مقارنــة بعــام 2018. فــي المقابــل، صنــف ٪45.8 فقــط مــن المســتطلعين 
اليهــود معاملــة الشــرطة لهــم علــى أنهــا جيــدة أو جيــدة جــدًا. ويمثــل هــذا انخفاضًــا 
ــا )٪48.2 فــي 2019 و  مقارنــة بالعاميــن الماضييــن، حيــث كان الرقــم متماثــلًا تقريبً

٪47.9 فــي 2018(.
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رســم بيانــي 11.2 :مواقــف بالنســبة لجــودة خدمــة الشــرطة، حســب منطقــة 
الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

82.8

48.8
34.4

54.2

فيما يتعلق بتواصلك الأخير مع الشرطة، كيف تقيّم عملها؟
(نسبة المجيبين "جيد" و "جيد جداً")

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

هنــاك فــرق واضــح بيــن المناطــق مــن حيــث جــودة معالجــة الشــرطة. أعلــى نســبة 
لمــن يقيّمــون العــلاج علــى أنــه جيــد أو جيــد جــدًا هــي بيــن ســكان المــدن المختلطــة 
)حوالــي ٪83(، وبيــن ســكان المثلــث )حوالــي ٪34( هــي الأدنــى. يمكــن تفســير هــذه 
الفجــوة الكبيــرة بحقيقــة أنّ هنــاك تواجــداً أفضــل للشــرطة فــي المــدن المختلطــة، 

وأن عــلاج المشــاكل أكثــر نجاعــة لأن الشــرطة تخــدم الســكان اليهــود.
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رســم بيانــي 12.1: مواقــف بالنســبة لعمــل الشــرطة فــي المجتمــع العربــيّ، 
حســب مجــال النشــاطات والسّــنة )مواطنــون عــرب، 2018-2020(

41.2
45.245.6
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16.1
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13.311.6
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12 13.213.3
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14.7
20.6
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00

2020       2019      2018   

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في المجتمع العربي 
في كل مجال من المجالات التالية؟ 

(نسبة المجيبين "بدرجة جيد" و"جيد جداً")

تطبيق أنطمة 
الكورونا في 

المجتمع العربي

محاربة العنف 
في المجتمع 

العربي

التعامل مع 
ظاهرة الخاوة 
في المجتمع 

العربي

المحافظة على 
ممتلكات 

المواطنين 
العرب

التعامل مع 
تجارة المخدرات 
وتعاطيها في 

المجتمع العربي

محاربة عائلات 
الإجرام في 

المجتمع العربي

تطبيق قوانين 
السير في 

المجتمع العربي

تطبيق القانون 
والنظام في 

المجتمع العربي

الحفاظ مع 
النظام العام في 
المجتمع العربي

المحافظة على 
أمن المواطنين 

العرب

يقيّــم المواطنــون عمــلَ الشــرطة ليــس فقــط فيمــا يتعلــق بمعالجــة الشــرطة 
لهــم ولكــن أيضًــا فيمــا يتعلــق بجوانــب معينــة مــن المجتمــع الــذي ينتمــون إليــه. 
تُظهــر البيانــات الــواردة فــي الرســم البيانــي أن المســتطلعين فــي المجتمــع العربــي 
يعتقــدون أنَّ الشــرطة تعمــلُ بشــكلٍ جيــد نســبيًا فــي المجــالات المتعلقــة بإنفــاذ 

القانــون.

مــن المثيــر للاهتمــام أن نــرى أن الرضــا عــن تطبيــق أنظمــة مكافحــة كورونــا قــد 
ــر  ــر قــدرٍ مــن الرضــا )٪42.2( بيــن المســتطلعين العــرب، وبفــارق كبي ــى أكب حــازَ عل
مــن العوامــل الأخــرى. يأتــي فــي المرتبــة الثانيــة تطبيــقُ قوانيــن المــرور: أشــار حوالــي 
٪31 مــن المجيبيــن فــي هــذا المجتمــع إلــى أن عمــل الشــرطة فــي هــذا المجــال 
جيــد أو جيــد جــدًا. بالإضافــة إلــى ذلــك، أفــاد حوالــي ٪20 مــن المســتطلعين أن أداء 
الشــرطة فــي إنفــاذ القانــون والنظــام فــي المجتمــع العربــي جيــد أو جيــد جــدًا. مــن 
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ناحيــة أخــرى، فــإنَّ القضيــة التــي حصلــت أيضًــا علــى أدنــى تصنيــفٍ فــي العــام الماضي 
هــي مكافحــة الجريمــة فــي المجتمــع العربــي: فقــط حوالــي ٪12 مــن المســتطلعين 

أشــاروا إلــى أن أداء الشــرطة فــي هــذا الأمــر جيــد أو جيــد جــدًا.

تــم إعطــاء بقيــة الموضوعــات تقييمًــا مختلفًــا. المجــالات التــي حصلــت علــى تقييــم 
أفضــل نســبيًا هــي: الحفــاظ علــى النظــام العــام فــي المجتمــع العربــي )حوالــي 15٪(، 
الحفــاظ علــى أمــن المواطنيــن العــرب )حوالــي ٪15(، التعامــل مــع ظاهــرة الخــاوة 
فــي البلــدات العربيــة )حوالــي ٪13( ومكافحــة العنــف فــي المجتمــع العربــي )حوالــي 

.)13٪

والموضوعــات التــي أعطيــت تقييمــات أقــل تفضيــلًا: التعامــل مــع ابتــزاز رســوم 
ممتلــكات  علــى  والحفــاظ   ،)12.7٪( العربــي  المجتمــع  فــي  )الخــاوة(  الكفالــة 
فــي  المخــدرات  وتعاطــي  الإتجــار  مــع  والتعامــل   ،)12.2٪( العــرب  المواطنيــن 

.)12٪( العربــي  المجتمــع 

يبــدو أنــه فــي الغالبيــة العظمــى مــن المجــالات كان هنــاك انخفــاضٌ للســنة الثانيــة 
علــى التوالــي فــي معــدل تقييــم الأداء علــى أنــه جيــد أو جيــد جــدًا. وتشــمل هــذه 
المجــالات تطبيــق القانــون والنظــام فــي المجتمــع العربــي، والحفــاظ علــى النظــام 
العــام فــي المجتمــع العربــي، والحفــاظ علــى أمــن المواطــن العربــي، والتعامــل 
مــع ظاهــرة ابتــزاز رســوم الكفالــة )الخــاوة(، والحفــاظ علــى ممتلــكات المواطنيــن 
ــم يطــرأ  ــذي ل ــد ال العــرب، ومكافحــة الجريمــة فــي المجتمــع العربي.المجــال الوحي

ــي. ــم هــو مكافحــة العنــف فــي المجتمــع العرب ــى التقيي ــا عل ــر تقريبً ــه أي تغيي في
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رســم بيانــي 12.2: مواقــف بالنســبة لعمــل الشــرطة فــي المجتمــع العربــيّ، 
حســب مجــال النشــاطات ومنطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

14.2

33.7

9.18.4
16.1

28.9

8.48.7
12.5

17.9

33.732.5

8.49.411.69.5

التعامل مع تجارة 
المخدرات وتعاطيها 
في المجتمع العربي

محاربة عائلات الإجرام 
في المجتمع العربي

المحافظة على ممتلكات 
المواطنين العرب

محاربة العنف في 
المجتمع العربي

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في المجتمع العربي 
في كل مجال من المجالات التالية؟ 

(نسبة المجيبين "بدرجة جيد" و"جيد جداً")

   البلدات المختلطة     النقب      المثلث     الجليل 

هنــاك اختلافــات بيــن المناطــق مــن حيــث تقييــم أداء الشــرطة. يمكــن ملاحظــة أنــه 
فــي جميــع المناطــق المشــار إليهــا فــي الرســم البيانــي، فــإن أعلــى معــدلات لأولئــك 
الذيــن يقيّمــون بطريقــة جيــدة أو جيــدة جــدًا أداءَ الشــرطة هــي بيــن ســكان النقــب. 

ومع ذلك فإنَّ أدنى المعدلات تعتمد على المجال والمنطقة.

وعلــى ســبيل المثــال، فــإنَّ أدنــى معــدل لتقييــم أداء الشــرطة فــي حمايــة ممتلــكات 
المواطنيــن العــرب وفــي الحــرب علــى المنظمــات الإجراميــة فــي المجتمــع العربــي 
)حوالــي ٪8 فــي كل منهــا( هــو بيــن ســكان المثلــث. بالمقابــل، فــإن أدنــى معــدلات 
تقييــم أداء الشــرطة علــى أنــه جيــد أو جيــد جــدًا فــي الحــرب علــى العنــف فــي المجتمع 
العربــي )حوالــي ٪10( وفــي التعامــل مــع الإتجــار وتعاطــي المخــدرات فــي المجتمــع 

العربــي )حوالــي ٪8( هــي بيــن ســكان الجليــل.
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رســم بيانــي 12.3: مواقــف بالنســبة لعمــل الشــرطة فــي المجتمــع العربــيّ، 
حســب مجــال النشــاطات ومنطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

34.3

10.4

42.1

19.4
12.6

27.7
19.6

12.7

31.3

10.97.8

24.123.2 23.2

11.6 14.211.6

31.328.6

53.6

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

تطبيق قوانين السير 
في المجتمع العربي

تطبيق القانون والنظام 
في المجتمع العربي

المحافظة على أمن 
المواطنين العرب

الحفاظ مع النظام العام 
في المجتمع العربي

التعامل مع ظاهرة الخاوة 
في المجتمع العربي

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في المجتمع العربي 
في كل مجال من المجالات التالية؟ 

(نسبة المجيبين "بدرجة جيد" و"جيد جداً")

يمكــن ملاحظــة أنــه فــي المجــالات الأخــرى، تأخــذ الاختلافــات بيــن المناطــق طابعًــا 
مختلفًــا قليــلًا. أعلــى المعــدلات لمــن يقيمــون عمــل الشــرطة علــى أنــه جيــد أو جيــد 
جــدًا فــي تطبيــق قوانيــن المــرور فــي المجتمــع العربــي )حوالــي ٪54( هــم بيــن ســكان 
المــدن المختلطــة. فــي القضايــا الأخــرى، يبــدو أن أعلى معدل لتقييم أداء الشــرطة 
علــى أنــه جيــد )جــدًا( هــو بيــن ســكان النقــب. فــي المقابــل، فــإن أدنــى معــدلات تقييــم 
أداء الشــرطة علــى أنــه جيــد )جــدًا( فــي جميــع القضايــا الموضحــة فــي الرســم البيانــي 

هــي بيــن ســكان المثلــث.
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رســم بيانــي 12.4: مواقــف بالنســبة لعمــل الشــرطة فــي مجــال تطبيــق أنظمة 
الكورونــا، حســب منطقــة الســكّن )مواطنــون عرب، 2020(

36.5

50

37

57.1

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في تطبيق أنظمة الكورونا 
في المجتمع العربي؟

(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

هنــاك فــرق واضــح بيــن المناطــق مــن حيــث الرضــا عــن أداء الشــرطة فــي كل 
ــا فــي المجتمــع العربــي. ولوحــظ أعلــى  مــا يتعلــق بإنفــاذ أنظمــة مكافحــة الكورون
معــدل للرضــا )الشــديد( عــن هــذا الأداء بيــن ســكان المــدن المختلطــة )حوالــي 
٪57(. بالمقابــل، فــإن هــذه النســبة بيــن ســكان الجليــل )٪36.5( والنقــب )37٪( 

ــة. ــج مماثل ــى، مــع نتائ هــي الأدن
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رســم بيانــي 13.1: اســتعداد لتقديــم شــكوى فــي الشــرطة كضحيّــة، حســب نــوع 
الإصابــة والسّــنة )مواطنون عــرب، 2018-2020(

53.4

67.8

53.652.6
59.9

46.544
52.7

39.2

2020       2019      2018   

تعرضت أنت أو أحد 
أبناء عائلتك لجريمة 
عنف (اعتداء، تهديد 
بالاعتداء، إصابات)    

اذا تعرضت أنت أو 
أحد أبناء عائلتك 
لجريمة أملاك 

(سرقة)

اذا تعرضت أنت أو 
أحد أبناء عائلتك 
لجريمة جنسية 

(تحرش، اغتصاب) 

ما هو احتمال أن تقدم شكوى في الشرطة?
(نسبة المجيبين "بدرجة كبيرة" و "بدرجة كبيرة جدًا") 

يُشــير الرســم البيانــي 13.1 الــى أن هنالــك انخفاضــاً هــذا العــام فــي رغبــة المواطنيــن 
ــه، مــع أو  ــم. اتَّضــح أن ــواع مــن الجرائ ــة أن ــى الشــرطة فــي ثلاث العــرب فــي التوجــه ال
ــى  ــارٍ لدرجــة الرضــا عــن عمــل الشــرطة، ســيتوجهُ المواطنــون العــرب إل ــدون اعتب ب

ــم مختلفــة ذات احتمــالات مختلفــة. الشــرطة لجرائ

تُظهــر البيانــات فــي الرســم البيانــي أنــه علــى غرار الســنوات الســابقة، فإنَّ الســيناريو 
رجــح أن يتقــدم فيــه المواطــن العربــي بالشــكوى إلــى الشــرطة هــو  الــذي مــن المَُّ
عندمــا يتضــرّر المســتطلع أو أفــراد أســرته مــن جرائــم العنــف )حوالــي ٪54(، ولكــن 
ــة بعــام 2019 )68٪(  ــى أن هــذه النســبة انخفضــت بشــكلٍ ملحــوظٍ مقارن يشــار إل

وعــادت إلــى مســتوى 2018 )53٪(.

بالرغــم مــن ذلــك، فــإنَّ الســيناريو الــذي يقــل احتمــال تقديــم المواطــن العربــي فيــه 
شــكوى للشــرطة هــو الاعتــداء الجنســي - أشــار حوالــي ٪39 مــن المســتطلعين إلــى 
أن هنــاك فرصــةً عاليــة أو عاليــة جــدًا لشــكواهم للشــرطة بشــأن هــذه الجريمــة.  
وهنــا أيضًــا، يُلاحــظ انخفــاض مقارنــة بعــام 2019، حيــث بلــغ هــذا المعــدل حوالــي 

٪53، وحتــى أقــل مــن مســتوى 2018 )44٪(.

يمكن أن تُعزى هذه النتيجة إلى الإغلاق الذي يوصف المجتمعات التقليدية عندما 
يتعلــق الأمــر بالمشــاكل الجنســية والتحــرش الجنســي، ويبــدو أن المســتطلعين 

يفضلــونَ إخفــاء الاعتــداء أو معالجتــه داخــل البيــوت.

إضافــة إلــى ذلــك، يبــدو أن الجمهــور النســائي بشــكلٍ عــام، وليس عنــد العرب فقط، 
غيــر راضٍ عــن تعامــل الشــرطة مــع شــكاوى النســاء بشــأن الجرائــم الجنســية. 
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تدعــي النســاء أن »الشــرطة لا تريــد أو لا تســتطيع معالجــة هــذه القضايــا«11.

بالإضافــة إلــى ذلــك، يمكــن ملاحظــة انخفــاض أيضًــا فــي معــدل احتماليــة التوجــه 
للشــرطة لجرائــم الممتلــكات، والتــي بلغــت فــي العــام الماضــي حوالــي ٪47 )مقارنــة 

بنحــو ٪60فــي عــام 2019(.

رســم بيانــي 13.2: اســتعداد لتقديــم شــكوى فــي الشــرطة كضحيّــة، حســب 
نــوع الإصابــة ومنطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

43.8

23.9
32.6

57.254.5
47.149.4

71.5

44.643.2
50.6

64.3

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

اذا تعرضت أنت أو أحد أبناء 
عائلتك لجريمة جنسية 

(تحرش، اغتصاب) 

تعرضت أنت أو أحد أبناء عائلتك 
لجريمة عنف (اعتداء، تهديد 

بالاعتداء، إصابات)    

اذا تعرضت أنت أو أحد أبناء 
عائلتك لجريمة أملاك (سرقة)

ما هو احتمال أن تقدم شكوى في الشرطة? 
(نسبة المجيبين "بدرجة كبيرة" و "بدرجة كبيرة جدًا") 

فرصــة  حيــث  مــن  المختلفــة  المناطــق  ســكان  بيــن  واضحــة  اختلافــات  هنــاك 
تقديــم شــكوى للشــرطة. أعلــى معــدلات المســتعدين فــي تقديــم شــكوى بســبب 
تعرضهــم لــلأذى بســبب العنــف )حوالــي ٪72( والممتلــكات )حوالــي ٪64( وجرائــم 
جنســية )حوالــي ٪57( هــم بيــن ســكان المــدن المختلطــة. فــي المقابــل، فــإنَّ أقــل 
معــدلات الاســتعداد لتقديــم شــكوى إلــى الشــرطة بشــأن الإصابــات الناجمــة عــن 
جريمــة عنيفــة )حوالــي ٪47(، وجرائــم الملكيــة )حوالــي ٪43( والجرائــم الجنســية 

ــي ٪23( هــي بيــن ســكان المثلــث. )حوال

https://main.knesset.gov.il/Activity/committees/ArabSectorCrime/Pages/CommitteeProtocols.aspx.11
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رســم بيانــي 14.1: اســتعداد لتقديــم شــكوى فــي الشــرطة كضحيّــة، حســب نــوع 
الإصابــة والســنة )مواطنون عــرب، 2018-2020(

60.8
53.856.5

44.1
51.7

31.8
40.7

36.2
28.6

40.136.5

26.5

2020       2019      2018   

إذا كنت شاهداً على 
جريمة أملاك خاصة 

إذا كنت شاهداً على 
جريمة أملاك عامة

إذا كنت شاهداً 
على جريمة عنيفة 

إذا كنت شاهداً 
على إطلاق النار

ما هو احتمال أن تقدم شكوى في الشرطة? 
(نسبة المجيبين "بدرجة كبيرة" و "بدرجة كبيرة جدًا") 

يمكــن تقديــم الشــكاوى للشــرطة ليــس فقــط بســبب الإصابــة ولكــن أيضًــا بســبب 
تقديــم الشــهادة علــى ارتــكاب الجرائــم. فــي هــذا الشــأن أيضًــا، كانــت هنــاك تغييــرات 

فــي عــام 2020 مقارنــة بعــام 2019.

لحقــت  التــي  الأضــرار  عــن  النظــر  بصــرف  أنــه  البيانــات  مــن  ذلــك  علــى  ويترتــب 
فــي فرصــة  تنازلــي  اتجــاهٌ  الماضــي  العــام  فــي  الخاصــة، كان هنــاك  بالممتلــكات 
تقديــم شــكوى إلــى الشــرطة فــي حالــة وجــود دليــلٍ علــى الجريمــة. أشــار حوالــي 32٪ 
مــن المســتطلعين العــرب إلــى أنهــم ســيقدمون شــكوى للشــرطة إذا شــهدوا 
أضــرارًا فــي الممتلــكات العامــة - بانخفــاضٍ قــدره حوالــي ٪12 مقارنــة بعــام 2019.
بالإضافــة إلــى ذلــك، ســيقدم حوالــي ٪29 مــن المســتجيبين شــكوى إلــى الشــرطة 
ا، فــإن  إذا شــهدوا جريمــة عنيفــة - بانخفــاضٍ حوالــي ٪7.5 مقارنــة بعــام 2019. أخيــرً
أدنــى فرصــة )والتــي كانــت أيضًــا فــي 2018( هــي تقديــم شــكوى إلــى الشــرطة. إذا كان 
المســتطلعون قــد شــهدوا إطــلاقَ نــار )حوالــي ٪27، بانخفــاض ٪10 مقارنــة بعــام 

.)2019

وســجلت فرصــة الإدلاء بالشــهادة علــى ضــرر للممتلــكات الخاصــة )حوالــي 57٪( 
زيــادةً طفيفــة مقارنــة بعــام 2019، حيــث بلغــت نحــو ٪54. ومــع ذلــك، لا تــزال هــذه 

الفرصــة أقــل مــن معــدل 2018 )حوالــي 61٪(.

بأفعالهــم.  يتعلــق  المحتمليــن يحســبونَ خطواتهــم فيمــا  المشــتكين  يبــدو أن 
الشــخص الــذي يضــر بالممتلــكات ليــس بالضــرورة عنيفًــا وليــس بالضــرورة مهددًا، 

وبالتالــي فــإن فــرص الشــكوى علــى مــا فعلــه مرتفعــة نســبيًا.
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أو  ناريًــا  إذا كان المهاجــمُ عنيفًــا وحتــى أطلــق ســلاحًا  علــى العكــس مــن ذلــك، 
هــذا  فعــل  رد  المحتملــون  المشــتكون  يخشــى  فقــد  أبيضًــا،  ســلاحًا  اســتخدم 
الشــخص بســبب عنفــه. لا يبــدو أن المشــتكيين يثقــون فــي حمايــة الشــرطة ضــدّ 

المهاجــم إذا شــهدوا علــى فعلــه.

رســم بيانــي 14.2: اســتعداد لتقديــم شــهادة فــي الشــرطة علــى ضــرر، حســب 
نــوع الجريمــة ومنطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

61.4

32.7

43.4

21.3

34.5

19.3

37.4
32.7

27.725.2

3532.7
25.7

47.1
5352.8

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

إذا كنت شاهداً على 
جريمة أملاك خاصة 

إذا كنت شاهداً على 
جريمة أملاك عامة

إذا كنت شاهداً 
على إطلاق النار

إذا كنت شاهداً 
على  جريمة عنيفة 

ما هو احتمال أن تقدم شكوى في الشرطة? 
(نسبة المجيبين "بدرجة كبيرة" و "بدرجة كبيرة جدًا") 

حســب التقســيم للمناطــق، يُشــار إلــى أنّ أعلــى نســبة اســتعداد أن يشــهد مواطــنٌ 
فــي الشّــرطة ضــدَّ جريمــة بكونــه شــاهداً علــى المــسّ بالممتلــكات العامــة بيــن 
ســكان الجليــل )حوالــي ٪61(. بالمقابــل، فــإن أقــل معــدلات الرغبــة فــي تقديــم 
شــكوى للشــرطة فــي حالــة كانــوا شــاهدين علــى بقيــة الجرائــم الأخــرى هــي بيــن 
ــى  ــم شــكوى إل ــى معــدلات فرصــة تقدي ــة أخــرى، فــإنَّ أدن ســكان النقــب. مــن ناحي
الشــرطة فــي حالــة الشــهادة علــى جريمــة مــن الجرائــم الموضحــة فــي الرســم 

ــن ســكان المثلــث. ــي هــي بي البيان
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المجتمــع  فــي شــرطة إســرائيل، حســب  الثقــة  15.1: مســتوى  بيانــي  رســم 
والسّــنة.

42.241.3

20

26.1

17.4 15.9

 مواطنون
يهود،
 2020

 مواطنون
 يهود،
2019

 مواطنون
 يهود،
2018

 مواطنون
 عرب،
2020

 مواطنون
 عرب،
2019

 مواطنون
 عرب،
2018

الى أي مدى تثق في شرطة إسرائيل؟
(نسبة الذين يشعرون بثقة\ ثقة معقولة" و"ثقة كاملة")

فيما يتعلق بتواصلك الأخير مع الشرطة، كيف تقيّم عملها؟
(نسبة المجيبين "جيد" و "جيد جداً"، من بين الذين أجابوا 

بأن كان لهم تواصل مع الشرطة)

تؤثــر درجــة الثقــة فــي الشــرطة وتتأثــر برضــا معالجــة الشــرطة للتوجهــات التــي 
تصــل اليهــا، وبأدائهــا وعلاقتهــا بالمجتمــع التــي تأتــي منــه هــذه التوجهــات، وفــرص 

واســتعداد المواطنيــن لتقديــم شــكوى للشــرطة.

يمكــن ملاحظــة أنــه فــي عــام 2020 أيضــاً، كانــت نســبة الثقــة في الشــرطة منخفضةً 
ــة، بيــن العــرب )٪16( وبيــن اليهــود )٪20(. مــن المثيــر للاهتمــام أن نــرى أنــه  للغاي
علــى الرغــم مــن التراجــع الشــديد فــي ثقــة المجتمــع اليهــودي فــي الشــرطة مــن 
ــي،  ــر مــن المجتمــع العرب ــر فــي الشــرطة أكث ــه ثقــة أكب ــزال لدي ــى 2020، لا ي 2019 إل

ــا كان قــد بــدأ عــام 2018. الــذي يشــهد انخفاضًــا تدريجيً

يمكــن تلخيــص موضــوع الثقــة أو عــدم الثقــة فــي الشــرطة بكلمــات وزيــر الأمــن 
الداخلــي12 أميــر أوحانــا علــى موقــع معاريــف يــوم 17 فبرايــر 2021:

"أعتقــد أن هنــاك تراجعًــا اليــوم فــي علاقــات الشــرطة مــع المجتمــع ككل. هــذا بســبب 
أزمــة كورونــا الحــادة فــي جميــع أنحــاء العالــم - علــى عكــس العــادة، يعمــلُ رجــال الشــرطة 
خــلال فتــرة الكورونــا ضــد المواطنيــن العادييــن وليــس ضــد المجرميــن. خلــق هــذا الأمــر 
العديــد مــن الأزمــات أمــام المتدينيــن )الحريديــم(، وذلــك بســبب عاميــن صعبيــن بــدون قائــد 
للمؤسســة. »سنكســر تقليــد النــزاع بيــن وزيــر الأمــن الداخلــي ومديــر عــام الشــرطة - ســوف 

نتعــاون بطريقــةٍ جيــدة.«

https://www.maariv.co.il/elections-2021/Article-822469 .12
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منطقــة  حســب  إســرائيل،  شــرطة  فــي  الثقــة  مســتوى   :15.2 بيانــي  رســم 
)2020 عــرب،  )مواطنــون  الســكن 

31.9
41.338.9

31.4

53.751

38.9
33.7

14.4
7.8

22.2

34.9

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

ثقة كاملة ثقة معينةلا يوجد ثقة 

الى أي مدى تثق في شرطة إسرائيل؟

توجــد فــروق واضحــة بيــن المناطــق مــن حيــث درجــة الثقــة فــي الشــرطة. كمــا يتَّضح 
مــن الرســم البيانــي، يتمتــع ســكان النقــب بأعلــى نســبة ثقــة فــي الشــرطة )35٪(، 
مقارنــةً بســكان المثلــث، الذيــن لديهــم أدنــى نســبة )حوالــي ٪8(. عــلاوةً علــى ذلــك، 
رُ ســكان المثلــث مســتوى انعــدام الثقــة فــي الشــرطة، حيــث أن حوالــي 41٪  يتصــدَّ

منهــم لا يثقــون بهــا أو لا يثقــون بهــا إطلاقًــا.
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3.3 مراقبة تطبيق قرار الحكومة 1402

صياغة القرار

ــر خطــة  ــة ووزارة الأمــن الداخلــي العمــلَ علــى تطوي الفــرضُ علــى وزارة الماليّ
تحســين مســتوى  أجــل  مــن   2016-2020 للفتــرة  الســنوات  متعــددة  عمــلٍ 
الأمــن الشــخصيّ فــي المجتمــع العربــيّ، ولتعزيــز الأمــن فــي منطقــة القــدس 
إنشــاء مراكــز  والتــي ستشــملُ  الســنوات(  العمــل متعــددة  )أدنــاه: خطــة 
شــرطةٍ جديــدة، وتعزيــز مراكــز الشــرطة القائمــة، وتعزيــز أنظمــةٍ تشــغيليةٍ 
إضافيّــة، وتعزيــز أنظمــة دعــم الشــرطة إلــى حــد 2600 منصــبٍ جديــدٍ بتكلفــة 2 

ــة.  ــار شــيكل أســاس الميزاني ــار شــيكل، منهــا ملي ملي

مفصــلٌ  هــو  كمــا  السّــنوات  د  متعــدِّ البرنامــج  علــى  الموافقــة  وســتكون 
ص وزارة الماليّــة عــام 2016 - 500 نُصُــب للقوى  أدناه:المرحلــةُ الأولــى: ســتُخصِّ
ــة ســتخصّص وزارة الأمــن  ــذ هــذه المرحل ــة لشــرطة إســرائيل، ولتنفي العامل
العــام 100 مليــون شــيكلًا كأســاسٍ للميزانيــة. ســيتمُّ تخصيــص بقيّــة المبلــغ 
المطلــوب للمرحلــة الأولــى مــن الخطــة مــن قبــل وزارة الماليةّ كمبلــغ مقطوعٍ 
يصــل إلــى 100 مليــون شــيكلٍ، إذا لــزم الأمــر والانتبــاه لوتيرة تنفيــذ موازنة وزارة 
الأمــن الداخلــي عــام 2016 بمــا لا يضــر بأنشــطة وزارة الأمــن الداخلــي. ســيتم 
مناقشــة 200 نُصُــب مــن أصــل 500 لعــام 2017 وصاعــداً، وســيتم مناقشــتها 
فــي إطــار مداولــة ميزانيــة عــام 2017، وإذا لــم يتــمّ العثــور علــى مصــدرٍ فــي إطــار 
التجنيــد  2019-2017، ســيتم تقليــص  للــوزارة للأعــوام  الميزانيــة المخططــة 
المســتقبليّ للشــرطة فــي عــام 2017 وفقــاً لتكلفــة النُصُــب المذكــورة. إنشــاء 
مراكــز شــرطة جديــدة، وتعزيــز مراكــز الشــرطة القائمــة، حيــث ســيتم تحديــده 
والأهــداف  المقاييــس  تحديــد  وســيتم  كمــا  الماليّــة.  وزارة  مــع  بالتعــاون 
التفصيليّــة لتنفيــذ المرحلــة الأولى.المرحلــة الثانيــة- فــي إطــار مناقشــة ميزانيــة 
عــام 2017 ســتعمل وزارة الأمــن الداخلــي ووزارة الماليــة معــاً علــى صياغــة 
بمــا   ،2017-2020 الأعــوام  فــي  الســنوات  متعــددة  الخطــة  لتنفيــذ  مخطــط 
فــي ذلــك فحــص وتيــرة تطبيــق الخطــة وإيجــاد مصــادر الميزانيّــة الإضافيّــة 
د الســنوات. لا يشــكّل هذا القــرار الموافقة  المطلوبــة لتطبيــق البرنامــج متعــدِّ
علــى الخطــة الثانيــة مــن البرنامــج متعــدد الســنوات، المشــروط بإيجــاد مصــادر 

الميزانيــة المطلوبــة للأعــوام2017–13.2020

https://www.gov.il/he/departments/policies/2016_des1402 .13
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مكوّنات القرار الرئيسيّة وصورة الوضع لتطبيقهم

أ. زيادة عناصر الشرطة في البلدات العربيّة

إحــدى الوســائل لزيــادة الثّقــة تجــاه الشــرطة فــي البلــدات العربيّــة هــي دمــج عناصــر 
المديريــة  لمعطيــات  الشــرطة.وفقاً  فــي صفــوف  العــرب  الشــرطة  مــن  كثيــرة 
لتحســين خدمــات الشــرطة فــي البلــدات العربيّــة، فقــد زاد عــدد أفــراد الشّــرطة 
المســلمين فــي شــرطة إســرائيل منــذ نشــأتها. وقــد تــمَّ تجنيــد 695 شــرطياً عربيــاً 
فــي صفــوف الشــرطة خــلال الأعــوام 2016 وحتــى نهايــة عــام 2020، وبينهــم 595 
مســلماً منهــم: 100 فــي العــام 2020، 92 فــي العــام 2019، و- 225 فــي العــام 2018.

ــت للشــرطة فــي هــذه الأعــوام )2020-2016( شــرطيّات عربيّــات. يوجد لهؤلاء  انضمَّ
الشــرطيات أهميــةٌ كبيــرة لأن تواجدهــن يعــزّز مقــدرة الشــرطة علــى توفير اســتجابة 
حسّاســة ومناســبة للنّســاء العربيّــات اللواتــي يعانيــنَ مــن العنــف فــي العائلــة، لأن 
هــؤلاء الضحايــا سيشــعرن بأريحيّــةٍ للتوجــه لشــرطية، وبالأخــص عربيّــة، أكثــر ممــا 

هــن لشــرطيِّ أو شــرطية مــن اليهــود. سيشــعرن بهــا فــي حــال لــو توجَّ

ب. إطــار التأّهيــل لعناصــر الشــرطة فــي البلــدات العربيــة ولأفــراد الشــرطة 
العــرب

ــة نظامــاً يدعــم  ــدات العربي ــة لتحســين خدمــات الشــرطة فــي البل تشــغّل المديري
عناصــر الشــرطة العــرب وعناصــر الشــرطة غيــر العــرب، والذيــن يخدمــون فــي مراكــز 

الشــرطة فــي البلــدات العربيّــة.

وكجــزءٍ مــن تحســين الخدمــة الشــرطية للمجتمــع العربــي، قامــت المديريــة بتطويــر 
ورشــات عمــل خدماتيــة خاصــة لضبــاط الشــرطة العامليــن فــي البلــدات العربيــة 
والتــي تهــدفُ إلــى تعليــم التعامــل الصحيــح مــع الحــوادث وفقًــا لإجــراءات الشــرطة 
والتأكيــدات المتعلقــة بالثقافــة العربيــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تــمَّ إنشــاء وحــدة 
مراقبــة الخدمــة التــي قامــت بإجــراء تماريــن ســرية للتحقــق مــن جــودة الخدمــة 
للمواطــن العربــي، وتــم إضافــة محققيــن ناطقيــن باللغــة العربيــة إلــى المحطــات 

التــي لا يوجــد بهــا محققــون يتحدثــون اللغــة.

ت. تطورت المديرية مؤخرًا برامج مجتمعية للشرطة في المناطق العربية:

برامــج فــي المــدارس تعنــى بإثــراء الوعــي بجوانــب الســلامة مثــل الإنترنــت . 1
الآمــن والقيــادة الســليمة والعنــف بشــكلٍ عــام.

ــا لتمكيــن المــرأة، بمــا فــي ذلــك . 2 ــي 18 برنامجً ــم تنفيــذ حوال برامــج للمــرأة: ت
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ورش عمــل مكونــة مــن 12 جلســة مصممــة لتوفيــر أدوات لمنــع العنــف، 
ومعرفــة الحقــوق والعوامــل المســاعدة. لقــد حققــت هــذه البرامــج نجاحًــا 

ــرًا وهــي مطلوبــة بشــدة. كبي

برنامــج "الشــرطة لنــا جميعــاً«: برنامــج فريــد مدتــه ثــلاث ســنوات للشــباب . 3
ذوي الميــول الإجراميــة الذيــن بــدأوا فــي الانحــدار إلــى الجريمــة، ويهــدف إلــى 
إعادتهــم إلــى المســار الصحيــح. يتــم تجريــب البرنامــج حاليًــا فــي ثــلاث مناطق 

وهــو فــي عامــه الثانــي.

مبــادرة . 4 النزيــف«:  »أوقفــوا  مبــادرة  الشــرطة  قــادت  الأخيــرة،  الآونــة  فــي 
للدمــج بيــن أذرع الســلطات، والرفــاه الاجتماعــي، والنيابــة العامــة للدولــة، 
والأوســاط الأكاديميــة )معهــد علــم الإجــرام فــي الجامعــة العربيــة( ، ومكتب 
رئيــس الحكومــة، ووزارة الأمــن الداخلــي والمحطــة المحليــة، الذيــن اجتمعــوا 
معًــا للتصــدي بشــكل شــاملٍ لظاهــرة الجريمــة والظواهــر المصاحبــة لهــا. 
بــدأ المشــروع كنشــاط »هاكتــون« فــي شــهر آب 2019 فــي ســت بلــدات 
تشــهد مســتويات عاليــة مــن العنــف الشــديد. جلــس كل فريــق لمــدة ثلاثــة 
أيــام ووضــع خطــط عمــل للتعامــل مــع القضايــا التــي نشــأت. تــم تنفيــذ 
الخطــط بدرجــات متفاوتــةٍ فــي كل بلــدة، وواجهــت العديــد مــن الصعوبــات 
ــا وأحــداث »حــراس الأســوار«. ــا إلــى وبــاء كورون فــي التنفيــذ، ويرجــع ذلــك جزئيً

ج. إنشاء مراكز شرطة جديدة في البلدات العربية

وفــق معطيــات المديريــة فقــد تــم حتــى الآن إنشــاء مراكــز للشــرطة فــي طمــرة 
ومجــد الكــروم وكفــر كنــا وباقــة الغربيــة وكفــر قاســم والطيــرة وعرعــرة وجســر 
الزرقــاء. كمــا تــم إنشــاء نقــاط شــرطة أخــرى فــي بلــدات المغــار، وكفــر منــدا، وطوبــا 
الزنغريــة، وجلجوليــة، وهنــاك بعــض البلــدات التــي يوجــد بهــا محطــات قيــد الإنشــاء 
حاليــاً مثــل أم الفحــم، كفــار تابــور )مــن نقطــة إلــى محطــة(، طوبــا الزنغريــة )مــن 
نقطــة إلــى محطــة(، وكفــر كنــا )توســيع(. يكمــنُ الاختــلاف بيــن نقطــة الشــرطة 
ومحطــة الشــرطة فــي درجــة تواجــد قــوات الشــرطة، وعــدد ضباطهــا، ومــدى الإتاحــة 
لضبــاط الشــرطة، وفــي الخدمــات المقدمــة. الانتقــال مــن النقطــة إلــى المحطــة هــو 

تعزيــز القــوات الموجــودة.

تأثيــر المحطــات الجديــدة: تعتقــد شــرطة إســرائيل أن المراكــز التــي تــم افتتاحهــا 
زادت مــن ثقــة الســكان بالشــرطة، وأدت إلــى انخفــاض حجــم الجرائــم والعنــف 
مــة للشــرطة، بمــا فــي ذلــك  الخطيــر، وزادت بشــكلٍ كبيــر مــن عــدد الشــكاوى المقدَّ
التوجهــات المتعلّقــة بالعنــف العائلــي. ويرجــع ذلــك إلــى إمكانيــة تقديــم شــكوى 
بســرعةٍ أكبــر مــن ذي قبــل دون الحاجــة إلــى الســفر خــارج البلــدة، الأمــرُ الــذي يتطلــب 
أحيانًــا إعــدادًا خاصًــا ولا يمكــن حتــى أن يكــون ممكنًــا، خاصــة مــن جانــب النســاء 
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المهــددات مــن قبــل أزواجهــن.

بصــرفِ النظــر عــن المعلومــات الجزئيــة التــي تملكها الشــرطة حــول تأثير المحطات 
الجديــدة علــى مــدى الجريمــة والعنــف فــي البلــدات، يبــدو أن هنــاك حاجــةُ كبيــرة 
لقيــاسٍ شــامل وموضوعــي لهــذه القضيــة، ويرجــع ذلــك جزئيًــا إلــى أنّ العديــد مــن 
العوامــل فــي المجتمــع العربــي تؤســس معارضتهــا بإقامــة مراكــز الشــرطة فــي 
ــى انخفــاض معــدل الجريمــة  ــؤدي إل ــم ت ــى أن إقامــة هــذه المحطــات ل بلداتهــم، إل

ــى ازديادهــا. فحســب، بــل وأدت إل
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جــــزء 4:
عــام الكورونــا، تعامــل ســلطات الدولــة مــع 

وبــاء الكورونــا
فــي عــام 2020 اندلــع وبــاء كورونــا وكان لــه عواقــب بعيــدة المــدى علــى الــدول فــي جميــع 
ــاء والتعامــل  ــر الوب ــاة )Venkatesh, 2020(. كمــا أثَّ ــع مجــالات الحي ــم، فــي جمي أنحــاء العال
بســبب خصائصهــم  إســرائيل،  فــي  العــرب  الســكان  الإســرائيلي.  المجتمــع  علــى  معــه 
الفريــدة، تأثــروا بشــكلٍ كبيــر مــن الوبــاء. يتواجــدُ الســكان العــرب فــي إســرائيل فــي أســفل 
الســلم الاجتماعــي والاقتصــادي، مــن ناحيــة الفقــر وظــروف المعيشــة الســيئة والعنــف 
والتمييــز وفــرص العمــل المحــدودة )Braun-Lewensohn et al.، 2021(. لهــذه الأســباب 
وغيرهــا، أثّــر الوبــاء علــى المجتمــع العربــي بشــكلٍ ملحــوظٍ أكثــر مــن المجتمــع اليهــودي 

علــى عــدد مــن المســتويات التــي ســنطرحها فــي هــذا الفصــل.

فــي عــام 2020 أصبحــت أزمــة كورونــا عامــلًا مهــدّدًا علــى المجتمــع العربــي إلــى حــدٍّ مماثــلٍ 
ــى  ــر عل لظاهــرة العنــف والجريمــة، وكمــا لوحــظ ســابقًا فــي هــذا الفصــل، كان للأزمــة تأثي
أنمــاط الجريمــة وعمــل الشــرطة والإنفــاذ. إن أبــرز التحديــات فــي تعامــل المجتمــع العربــي 
خــلال الأزمــة نابــعٌ مــن أنّ هــذه هــي الأزمــة القوميــة الأولــى التــي يتعامــل معهــا المجتمــع 
تهــا فــي فترتهــا،  ت حدَّ العربــي، والمشــكلات الاقتصاديــة والاجتماعيــة التــي ســبقتها واشــتدَّ
والتعامــل المــوازي مــع العنــف والجريمــة التــي أودت بحيــاة العديــد مــن الضحايــا فــي عــام 

.2020

المجتمــع العربــي فــي إســرائيل، الــذي تخطتــه فــي الماضــي أزمــات قوميــة كان عليــه أن 
يتعامــل لأول مــرة مــع أزمــة بهــذا الحجــم، وبالتالــي، لــم يكــن المجتمــع نفســه والســلطات 
المحليــة العربيــة مســتعديْن للعمــل فــي حالــة الطــوارئ. معظــم البلــدات العربيــة ليــس 
ــادات  ــل مراكــز الشــرطة، ومراكــز الإطفــاء والإنقــاذ، وعي ــاة مث لديهــا خدمــات منقــذةٌ للحي
ــن  ــة، والتأمي ــل البنــوك، والخدمــات البريدي ــى الخدمــات الأساســية مث الطــوارئ، وتفتقــرُ إل
الوطنــي، وضريبــة الدخــل، وخدمــات التوظيف. من جانبهم حتى ســلطات الدولة المســؤولة 
عــن التعامــل مــع حــالات الطــوارئ، بمــا فــي ذلــك قيــادة الجبهــة الداخليــة، ليســت معتــادةً 
ــا لــكلٍّ  علــى العمــل مــع المجتمــع العربــي. وهكــذا، شــكّلت الأزمــة والتعامــل معهــا تحديً

مــن المجتمــع العربــي وســلطات الدولــة.

حتــى قبــل انــدلاع أزمــة كورونــا، كان المجتمــع العربــي أكثــر ضعفًــا اجتماعيًــا واقتصاديًــا، 
مــع ارتفــاع معــدلات الفقــر بيــن العائــلات والأطفــال14، ونســبة متدنيــة لعمــل النســاء، 

14. המוסד לביטוח לאומי )2019(. דוח שנתי: ממדי העוני והפערים החברתיים 2018.
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ومعــدل بطالــة مرتفــع نســبيًا15. الغالبيــة العظمــى مــن البلــدات المتواجــدة فــي أدنــى ثــلاث 
Biren- ــة  ــدات عربي )مســتويات فــي الســلم الاجتماعــي - الاقتصــادي فــي إســرائيل هــي بل
ا لذلــك، تضــرّر المجتمــع العربــي أكثــر مــن  baum-Carmeli&Chassida, 2020(. اســتمرارً
ــا للبيانــات أو علــى أســاس التبليغــات  المجتمــع اليهــودي مــن أزمــة الكورونــا، ســواء وفقً
الذاتيــة للمســتطلعين16. مــع تفشــي الوبــاء، تــمَّ فصــل العــرب واليهــود مــن العمــل أو 
إخراجهــم إلــى إجــازات بمعــدلات مماثلــة، ولكــن بعــد الإغــلاق الأول، عــاد اليهــود إلــى العمــل 

ــى مــن العــرب )אבגר ושוורץ, 2021(. بمعــدلات أعل

فــي غضــون ذلــك، تعرضــت النســاء فــي كلا المجتمعيــن لــلأذى أكثــر مــن الرجــال، ووفقــاً 
لبيانــات مؤسســة التأميــن الوطنــي، فــإن نســبة النســاء بيــن أولئــك الذيــن تــم إقالتهــم 
ــاب  ــي أعق ــك، ف ــى ذل ــة إل ــه(. إضاف ــع نفس ــن )المرج ــن الموظفي ــبتهم بي ــن نس ــى م أعل
ــي نفســها تحــت خــط الفقــر  ــي ٪42 مــن الأســر فــي المجتمــع العرب الأزمــة، وجــدت حوال

 .)Birenbaum-Carmeli&Chassida, 2021(

مثــال آخــر يعبّــر عــن هشاشــة المجتمــع العربــي ينعكــسُ فــي زيــادة بنســبة ٪8 فــي نســبة 
الأســر العربيــة التــي فُتحــت لهــا ملفــات فــي دوائــر الخدمــات الاجتماعيــة بــوزارة الرفــاه، 
مقارنــة بيــن شــهري آذار وتشــرين الأول 2020 بالفتــرة المماثلــة مــن عــام 2019 )אבגר 
ושוורץ, 2021(. كمــا تــم الشــعور بالضــرر الــذي أصــاب المجتمــع العربــي فــي مجــال التعليم، 
حيــث أدى النقــص الكبيــر فــي المعــدات الخاصــة إلــى إضعــاف قــدرة العديــد مــن الأطفــال 
والشــبيبة علــى التعلــم عــن بعــد، ممــا أدى إلــى ضعــف الاســتمرارية الأكاديميــة ووجــود 
دعــم اجتماعــي داعــم. بالإضافــة إلــى ذلــك، أشــار باحثــونَ إلــى أنَّ أزمــة الكورونــا قــد تــؤدي إلــى 
زيــادة معــدل التســرّب بيــن الطــلاب العــرب، الذيــن تعــد نســبة تســربهم أعلــى فعليًــا مــن 

معــدل تســرب الطــلاب اليهــود. )חדאד חג׳ יחיא, 2020(. 

علــى الصعيــد الصحــي، فــي الموجــة الأولــى مــن المــرض فــي إســرائيل، عانــى العــربُ مــن 
Biren- ــم يلاحــظ أيّ فــرق بينهــم.  ــة ل )معــدلات أقــل مــن اليهــود، لكــن فــي الموجــة الثاني
baum-Carmeli&Chassida, 2021(. خــلال الموجــة الثانيــة مــن المــرض فــي إســرائيل، أصبــح 
الوضــع خطيــرًا جــدًا علــى المجتمــع العربــي، حيــث كانــت معــدلات الوفيــات نتيجــة الإصابــة 
 .)Haklai et al., 2021( .بالفيــروس أعلــى بكثيــر ممــا هــي عليــه فــي المجتمــع اليهــودي
حتــى عندمــا بــدأت عمليــة التطعيــم فــي إســرائيل، كانــت نســبة الحاصليــن علــى التطعيــم 
فــي البلــدات العربيــة أقــل مــن المعــدل القطــري )Rosen et al., 2021(. وجــدت دراســة 
فحصــت الاختلافــات العرقيــة فــي التصــورات حــول لقاحــات كورونــا أن نســبة الأشــخاص 
الذيــن أشــاروا إلــى أنهــم لا يريــدون التطعيــم بيــن العــرب علــى الإطــلاق كانــت أعلــى بشــكل 

.)Green et al., 2021( ملحــوظ مقارنــة باليهــود، مــن كلا الجنســين

أزمــة  خــلال  والصحيــة  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  الظــروف  فــي  التدهــور  هــذا  أن  ويبــدو 

15. הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה. )2019(. האוכלוסייה המוסלמית בישראל - נתונים לרגל חג הקורבן. 

16. בנק ישראל )2021(. דין וחשבון 2020. ירושלים: בנק ישראל.
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الكورونــا، والمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالبقــاء فــي الداخــل، كان لــه آثــار ســلبية علــى 
رفــاه المجتمــع العربــي، وخاصــةً علــى المجتمعــات الضعيفــة بالفعــل - النســاء والأطفــال. 
ويشــكل الضغــط والضيــق العاطفــي عوامــلَ الخطــر لزيــادة العنــف العائلــي، وبســبب 
التوجيــه للبقــاء فــي المنــزل، ازداد خطــر العنــف ضــدَّ النســاء والأطفال.علــى ســبيل المثــال، 
خــلال فتــرة الكورونــا كانــت هنــاك زيــادة بنســبة ٪14 فــي عــدد النســاء العربيــات اللاتــي 
مكثــن فــي ملاجــئ النســاء المُعنّفــات، وزيــادة بنســبة ٪4 فــي عــدد الملفــات التــي تــم فتحهــا 
فــي الشــرطة بســبب شــكاوى النســاء مــن العنــف مــن قبــل أزواجهــنّ فــي المجتمــع العربي 
ــادة بنســبة ٪200 فــي توجهــات  )אבגר ושוורץ, 2021(.فــي الوقــت نفســه، كانــت هنــاك زي
النســاء لمراكــز المســاعدة لضحايــا الاعتــداء الجنســي والعنــف فــي الناصــرة )المرجــع 

نفســه(.

بالتزامــن مــع زيــادة حــالات العنــف الأســري خــلال أزمــة كورونــا، اســتمرَّ المجتمــع العربــي 
أنواعهــا.  بمختلــف  والجريمــة  العنــف  مــن  عاليــة  بمســتويات  المعانــاة  فــي   2020 عــام 
وهكــذا، حتــى خــلال الأزمــة، اســتمرَّ المواطنــونَ العــرب فــي العيــش فــي واقــع مــن التهديــد 
الشــرطة  تطبيــق  قلــة  مــن  يعانــي  الجريمــة  بقــي موضــوع معالجــة  فبينمــا  المســتمر، 

للقانــون، كانــت الأنظمــة المتعلقــة بالكورونــا تحظــى بتطبيــق القانــون المشــدد ذاك.

معــدل تقاريــر الكورونــا بالنســبة لحجــم الســكان المســجلين فــي المجتمــع العربــي أعلــى 
بكثيــر ممــا هــو عليــه فــي الســلطات اليهوديــة، وخاصــة المتدينــة )الحريديــم( حيــث كان 

مســتوى الإصابــة بالأمــراض مرتفعًــا بشــكلٍ خــاص )אבגר ושוורץ, 2021(.

رافــق التطبيــق الانتقائــي العلاقــة بيــن المجتمــع العربــي والشــرطة لســنوات عديــدة. مــن 
ناحيــة أولــى، يتجلــى »الافتقــار إلــى الشــرطة« والمتمثــل فــي الإهمــال: التراخــي فــي تطبيــق 
القانــون، والاســتجابة البطيئــة للطلبــات، ونســبة قليلــة مــن عــدد فــكّ رمــوز الجرائــم، وعــدم 
المجتمــع  داخــل  والعنــف  الجريمــة  مــع  للتعامــل  والمــوارد  المعاييــر  تخصيــص  كفايــة 
العربــي. مــن ناحيــة ثانيــة، يتــم التعبيــر عــن »المبالغــة فــي الشــرطة« فــي اســتخدام العنــف 
غيــر المتناســب والممارســات شــبه العســكرية ضــدَّ المواطنيــن العــرب، ســواء كانــت 
خلفيــة الأفعــال إجراميــةً أو كانــت حالــة احتجــاج وســلوك غيــر منظــم. )נג׳מי יוסף ולוין חן, 

.)2020

حقيقــةُ حصــول شــرطة إســرائيل خــلال فتــرة كورونــا علــى صلاحيــاتٍ واســعة فــي كل 
مــا يتعلــق بتطبيــق المحظــورات )Perry & Jonathan-Zamir, 2021( وأن هــذا الرضــا عــن 
الشــرطة ودرجــة الثقــة بهــا ودرجــة الشــرعية الممنوحــة لهــا أقــلّ فــي المجتمــع العربــي 
ــا كبيــرًا فــي كل مــا  منهــا فــي المجتمــع اليهــودي. )Mentovich et al., 2020(, يشــكل تحديً

يتعلــق بالعلاقــة بيــن الشــرطة والمجتمــع العربــي فــي إســرائيل أثنــاء الوبــاء.

فــي ظــل هــذه الخلفيــة، مــن المثيــر للاهتمــام الإطــلاع علــى البيانــات الخاصــة بتقييــم تعامــل 
الشــرطة مــع تطبيــق أنظمــة الكورونــا فــي المجتمــع العربــي. كمــا تــمَّ عرضــه فــي هــذا 
الفصــل، فقــد وجــد أنــه بالمقارنــة مــع وظائــف الشــرطة المختلفــة، فــإنّ تقييــم تطبيــق 
أنظمــة الكورونــا هــو الأفضــل بيــن المشــاركين العــرب )٪42.2(، وبفــارقٍ كبيــر مــن العوامــل 
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الأخــرى. هــذا العــام أيضًــا، كجــزء مــن مؤشــر الأمــن الشــخصي، تــم إجــراء مقارنــةٍ بيــن 
مســتوى الرضــا عــن تطبيــق أنظمــة الكورونــا مــن قبــل الشــرطة فــي مناطــق مختلفــة، وتــم 

العثــور علــى عــدد مــن الاختلافــات، كمــا يتَّضــح مــن الرســم البيانــي 1.

ولوحظــت أعلــى نســبة ممــن قــدروا أنّ الشــرطة تصرَّفــت بشــكل جيــد )جــدًا( فــي هــذا 
الســياق بيــن ســكان المــدن المختلطــة )حوالــي ٪57(. بالمقابــل، فــإنّ هــذه النســبة بيــن 
ســكان الجليــل )٪36.5( والنقــب )٪37( هــي الأدنــى، مــع نتائــج مماثلــة. يحتمــل أن النســبة 
العاليــة مــن التقديــر فــي المــدن المختلطــة مرتبطــة بحقيقــة أن الســكان العــرب فيهــا 

»تلقــوا« تطبيقــاً مشــابهًا لمــا كان عليــه الحــال فــي البلــدات اليهوديــة فــي البــلاد.

رســم بيانــي 16.1. تقييــم عمــل الشــرطة فــي مجــال تطبيــق أنظمــة الكورونــا، 
حســب منطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(

36.5

50

37

57.1

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في تطبيق أنظمة الكورونا 
في المجتمع العربي؟

(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

سُــئل المســتطلعون اليهــود أيضًــا عــن تقييمهــم للقيــام بالوظيفــة المذكــورة. يوضــح 
العــرب مــن حيــث  اليهــود والمواطنيــن  المواطنيــن  بيــن  المقارنــة   16.2 البيانــي  الرســم 

المعــدلات التــي تقيمهــا الشــرطة لفــرض أنظمــة مكافحــة كورونــا.



206

رســم بيانــي 16.2. تقييــم عمــل الشــرطة فــي مجــال تطبيــق أنظمــة الكورونــا 
)مواطنــون يهــود وعــرب، 2020(

27.6

41.2

عربيهود

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في تطبيق أنظمة الكورونا؟
(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

يمكــن ملاحظــة أن نســبة أعلــى مــن المواطنيــن العــرب قدّرت أن الشــرطة تصرفت بشــكل 
جيــد أو جيــد جــدًا عندمــا يتعلــق الأمــر بفــرض أنظمــة كورونــا فــي المجتمــع العربــي، مقارنــة 

باليهــود فــي ســياق المجتمــع اليهــودي.

وطــرح علــى المشــاركين فــي اســتطلاع المؤشــر ســؤالًا آخــر فــي ســياق ســير عمل الشــرطة 
خــلال فتــرة كورونــا وهــذه المــرة - كجــزءٍ مــن تقييــم الرضــا عــن أداء الدولــة ومؤسســات 
ــروس.  ــق فــي الحــدّ مــن انتشــار الفي الرفــاه الاجتماعــي ومؤسســات الطــوارئ فيمــا يتعل

يوضــح الشــكل 2 نتائــج الإشــارة إلــى هــذه المســألة.
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الرســم البيانــي 17.1 الرضــا عــن نجاعــة معالجــة الشــرطة فــي تقليــص انتشــار 
وبــاء الكورونــا، حســب منطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020( 

26.7

43.3

25.1

17.7

الرضا عن نجاعة معالجة الشرطة لتقليص انتشار الكورونا
(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

يمكــن ملاحظــة أنــه حتــى فــي هــذا الجانــب توجــد اختلافــات بيــن المناطــق. ومــع ذلــك، فــإن 
توزيــع معــدلات الرضــا يختلــف عــن التوزيــع الموضــح فــي الرســم البيانــي الســابق. ولوحــظ 
أعلــى معــدل للراضيــن هنــا بيــن ســكان النقــب )٪43.3(، بينمــا أظهــر ســكان الجليــل أدنــى 
مســتويات الرضــا، بحيــث أظهــر ٪17.7 منهــم فقــط رضــا كبيــراً أو كبيــراً جــدًا عــن كفــاءة 

الشــرطة فــي الحــد مــن انتشــار الفيــروس.

كما ذكرنا، أبدى المشــاركون في اســتطلاع المؤشــر رضاهم عن كفاءة علاج المؤسســات 
الأخــرى فــي كلِّ مــا يتعلــق بالحــدِّ مــن انتشــار فيــروس كورونــا. يعــرض الشــكل 3 النتائــج 

حــول هــذا الموضــوع فيمــا يتعلّــق بمؤسســات الدولــة.
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ــة والحكومــة فــي  رســم بيانــي 17.2 الرضــا عــن نجاعــة معالجــة مؤسســات الدول
تقليــص انتشــار وبــاء الكورونــا، حســب منطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020(. 

36.834.6

13.7
18.1

33.1

12.9

30.1

42.8

12.7
17.4

36.1

21.520.718.7

34.9

19.7 24.1

8.9

55.5

39
42.8

61.356.653.6

الجهاز القضائي الحكومةالحكم المحليجهاز التربية وزارة الصحة  الكنيست 

الرضا عن نجاعة معالجة تقليص انتشار الكورونا
مؤسسات الدولة والحكومة

(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

مــن الرســم البيانــي يمكــن تمييــز عــدة اتجاهــات. أولًا، يبــدو أنَّ أدنــى درجــات الرضــا بشــكلٍ 
عــام هــي كفــاءة تعامــل الكنيســت مــع هــذه القضيــة، وأنَّ وزارة الصحــة قــد حــازت علــى 
أعلــى درجــات الرضــا. ثانيًــا، يمكــن ملاحظــة أنَّ المناطــق تختلــف عــن بعضهــا البعــض فــي 

الرضــا عــن كفــاءة الرعايــة لــكلٍّ مــن المؤسســات المعروضــة فــي الرســم البيانــي. 

وهكــذا، علــى ســبيل المثــال، فــي حيــن أن ٪12.7 مــن ســكان الجليــل راضــون أو راضــون جــدًا 
عــن فعاليــة معالجــة الحكومــة للموضــوع، فــإنَّ هــذه النســبة بيــن ســكان النقــب وصلــت 
إلــى ٪36.1. مثــال آخــر هــو نظــام التعليــم: ٪34.6 مــن ســكان الجليــل راضــون عــن كفــاءة 
معالجتــه للموضــوع، مقارنــة بـــ ٪42.8 بيــن ســكان المــدن المختلطــة و٪55.5 بيــن ســكان 

المثلــث.

أخيــرًا، يمكــن ملاحظــة أن الســكان مــن مناطــق معينــة يظهــرون رضــا عامــاً  مرتفعًــا أو 
منخفضًــا مقارنــة ببقيــة المناطــق. علــى ســبيل المثــال، ســكان الجليــل أقــل رضــا مــن 
المناطــق الأخــرى عــن كفــاءة العــلاج فــي وزارة الصحــة )٪36.8( ، ونظــام التعليــم )34.6٪(، 
والحكومــة )٪12.7(، وســكان المثلــث أقــل رضــا مــن المناطــق الأخــرى مــن نجاعــة معالجــة 

نظــام العدالــة )٪18.7( والســلطة المحليــة )12.9٪(.

مــن ناحيــة أخــرى، أظهــر ســكان المثلــث أكبــر قــدرٍ مــن الرضــا عــن كفــاءة معالجــة وزارة 
الصحــة )٪61.3( ونظــام التعليــم )كمــا ذكــر ٪55.5(، وأعلــى مســتوى رضــا مــن الحكومــة 

)٪36.1( ومــن نظــام العدالــة )٪34.9( علــى يــد ســكان النقــب. 

يعرض الرسم البياني 3 النتائج حول الرضا من نجاعة معالجة مؤسسات الطوارئ. 
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الرســم البيانــي 17.3. الرضــا مــن نجاعــة مؤسســات الطــوارئ فــي تقليــص 
انتشــار وبــاء الكورونــا، حســب منطقــة الســكن )مواطنــون عــرب، 2020( 

36.5
42.6

33.737.534.3

49

33.7

50

قيادة الجبهة الداخلية لجنة الطوارئ العربية

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

الرضا عن نجاعة معالجة تقليص انتشار الكورونا
مؤسسات الطوارىء 

(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

يمكــن الملاحظــة أنــه يوجــد هنــا أيضًــا تبايــن بيــن المناطــق. أمــا أقــل رضــا عــن فعاليــة 
قيــادة الجبهــة الداخليــة فقــد ظهــر مــن قِبــلِ ســكان النقــب )٪33.7(، بينمــا كان أعلــى رضــا 
مــن قبــل ســكان المــدن المختلطــة )٪50(. كمــا أظهــر ســكان النقــب أدنــى مســتوى مــن 
الرضــا عــن كفــاءة عــلاج لجنــة الطــوارئ العربيــة )٪33.7(، مقارنــةً بســكان المثلــث الأكثــر 

رضــا )٪42.6( عــن كفــاءة العــلاج.

يعــرض الرســم البيانــي 4 نتائــج الرضــا عــن نجاعــة معالجــة مؤسســات المجتمــع والرفــاه 
الاجتماعــي. 
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الرســم البيانــي 17.4. الرضــا عــن نجاعــة معالجــة مؤسســات المجتمــع والرفــاه 
الســكن  منطقــة  حســب  الكورونــا،  وبــاء  انتشــار  تقليــص  فــي  الاجتماعــي 

)مواطنــون عــرب، 2020(. 

11.7
21.9

9.6

28.6
22.7

56.8

41.6

62.6

32.9

66.6
56.7

37.337.9
29.226.5

32.8

67.3

29.1

4744.7

قيادة المجتمع 
العربي

جهاز الرفاه العائلة المؤسسات الدينية وسائل الاعلام 
الاجتماعي

  الجليل    المثلث     النقب     البلدات المختلطة  

الرضا عن نجاعة معالجة تقليص انتشار الكورونا
مؤسسات المجتمع والرفاه

(نسبة المجيبين "راضٍ" و "راضٍ جداً") 

مــن الرســم البيانــي يمكــن رؤيــة بعــض الاتجاهــات. أولًا، يبــدو أن أدنــى مســتوى رضــا بشــكلٍ 
عــام هــو مــن فعاليــة رعايــة القيــادة فــي المجتمــع العربــي، وأن الأســرة قــد حــازت علــى أعلــى 
درجــات الرضــا. يمكــن أيضًــا ملاحظــة أن المناطــق تختلــف عــن بعضهــا البعــض فــي الرضــا 

عــن كفــاءة معالجــة كلٍ مــن المؤسســات المعروضــة فــي الرســم البيانــي. 

علــى ســبيل المثــال، فــي حيــن أن ٪22.7 مــن ســكان الجليــل راضــون أو راضــون جــدًا عــن 
كفــاءة معالجــة وســائل الإعــلام، فقــد وصلــت هــذه النســبة بين ســكان المثلث إلــى 56.8٪. 
مثــال آخــر يتعلــق بالمؤسســات الدينيــة: ٪29.1 مــن ســكان المــدن المختلطــة راضــون عــن 

نجاعتهــم فــي معالجــة القضيــة، مقارنــة بـــ ٪62.6 بيــن ســكان المثلــث.

أخيــرًا، هنــا أيضًــا يمكــن ملاحظــة أن الســكان مــن مناطــق معينــة يظهــرون رضــا عامًــا 
مرتفعًــا أو منخفضًــا مقارنــة ببقيــة المناطــق. علــى ســبيل المثــال، ســكان النقــب أقــل 
رضــا عــن فعاليــة القيــادة فــي المجتمــع العربــي )٪9.6(، والأســرة )٪37.3( ونظــام الرفــاه 
الاجتماعــي )٪26.5( مقارنــة بالمناطــق الأخــرى، وســكان المــدن المختلطــة أكثــر رضــا مــن 

مناطــق أخــرى عــن نجاعــة القيــادة فــي المجتمــع العربــي )٪28.6( والأســرة )67.3٪(.

كمــا تــرك انتشــار وبــاء الكورونــا فــي إســرائيل بصمــةً علــى الحالــة النفســية للإســرائيليين، 
وخاصــةً علــى المواطنيــن العــرب فــي البــلاد. علــى ســبيل المثــال، فــي دراســة أجريــت علــى 
النســاء الحوامــل، أظهــرت النســاء العربيــات مســتويات قلــق أعلــى مــن النســاء اليهوديات 
مــن حيــث الأضــرار الاقتصاديــة، والإصابــة بفيــروس كورونــا، والبقــاء فــي الأماكــن العامــة 

 .)Taubman-Ben-Ari et al., 2020(.ــر ذلــك وغي

وجــدت دراســة أخــرى أن العــرب أظهــروا مســتوياتٍ أعلــى مــن القلــق والاكتئــاب مقارنــة 
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.)Braun-Lewensohn et al., 2021( الحريديــم  المتدينيــن  واليهــود  العلمانييــن  باليهــود 
المجتمعيــة  المرونــة  مــن  أقــل  مســتويات  أظهــروا  العــرب  أن  أخــرى  دراســة  وجــدت 
والصمــود الوطنــي، بالإضافــة إلــى مســتوى أعلــى مــن الضيــق وشــعور أقــوى بالخطــر 
مقارنــة باليهــود. )Kimhi et al., 2020(. نظــراً للأهميــة الكبيــرة للموضــوع، طــرح اســتطلاع 
أجرينــاه هــذا العــام ســؤالين حــول الاســتجابات العاطفيــة لوبــاء الكورونــا: درجــة القلــق 
مــن انتشــار فيــروس كورونــا فــي المجتمــع العربــي ودرجــة الخــوف مــن الإصابــة بالكورونــا. 

يوضــح الرســم البيانــي 6 معــدلات القلــق والتخــوف حســب المناطــق الســكنية.

ــي  ــا فــي المجتمــع العرب ــاء الكورون ــي 18.1. قلــق مــن انتشــار وب الرســم البيان
والخــوف مــن الإصابــة مــن انتشــاره، حســب منطقــة الســكن )مواطنــون عرب، 

 )2020

87.5 85.8

60.3 63.9 66.9
57.4

73.6 73.8

 قلق من انتشار الكورونا  في المجتمع العربي    الخوف من التضرر من انتشار وباء الكورونا  

الخوف والقلق من الانتشار والتضرر من وباء الكورونا
(نسبة المجيبين "قلق" أو "قلق جدًا"/"خائف" و "خائف جداً")

البلدات المختلطةالنقبالمثلثالجليل

ويظهــرُ مــن الرســم البيانــي أنَّ انتشــار فيــروس كورونــا يشــغل المواطنيــن العــرب إلــى حــدّ 
كبيــرٍ وهــو مشــابه فــي كلا المعياريــن. تظهــر الفــروق بيــن المناطــق المختلفــة فــي الرســم 
البيانــي: فــي حيــن أن ٪60.3 مــن ســكان النقــب خائفــون أو خائفــون جــدًا مــن التعــرض لــلأذى 

مــن انتشــار الفيــروس، فــإن هــذه النســبة بيــن ســكان المــدن المختلطــة تبلــغ 87.5٪.

وبشــكل مماثــل، فــي حيــن أن ٪57.4 مــن ســكان المثلــث قلقــون أو قلقــون للغايــة مــن 
انتشــار الفيــروس، وصلــت هــذه النســبة بيــن ســكان المــدن المختلطــة إلــى 85.8٪.

كمــا طُــرح ســؤال حــول الخــوف مــن الأذى مــن انتشــار الفيــروس بيــن اليهــود. يعــرض 
الرســم البيانــي 6.1 نتائــج المقارنــة بيــن اليهــود والعــرب فــي هــذا الســياق.
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الكورونــا،  انتشــار  للضــرر بســبب  التعــرض  مــن  الخــوف   .18.2 بيانــي  رســم 
 .)2020 وعــرب،  يهــود  )مواطنــون 

71.6

35.8

الخوف من التضرر بسبب انتشار وباء الكورونا 
(نسبة المجيبين "أخشى\"بدرجة كبيرة" و "أخشى جدًا"\ "بدرجة كبيرة جدًا") 

عربيهود

ة مــن التعــرّض لــلأذى مــن انتشــار  يمكــن ملاحظــة أن معــدل أولئــك الذيــن يخافــون بشــدَّ
الفيــروس أعلــى بشــكلٍ ملحــوظ بيــن الســكان العــرب. حوالــي ٪36 مــن اليهــود أعربــوا عــن 
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7 نتائجــه. هــذه المعلومــات أيضًــا حســب الجنــس. يعــرض الرســم البيانــي 
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الرســم البيانــي 18.3. القلــق مــن انتشــار وبــاء الكورونــا فــي المجتمــع العربــي 
والخــوف مــن التضــرر بســبب انتشــاره، حســب الجنــدر )مواطنــون عــرب، 2020(

66.666.8

73.3
76.3

 قلق من انتشار الكورونا  في المجتمع العربي    الخوف من التضرر من انتشار وباء الكورونا  

الخوف من التضرر بسبب انتشار وباء الكورونا 
(نسبة المجيبين "أخشى\"بدرجة كبيرة" و "أخشى جدًا"\ "بدرجة كبيرة جدًا") 

نساءرجال

يمكــن الملاحظــة أنــه فــي إســرائيل أيضًــا يوجــد اختــلاف بيــن الجنســين فــي كلِّ مــا يتعلــق 
بــردود الفعــل العاطفيــة علــى الوبــاء. وُجــد أن النســاء العربيــات أكثــر خوفًــا مــن التعــرض 
لــلأذى مــن انتشــار الفيــروس، وأكثــر قلقًــا مــن انتشــاره فــي المجتمــع العربــي مقارنــة 

بالرجــال العــرب.
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الجزء 5:
القـتــلى نتيجة العنف والجريمة في 

المجتمع العربي في العام 2020

لقــي 	9 مواطنــاً ومواطنــة عربــاً حتفهــم خــلال العــام 2020، منهــم 80 رجــلًا و	1 
ــى فــي  ــى فــي ســنة واحــدة. يعكــس القتل ــه مثيــل مــن القتل ــم يكــن ل امــرأة. عــددٌ ل
النهايــة حجــم قضايــا العنــف الخطيــر، ولا يعبّــرون عــن اتّســاع الجرحــى جســديًا 

وعقليًــا نتيجــة إطــلاق النــار والشــجارات والتهديــدات وغيــر ذلــك.

فــي عــام 2020، تراوحــت أعمــال القتلــى مــن 	1 عامــاً، حيــث أن ثلاثــة مــن القتلــى فــي 
ظــروف عنيفــة هــذا العــام تراوحــت أعمارهــم 	1 عامًــا فقــط. وأكبــر القتلــى هــم تمــام 
الجبالــي، 84، مــن الطيبــة، وســيمون كرمينوكيــان مــن اللــد، 92، عنــد وفاتــه. ويبــدو 
أن تمــام الجبالــي قُتلــت بنيــران اســتهدفت شــخصاً آخــر. قُتــل كرمينوكيــان بعنــف 

خــلال عمليــة ســطو علــى شــقته.

كانــت  بالرصــاص.  الضحايــا  قُتــل  الضحايــا(  مجمــوع  مــن   79%( حالــة   7	 وفــي 
الطعنــات بالســكاكين ثانــي أكثــر وســائل القتــل شــيوعًا فــي عــام 2020، حيــث قتــل 
9 أشــخاص )%9(. ولقــيَ بقيــة الضحايــا حتفهــم بدهســهم أو خنقهــم أو اســتخدام 

ــى المــوت. ــوة ناســفة أو ضربهــم حت عب

لائحة 1: ضحايا القتل والقتل المتعمّد في المجتمع العربيّ، عام 2020

جنس العمرمكان السّكن اسم الضحيّة
الضحيّة

تاريخ 
القتل

4.1.2020ذ	1الرملةمحمود العبيد1

5.1.2020ذ44كفر قاسم حمادة طه2

11.1.2020ذ	2حورةساهر أبو القيعان3

13.1.2020أ35بير المشاششادية أبو سريحان4

19.1.2020ذ25ام بطينعبد المنعم جراعبة5

20.1.2020ذ	2جديدة مكرمحمود مبرشم	
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5.2.2020ذ50بير هداجعودة أبو جليدان7

8.2.2020ذ35لقيةرسمي عطوة الأسد8

27.2.2020ذ22جسر الزرقاءنبيلة عيسى عماش9

1.3.2020أ	3الطيبةنسرين عبد الحفيظ جبارة10

12.3.2020ذ33البعنةمحيي الدين بدران11

13.3.2020ذ33الرملةمحمد شمالي12

18.3.2020أ19ام الفحمزمزم محاميد13

20.3.2020ذ20الطيرةمحمد سليمان14

25.3.2020أ84الطيبةتمام جبالي15

3.2020.	2ذ20طوبا الزنغريةصقر هيب	1

28.3.2020أ21حورةنفين عمراني17

5.4.2020ذ	2كفر قرعأشرف خالد حامد18

9.4.2020ذ24أم الفحممحمد محاجنة مصباح19

17.4.2020أ48اللدمرفت دسوقي20

5.5.2020ذ38أم الفحممحمد أبو حمد جعو21

8.5.2020ذ27عسفياعوفيرأبو سعدة22

8.5.2020ذ39عسفياكارلوس أبو تميمي23

9.5.2020ذ27طرعانمحمود عدوي24

13.5.2020ذ20حورةنور أبو القيعان 25

14.5.2020ذ24يركاأمير أمون	2

15.5.2020ذ32مغارعميد فضل27

17.5.2020ذ59قلنسوةعبد الرحيم شلابية28
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18.5.2020ذ	2جسر الزرقاءصالح فوزي جربان29

5.2020.	2ذ59البعنةيوسف حصارمة30

2020.	.	ذ28الرملةنهاد الشمالي31

2020.	.	ذ40الرملةرائد عبد اللطيف32

2020.	.	ذ28الرملةجبريل عكاشة33

2020.	.10ذ28حيفاخليل عبد الفتاح خليل34

2020.	.12أ29رهطروان الكتاني35

2020.	.	1ذ20تل أبيب- يافافريد خلاف	3

2020.	.	1ذ20كفر ياسيفأدهم ناطور37

2020.	.	1ذ22جتمحمد وتد38

2020.	.18ذ24جتمالك سعيد أبو الفول39

2020.	.23ذ35باقة الغربية إيهاب بيادسة40

2020.	.28ذ32كسرى سميعنجيب عبد الله41

2.7.2020أ41الطيبةوفاء جوهر مصاروة42

7.7.2020ذ2	زيمرسعيد عساف43

7.7.2020ذ27زيمررامي عساف44

18.7.2020ذ50ابطنسمير عمرية45

18.7.2020ذ55كفر قاسمحسين أبو جابر	4

19.7.2020ذ55الطيرةأدهم بشارة47

14.7.2020ذ20تل أبيب – يافاعمر كحيل48

25.7.2020ذ50تل أبيب- يافاعلي حامد49

7.2020.	2ذ35ام الفحمخالد وليد حامد جعو50

7.8.2020ذ19اللدمحمد أمين أبو رياش51

218219

18.8.2020ذ40الخوالدمحمد خالدي52

21.8.2020أ53طوبا الزنغريةنورا الكعبية53

23.8.2020ذ5	كابولأحمد ريان 54

28.8.2020ذ24كفر قاسمسامر أبو فاضل55

29.8.2020ذ22قلنسوةفارس أبو عرار	5

31.8.2020أ30الرملةشريفة أبو معمر57

10.9.2020أ27رهطحنين العبيد58

12.9.2020ذ34كفر كناغازي عباس أمارة59

13.9.2020ذ37اللدجهاد أبو صعلوك0	

18.9.2020ذ20ام الفحممحمد جبارين1	

18.9.2020ذ40الناصرةنزار أحمد زطمة2	

21.9.2020ذ2	يركامنهل أمون3	

25.9.2020ذ35تل أبيب – يافاراشد دويكات 4	

29.9.2020ذ19الطيرةمحمد عراقي5	

2.10.2020ذ27حيفافادي أبو الرب		

5.10.2020أ58البعنةأمية تيتي7	

9.10.2020ذ92اللدسيمون كرمينوكيان8	

19.10.2020أ35جديدة مكرنجاح منصور9	

17.10.2020ذ25الطيبةإبراهيم بحري70

27.10.2020ذ20يركاآدم أمون71

28.10.2020ذ21الطيرةنواف الحاج أشقراني72

28.10.2020أ47جتعايدة أبو حسيت73

29.10.2020ذ42اللدجمعة الوحواح74
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1.11.2020ذ30البعنةحامد حسين75

1.11.2020ذ38ساجورساهر حسن	7

1.11.2020ذ41جديدة مكررامي أبودالوم77

11.2020.	1أ37عرابةوفاء عباهرة78

20.11.2020ذ49الرملةسامي أبو معمر79

24.11.2020ذ23يركافارس خطار80

2.12.2020أ73الرينةصبحية طاطور81

2.12.2020ذ39الرينةسلام طاطور82

3.12.2020ذ27زيمرمحمد بدران83

3.12.2020ذ45اللدفهمي حناوي84

4.12.2020ذ29كابولأحمد محمد جمل عكري85

4.12.2020ذ25رهطيوسف سليمان أبو ستة	8

8.12.2020ذ	1عيلوطأحمد أبو راس87

11.12.2020ذ23كفر قاسمضياء فريج88

12.12.2020ذ48زرزيرزياد جريفات89

12.2020.	1ذ	4الرينةنمر سليمان90

17.12.2020ذ30كفر قاسمعلي بدوي91

18.12.2020ذ23باقة الغربيةأمير أبو حسين92

18.12.2020ذ33جتأحمد شرقية93

18.12.2020ذ41جتمحمد شرقية94

28.12.2020ذ	5اللدسلمان زبارقة95

28.12.2020ذ	1اللدعمر أبو صعلوك	9
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بالإضافــة إلــى هــؤلاء الضحايــا، قُتــل فــي عــام 2020 أربعــة مدنييــن عــرب فــي 
ظــروف عنــف أخــرى:

1. ســلامة أبــو كــف، 35، أم ابطيــن -قُتــل برصاصــة خــلال مطــاردة للشــرطة فــي 
بئــر الســبع فــي تاريــخ 5.2020.	 بعــد أن حــاول اقتحــام ســيارة بحســب مــا زعــم. 
عندمــا حــاول ســلامة وشــريكه الهــروب مــن الشــرطة، فتحــت الشــرطة النــار علــى 

ســيارتهم، وقُتــل ســلامة بالرصــاص.

2. مصطفــى يونــس، 	2، عــارة –قُتــل بالرصــاص بتاريــخ 13.5.2020 علــى يــد حــراس 
فــي مستشــفى تــل هشــومير. فقــد تلقــى حــراس أمــن المستشــفى بلاغــات عــن 
حادثتيــن لــوّح مصطفــى خلالهــا بســكين أثنــاء زيارتــه للمستشــفى، وعندمــا غــادر 
مصطفــى المستشــفى تــم إخراجــه مــن الســيارة. علــى مــا يبــدو، أصــاب أحــد حــراس 

الأمــن بالســكين، ورداً علــى ذلــك - أطلــق الحــراس النــار عليــه فــأردوه قتيــلًا.

3. بيــان أصــلان، 	4، المغــار - قُتــل برصــاص الشــرطة خــلال تبــادل لإطــلاق النــار 
فــي بلــدة المغــار. وبحســب الشــبهة، أطلــق بيــان ومشــتبه بهــم آخــرون النــار علــى 
فــروع البنــوك والشــركات فــي المنطقــة الشــمالية. وشــهد ضبــاط الشــرطة فــي 
نشــاط ســري مــا حــدث وتبــعَ ذلــك تبــادلٌ لإطــلاق النــار قتــل خلالــه أصــلان وأصيبــت 

شــابة.

4. محمــد الأطــرش، 36، أم الأطــرش -قتــل برصــاص أحــد ســكان عــراد. علــى 
مــا يبــدو، حــاول الضحيــة اقتحــام ســيارة فــي مدينــة عــراد، ورداً علــى ذلــك - أطلــق 
صاحــب الســيارة النــار عليــه فــأرداه قتيــلًا. لائحــة الاتهــام ضــدَ مطلــق النــار، آري 

شــيف، تنســب إليــه جريمــة القتــل بــلا مبــالاة.

فــي حادثــة عنــف أخــرى وقعــت فــي 24.10.2020، قُتــل ايتــاي يتســحاق، يهــودي يبلــغ 
مــن العمــر 17 عامًــا مــن ســكان غاننيــر. قُتــل إيتــاي خــلال مشــاجرة اندلعــت بيــن 

شــبان عــرب ويهــود فــي محطــة وقــود بالقــرب مــن مقيبلــة. 
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بالإضافــة إلــى هــؤلاء الضحايــا، قُتــل فــي عــام 2020 أربعــة مدنييــن عــرب فــي 
ظــروف عنــف أخــرى:

1. ســلامة أبــو كــف، 35، أم ابطيــن -قُتــل برصاصــة خــلال مطــاردة للشــرطة فــي 
بئــر الســبع فــي تاريــخ 5.2020.	 بعــد أن حــاول اقتحــام ســيارة بحســب مــا زعــم. 
عندمــا حــاول ســلامة وشــريكه الهــروب مــن الشــرطة، فتحــت الشــرطة النــار علــى 

ســيارتهم، وقُتــل ســلامة بالرصــاص.

2. مصطفــى يونــس، 	2، عــارة –قُتــل بالرصــاص بتاريــخ 13.5.2020 علــى يــد حــراس 
فــي مستشــفى تــل هشــومير. فقــد تلقــى حــراس أمــن المستشــفى بلاغــات عــن 
حادثتيــن لــوّح مصطفــى خلالهــا بســكين أثنــاء زيارتــه للمستشــفى، وعندمــا غــادر 
مصطفــى المستشــفى تــم إخراجــه مــن الســيارة. علــى مــا يبــدو، أصــاب أحــد حــراس 

الأمــن بالســكين، ورداً علــى ذلــك - أطلــق الحــراس النــار عليــه فــأردوه قتيــلًا.

3. بيــان أصــلان، 	4، المغــار - قُتــل برصــاص الشــرطة خــلال تبــادل لإطــلاق النــار 
فــي بلــدة المغــار. وبحســب الشــبهة، أطلــق بيــان ومشــتبه بهــم آخــرون النــار علــى 
فــروع البنــوك والشــركات فــي المنطقــة الشــمالية. وشــهد ضبــاط الشــرطة فــي 
نشــاط ســري مــا حــدث وتبــعَ ذلــك تبــادلٌ لإطــلاق النــار قتــل خلالــه أصــلان وأصيبــت 

شــابة.

4. محمــد الأطــرش، 36، أم الأطــرش -قتــل برصــاص أحــد ســكان عــراد. علــى 
مــا يبــدو، حــاول الضحيــة اقتحــام ســيارة فــي مدينــة عــراد، ورداً علــى ذلــك - أطلــق 
صاحــب الســيارة النــار عليــه فــأرداه قتيــلًا. لائحــة الاتهــام ضــدَ مطلــق النــار، آري 

شــيف، تنســب إليــه جريمــة القتــل بــلا مبــالاة.

فــي حادثــة عنــف أخــرى وقعــت فــي 24.10.2020، قُتــل ايتــاي يتســحاق، يهــودي يبلــغ 
مــن العمــر 17 عامًــا مــن ســكان غاننيــر. قُتــل إيتــاي خــلال مشــاجرة اندلعــت بيــن 

شــبان عــرب ويهــود فــي محطــة وقــود بالقــرب مــن مقيبلــة. 
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لائحــة 2: ضحايــا لاقتــل ولاقتــل ملاتّمع ــد فــملا يجتمــعلا عربــّي ، 
عــام 2018-2020، حســم بجومعــالا تجيــل

عدد الضّحايا مجموعات الجيل
في العام 2020

جنس الضّحايا 
في العام 2020

عدد الضّحايا 
في العام 	201

عدد الضّحايا 
في العام 	201

1311ذ - 13 | أ - 20141 وأقّل

27	2ذ - 29 | أ - 21334 – 30

2517ذ - 18 | أ - 31224 – 40

148ذ - 11 | أ - 41143 – 50

118ذ - 9 | أ - 51134 وما فوّق

كمــا يتَّضــح مــن الجــدول، فــإنَّ حوالــي ثلــث الضحايــا فــي عــام 2020 ينتمــونَ إلــى 
الفئــة العمريــة 30-21. يكمــن تفســير ذلــك فــي حقيقــة أن العديــد مــن الشــباب 
العــرب الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 18 و 24 عامًــا غيــر مندمجيــن فــي أطــر عمــل 
أو دراســات مســتمرة. فــي غيــاب أفــق التوظيــف، يكونــون أكثــر عرضــةً للانخــراط 
فــي النزاعــات العنيفــة والجنــوح التــي تنتهــي بالعنــف الشــديد والقتــل. أيضًــا، فــي 
ــدأ فــي ســن المراهقــة والعشــرينيات  ــي تب ــرٍ مــن الحــالات، تنتهــي النزاعــات الت كثي

بســقوط ضحايــا فــي وقــتٍ لاحــق.
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لائحــة 3: ضحايــا القتــل والقتــل المتعّمــد فــي المجتمــع العربــيّ، عــام 
2020، حســب منطقــة السّــكن للضحايــا 

ويبيــن الجــدول 3، بالترتيــب التنازلــي، 39 بلــدة ســكنها ضحايــا القتــل فــي المجتمــع 
العربــي فــي عــام 2020. وشــهدت كلٌّ مــن اللــد والرملــة، وهمــا مدينتــان مختلطتــان، 
أكبــر عــددٍ مــن الضحايــا فــي عــام 2020، حيــث قُتــل 8 و 7 مدنييــن فــي ظــروف عنيفــة، 
علــى التوالــى. تليهــا أم الفحــم وكفــر قاســم وجــت، مــع 5 قتلــى فــي كل منهــم. وتجــدر 
الإشــارة إلــى أنــه حتــى عــام 2020 كانــت بلــدة جــت منطقــة هادئة لا تقــع فيها حوادث 
قتــل. يعــود ارتفــاع عــدد جرائــم القتــل فــي البلــدة إلــى النزاعــات بيــن العائــلات التــي 

تصاعــدت وتكبــدت ثمنًــا باهظًــا للدمــاء فــي عــام 2020.

عدد الضّحايا البلدة 
الذين

 قتلوا في 
البلدة 

عدد الضّحايا 
الذين

 قتلوا خارج 
البلدة

العدد الجنس
الإجمالي

8ذ – 7 | أ - 21	اللد 1

7ذ – 	 | أ - 341الرملة2

5ذ – 4 | أ - 411أم الفحم3

5ذ – 4 | أ - 141جت4

5ذ - 235كفر قاسم5

4ذ – 3 | أ – 131البعنة	

4ذ – 1 | أ - 403الطيبة7

4ذ - 404الطيرة8

4ذ – 314يركا9

4ذ – 404تل أبيب - يافا10

3ذ – 2 | أ - 121جديدة مكر11

3ذ – 213زيمر12

3ذ – 2 | أ - 301حورة13

3ذ - 1 | أ - 302رهط14

لائحــــة 2: ضحايــــا القتــــل والقتــــل المتعمّ فــــي المجتمــــع العربــــيّ ، عــــام 
2020-2018، حســــب مجموعــــات الجيــــل
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لائحــة 2: ضحايــا لاقتــل ولاقتــل ملاتّمع ــد فــملا يجتمــعلا عربــّي ، 
عــام 2018-2020، حســم بجومعــالا تجيــل

عدد الضّحايا مجموعات الجيل
في العام 2020

جنس الضّحايا 
في العام 2020

عدد الضّحايا 
في العام 	201

عدد الضّحايا 
في العام 	201

1311ذ - 13 | أ - 20141 وأقّل

27	2ذ - 29 | أ - 21334 – 30

2517ذ - 18 | أ - 31224 – 40

148ذ - 11 | أ - 41143 – 50

118ذ - 9 | أ - 51134 وما فوّق

كمــا يتَّضــح مــن الجــدول، فــإنَّ حوالــي ثلــث الضحايــا فــي عــام 2020 ينتمــونَ إلــى 
الفئــة العمريــة 30-21. يكمــن تفســير ذلــك فــي حقيقــة أن العديــد مــن الشــباب 
العــرب الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 18 و 24 عامًــا غيــر مندمجيــن فــي أطــر عمــل 
أو دراســات مســتمرة. فــي غيــاب أفــق التوظيــف، يكونــون أكثــر عرضــةً للانخــراط 
فــي النزاعــات العنيفــة والجنــوح التــي تنتهــي بالعنــف الشــديد والقتــل. أيضًــا، فــي 
ــدأ فــي ســن المراهقــة والعشــرينيات  ــي تب ــرٍ مــن الحــالات، تنتهــي النزاعــات الت كثي

بســقوط ضحايــا فــي وقــتٍ لاحــق.

222223

لائحــة 3: ضحايــا القتــل والقتــل المتعّمــد فــي المجتمــع العربــيّ، عــام 
2020، حســب منطقــة السّــكن للضحايــا 

ويبيــن الجــدول 3، بالترتيــب التنازلــي، 39 بلــدة ســكنها ضحايــا القتــل فــي المجتمــع 
العربــي فــي عــام 2020. وشــهدت كلٌّ مــن اللــد والرملــة، وهمــا مدينتــان مختلطتــان، 
أكبــر عــددٍ مــن الضحايــا فــي عــام 2020، حيــث قُتــل 8 و 7 مدنييــن فــي ظــروف عنيفــة، 
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عدد الضّحايا البلدة 
الذين

 قتلوا في 
البلدة 

عدد الضّحايا 
الذين

 قتلوا خارج 
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العدد الجنس
الإجمالي

8ذ – 7 | أ - 21	اللد 1

7ذ – 	 | أ - 341الرملة2

5ذ – 4 | أ - 411أم الفحم3

5ذ – 4 | أ - 141جت4

5ذ - 235كفر قاسم5

4ذ – 3 | أ – 131البعنة	

4ذ – 1 | أ - 403الطيبة7
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3ذ – 213زيمر12
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3ذ – 2 | أ - 301الرينة15

2ذ – 112باقة الغربية 	1

2ذ – 112جسر الزرقاء17

2ذ - 112حيفا18

2ذ -1 | أ - 111طوبة الزنغريا19

2ذ - 202كابول20

2ذ - 022عسفيا21

2ذ - 202قلنسوة22

1ذ – 101إبطن23

1ذ – 011أم بطين24

1ذ – 011الخوالد25

1ذ – 101بير المشاش	2

1ذ – 011بير هداج27

1ذ – 101زرزير28

1ذ – 101طرعان29

1ذ – 101كسرى سميع30

1ذ – 101كفر ياسيف31

1ذ – 101كفر كنا32

1ذ – 101كفر قرع33

1ذ – 101اللقية34

1ذ – 101مغار35

1ذ – 101الناصرة	3

1ذ – 011ساجور37

1ذ - 101عيلوط38

1أ - 101عرابة39
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ــيّ، عــام -2018 ــا القتــل والقتــل المتعمّــد فــي المجتمــع العرب لائحــة 4: ضحاي
شــرطة  فــي  الألويــة  تقســيم  )وفــق  الجغرافيّــة  المنطقــة  2020،حســب 

إســرائيل(

اللواء 
الجغرافيّ

عدد الضّحايا 
في العام 2020

عدد الضّحايا 
في العام 	201

عدد الضّحايا 
في العام 	201

281813الشمال 

193014الساحل 

352825المركز 

4410تل أبيب

1099الجنوب

لــواء المركــز التابــع لشــرطة إســرائيل هــو اللــواء الــذي شــهد أكبــر عــدد مــن جرائــم 
القتــل فــي عــام 2020، مــع 35 قتيــلًا فــي ظــروف عنيفــة )%	3 مــن إجمالــي الوفيــات 
فــي ظــروف عنيفــة(. يمكــن رؤيــة اتجــاه تصاعــدي فــي مثــل هــذه الحــالات فــي اللــواء 
بيــن 2018 و 2020. وذلــك لأن اللــد والرملــة وأم الفحــم وكفــر قاســم أصبحــت بــؤرًا 

ســاخنة للعنــف فــي عــام 2020 وســقط فيهــا الكثيــر مــن الضحايــا.
وبالمثــل، شــهد لــواء الشــمال زيــادةً كبيــرة فــي عــدد القتلــى فــي أراضيــه، مــن 18 فــي 
العــام 2019 إلــى 28 عــام 2020. وحتــى هــذا العــام، كان عــدد القتلــى فــي ظــلِّ ظــروفٍ 
عنيفــة بيــن المواطنيــن العــرب فــي بلــدات الجليــل منخفضًــا مقارنــة بغيــره. بالنظــر 

إلــى أنَّ معظــم المواطنيــن العــرب فــي إســرائيل يعيشــونَ فــي هــذا اللــواء. 
فــي المقابــل، شــهد لــواء الســاحل، التــي بلــغ عــدد القتلــى فيــه 30 فــي عــام 2019، 

ــلًا.  انخفاضًــا حــادًا فــي عــام 2020، إلــى 19 قتي
ــا، حيــث قُتــل  ــا فــي عــدد الضحاي شــهد لــواء تــل أبيــب ولــواء الجنــوب تغيــرًا طفيفً
10 مدنييــن عربــاً فــي لــواء الجنــوب فــي ظــروف عنيفــة فــي عــام 2020، مقارنــة بـــ 9 
فــي عــام 2019. فــي لــواء تــل أبيــب ظــلَّ عــدد الوفيــات كمــا هــو فــي عــام 2019. مــع 

ــا عــام 2020. 4 ضحاي
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لائحــة 5: عــدد ضحايــا القتــل والقتــل المتعمّــد فــي المجتمــع العربــي: 
صــورة متعــدّدة الســنوات

العدد السنة
الإجماليّ 

للقتلى في 
إسرائيل

عدد 
القتلى 
العرب

نسبة القتلى 
العرب من بين 

كافة القتلى 
في إسرائيل

عدد النّساء 
من بين القتلى 
في المجتمع 

العربيّ

20201479		5%1	

201913789	5%10

201811	71	1%15

2017122	755%9

201	102	4	2%10

20151115852%14

2014118	151%8

20131145	49%15

2012120	85	%9

2011150	241%9

لا يوجد 20101407352%
معلومات

ــر الســنوية لشــرطة  ــى التقاري ــل إل ــم القت ــة الخاصــة بجرائ ــات القطري تســتندُ البيان
التــي  المعلومــات  إلــى  العربــي  بالمجتمــع  الخاصــة  البيانــات  وتســتند  إســرائيل، 

تحتفــظ بهــا مبــادرات إبراهيــم ومركــز أمــان.

226227

جزء 6: 
توصيات

فيمــا يلــي أهــم التوصيــات لتحســين الأمــن الشــخصي فــي 
البلــدات العربيــة:

ثلاثــة  علــى  العربيــة  البلــدات  فــي  الشــخصي  الأمــن  لتحســين  توصياتنــا  ســتركز 
مســتويات رئيســية، المجتمــع، والحكومــة، والشــرطة. وهذااعترافًــا بحقيقــة أن 

معالجــة هــذه الظاهــرة الصعبــة تتطلــب دعــم جميــع العوامــل ذات الصلــة:

1. اســتخدام الوســائل التكنولوجيــة فــي محاربــة الجريمــة فــي المجتمــع العربــي 
- معظــم البلــدات العربيــة غيــر متَّصلــة بشــبكات كاميــرات، ويتــم تشــغيل 
النقــاط الســاخنة مــن قبــل ســلطات محليــة معرّضــة للابتــزاز والتهديــد. يجــب 
أن يرتكــز القضــاء الفعــال علــى الجريمــة علــى اســتخدام الوســائل التكنولوجيــة 
المتقدمــة. كمــا أن اســتخدام مثــل هــذه الوســائل ســيقلّل مــن الاعتمــاد علــى 
شــهود مــن المجتمــع العربــي، الذيــن قــد تعرضهــم شــهادتهم لخطــر المــوت. 

2. مجمعــات توحيــد الخدمــات المنقــذة للحيــاة فــي البلــدات العربيــة - اليــوم، لا 
يوجــد فــي معظــم البلــدات العربيــة خدمــات منقــذة للحياة مثل مراكز الشــرطة 
ــادات الطــوارئ. إن غيــاب هــذه الخدمــات يضــرُّ  ومراكــز الإطفــاء والإنقــاذ وعي
الدولــة  بــأن  الشــعور  فــي  العــرب ويســاهم  للمواطنيــن  الشــخصي  بالأمــن 
ــك،  ــى ذل ــة. بالإضافــة إل ــدات العربي ــر موجــودة فــي البل تخلــت عنهــم وأنهــا غي
عندمــا يعمــل قســم شــرطة فقــط فــي بعــض المناطــق، يــزداد الانطبــاع لــدى 
المواطنيــن بــأن الدولــة معنيــة فقــط بتطبيــق القانــون والنظــام، دون القلــق 

بشــأن الجوانــب الأخــرى للأمــن الشــخصي.

3. حمــلاتٌ لتســليم الســلاح طوعــاً مقابــل عــدم التجريــم - مصــادرة الســلاح 
غيــر المُرَخَــص وتشــجيع المواطنيــن    تســليم الأســلحة التــي بحوزتهــم يجــب 

أن تكــون مــن المهــام الرئيســية للشــرطة.  

مجتمــعٍ  فــي  »الشــرطة  موضــوع  علــى  الشــرطة  وقــادة  ضبــاط  تدريــب   .4
منقســم« - فــي الواقــع، عمــل الشــرطة الإســرائيلية فــي المجتمــع العربــي، 
علــى التحديــات والعوائــق التــي ينطــوي عليهــا الأمــر، وهــي فريــدة مــن نوعهــا 
مــن جوانــب معينــة بســبب الصــراع الإســرائيلي الفلســطيني وانعكاســاته 
علــى مشــاعر الأقليــة الفلســطينية فــي الدولــة. ومــع ذلــك، فــإن الشــرطة 
تتعامــل إلــى حــدٍ مــا مــع هيئــات الشــرطة الأخــرى حــول العالــم التــي تعمــل فــي 
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معلومات

ــر الســنوية لشــرطة  ــى التقاري ــل إل ــم القت ــة الخاصــة بجرائ ــات القطري تســتندُ البيان
التــي  المعلومــات  إلــى  العربــي  بالمجتمــع  الخاصــة  البيانــات  وتســتند  إســرائيل، 

تحتفــظ بهــا مبــادرات إبراهيــم ومركــز أمــان.
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جزء 6: 
توصيات

فيمــا يلــي أهــم التوصيــات لتحســين الأمــن الشــخصي فــي 
البلــدات العربيــة:

ثلاثــة  علــى  العربيــة  البلــدات  فــي  الشــخصي  الأمــن  لتحســين  توصياتنــا  ســتركز 
مســتويات رئيســية، المجتمــع، والحكومــة، والشــرطة. وهذااعترافًــا بحقيقــة أن 

معالجــة هــذه الظاهــرة الصعبــة تتطلــب دعــم جميــع العوامــل ذات الصلــة:

1. اســتخدام الوســائل التكنولوجيــة فــي محاربــة الجريمــة فــي المجتمــع العربــي 
- معظــم البلــدات العربيــة غيــر متَّصلــة بشــبكات كاميــرات، ويتــم تشــغيل 
النقــاط الســاخنة مــن قبــل ســلطات محليــة معرّضــة للابتــزاز والتهديــد. يجــب 
أن يرتكــز القضــاء الفعــال علــى الجريمــة علــى اســتخدام الوســائل التكنولوجيــة 
المتقدمــة. كمــا أن اســتخدام مثــل هــذه الوســائل ســيقلّل مــن الاعتمــاد علــى 
شــهود مــن المجتمــع العربــي، الذيــن قــد تعرضهــم شــهادتهم لخطــر المــوت. 

2. مجمعــات توحيــد الخدمــات المنقــذة للحيــاة فــي البلــدات العربيــة - اليــوم، لا 
يوجــد فــي معظــم البلــدات العربيــة خدمــات منقــذة للحياة مثل مراكز الشــرطة 
ــادات الطــوارئ. إن غيــاب هــذه الخدمــات يضــرُّ  ومراكــز الإطفــاء والإنقــاذ وعي
الدولــة  بــأن  الشــعور  فــي  العــرب ويســاهم  للمواطنيــن  الشــخصي  بالأمــن 
ــك،  ــى ذل ــة. بالإضافــة إل ــدات العربي ــر موجــودة فــي البل تخلــت عنهــم وأنهــا غي
عندمــا يعمــل قســم شــرطة فقــط فــي بعــض المناطــق، يــزداد الانطبــاع لــدى 
المواطنيــن بــأن الدولــة معنيــة فقــط بتطبيــق القانــون والنظــام، دون القلــق 

بشــأن الجوانــب الأخــرى للأمــن الشــخصي.

3. حمــلاتٌ لتســليم الســلاح طوعــاً مقابــل عــدم التجريــم - مصــادرة الســلاح 
غيــر المُرَخَــص وتشــجيع المواطنيــن    تســليم الأســلحة التــي بحوزتهــم يجــب 

أن تكــون مــن المهــام الرئيســية للشــرطة.  

مجتمــعٍ  فــي  »الشــرطة  موضــوع  علــى  الشــرطة  وقــادة  ضبــاط  تدريــب   .4
منقســم« - فــي الواقــع، عمــل الشــرطة الإســرائيلية فــي المجتمــع العربــي، 
علــى التحديــات والعوائــق التــي ينطــوي عليهــا الأمــر، وهــي فريــدة مــن نوعهــا 
مــن جوانــب معينــة بســبب الصــراع الإســرائيلي الفلســطيني وانعكاســاته 
علــى مشــاعر الأقليــة الفلســطينية فــي الدولــة. ومــع ذلــك، فــإن الشــرطة 
تتعامــل إلــى حــدٍ مــا مــع هيئــات الشــرطة الأخــرى حــول العالــم التــي تعمــل فــي 
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منقســمة. مجتمعــات 
5. توســيع نظــام الشــرطة البلديــة فــي البلــدات العربيــة - قــوة مشــتركة تضــمُّ 
قــوات الشــرطة والتفتيــش البلــدي، والغــرض منهــا ردع ومنــع وإنفــاذ الجرائــم 
فــي مجــالات نوعيــة الحيــاة والعنــف والســلوك المعــادي للمجتمــع. ووفقًــا 
لهــذا النمــوذج، فــإنَّ الشــرطة ملزمــةٌ بتوفيــر عناصــر مــن الشــرطة علــى نفقتهــا 
للشــرطةِ البلديّة، بينما تلتزم الســلطة المحلية بتعيين مفتشــين ســيعملون 

جنبًــا إلــى جنــب مــع رجــال الشــرطة علــى حســاب الســلطة المحليــة.
	. تعميــق الشــراكة بيــن المجتمــع والشــرطة - اليــوم، هنــاك عــددٌ كبيــر مــن 
البلــدات العربيــة التــي أقيمــت بهــا مراكــز للشــرطة، العلاقــة بيــن الشــرطة 
والمجتمــع متضعضعــة. حيــث أن عــدم فكِّ رموز الحــوادث الإجرامية الخطيرة 
وانعــدام الأمــن الشــخصي فــي هــذه البلــدات، يــؤدي إلــى عــدم ثقــة المواطنيــن 
ــى دعــم الجمهــور، قــد  ــن يحتاجــون إل فــي الشــرطة. ورؤســاء الســلطات، الذي
يفقدونــه إذا دعمــوا الشــرطة علانيــةً. وغالبًــا مــا تعمــلُ الشــرطة مــن جهتهــا 
بمفردهــا، ولا تــرى الســلطةَ المحليــةَ أو الســكانَ شــركاءَ فــي التنســيق ولا 
ذلــك،  إلــى  إضافــةً  للمشــكلات.  المشــتركة  المعالجــة  أولويــات  تحديــد  فــي 
ــرٌ بيــن الشــرطة والمجتمــع العربــي حــول الــدور المــزدوج للشــرطة،  هنــاك توت
المســؤولة عــن فــرض القانــون والنظــام بيــن المواطنيــن، ولكنهــا تلعــب أيضًــا 

دورًا فــي تطبيــق القانــون علــى خلفيــة أمنيــة.
ى  يســمَّ مــا  فــإنَّ  الظاهــرة،  هــذه  مــن  وكجــزءٍ   - الخــاوة  مكافحــة  تفاقــم   .7
رســوم،  مقابــل  الأعمــال  لأصحــاب  الرعايــة  تقــدّم  »الحراســة«  بمنظمــات 
ر صاحــب العمــل الــذي يرفض الدفع مقابــل خدماتهم.  ورســوم خــاوة. ســيتضرَّ
ــةٍ أخــرى، يرغــبُ مبــادرون عــرب فــي فتــح أعمــالٍ تجاريــة فــي البلــدات  مــن ناحي
العربيــة وبالتالــي تعزيــز ســبل عيشــهم ومــكان إقامتهــم. ومــن ناحيــةٍ أخــرى، 
كلمــا كان العمــل التجــاري الــذي يمتلكونــه أكثــر نجاحــاً، كانــوا معرضيــن أكثــر 
للتهديــدات وتحصيــل الرســوم. إن ســيف الرعايــة الــذي يتأرجــح علــى رؤوس 
ــل  الكثيريــن مــن اختيــار هــذا الطريــق، وبالتالــي يقلِّ أصحــاب الأعمــال يمنــع 
مــن المعــروض مــن الشــركات الصغيــرة والمتوســطة فــي البلــدات العربيــة 

ويمنــع تنميتهــا الاقتصاديــة.
العربــي  المجتمــع   - المــال والائتمــان  الحصــول علــى رأس  فــرص  زيــادةُ   .8
مجتمــعٌ فقيــر، وعلــى هــذا النحــو، يجــدُ الكثيــرون صعوبــةً فــي اجتيــاز اختبــارات 
خــل المتــاح، وهــو  البنــوك للحصــول علــى الرهــون العقاريــة، مثــل اختبــار الدَّ
شــرطٌ للحصــول علــى قــرضٍ عقــاري. كمــا أنَّ حقيقــة عــدم تنظيــم ملكيــة 
المنــازل فــي العديــد مــن البلــدات العربيــة يشــكل عائقــاً أمــام الحصــولِ علــى 

قــرضٍ عقــاري. 
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أظهــرت دراســة نشــرها بنــك إســرائيل فــي عــام 2017 أنَّ المجتمــع العربــي لا 
ــة  يشــكل ســوى %2 مــن مقدمــي الرهــن العقــاري، وهــي نســبةٌ ضئيلــة مقارن
بنصيبهــم مــن الســكان، والتــي تبلــغ حوالــي خمــس مواطنــي الدولــة. بالإضافــة 
المُتــداول حاليًــا علــى نطــاقٍ واســع فــي  إلــى ذلــك، فــإنَّ الاقتصــاد الأســود 
المجتمــع العربــي، لأســباب مختلفــة، يشــكل عائقــاً أمــام إمكانيــة الحصــول 
علــى قــرضٍ مــن البنــوك. لذلــك فــإنَّ المواطــن العربــي المحتــاج إلــى قــرض 
ــى الرغــم مــن  ــى قــرض فــي الســوق الســوداء. عل ــبٍ للحصــول عل يتقــدم بطل
أنَّ هــذه القــروض لا تشــكل جريمــة فــي القانــون، إلا أنهــا تربــط المقتــرض 
بالمنظمــات الإجراميــة، التــي تصبــح غنيــةً بفضــل الفائــدة التــي تفرضهــا علــى 
القــرض. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــي كثيــر مــن الحــالات، يعانــي المقترضــون مــن 

تهديــدات المُقرضيــن.
9. الاعتــرافُ بمســؤولية الدولــة فــي القضــاء علــى ظاهــرة العنــف والجريمة في 
المجتمــع العربــي، وتعزيــز القــرارات الحكوميــة المختلفــة فــي هــذا الموضــوع 
وتنفيذهــا، والموازنــة المناســبة التــي تملــك القــدرة علــى التعامــل مــع حجــم 

الظواهــر.
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منقســمة. مجتمعــات 
5. توســيع نظــام الشــرطة البلديــة فــي البلــدات العربيــة - قــوة مشــتركة تضــمُّ 
قــوات الشــرطة والتفتيــش البلــدي، والغــرض منهــا ردع ومنــع وإنفــاذ الجرائــم 
فــي مجــالات نوعيــة الحيــاة والعنــف والســلوك المعــادي للمجتمــع. ووفقًــا 
لهــذا النمــوذج، فــإنَّ الشــرطة ملزمــةٌ بتوفيــر عناصــر مــن الشــرطة علــى نفقتهــا 
للشــرطةِ البلديّة، بينما تلتزم الســلطة المحلية بتعيين مفتشــين ســيعملون 

جنبًــا إلــى جنــب مــع رجــال الشــرطة علــى حســاب الســلطة المحليــة.
	. تعميــق الشــراكة بيــن المجتمــع والشــرطة - اليــوم، هنــاك عــددٌ كبيــر مــن 
البلــدات العربيــة التــي أقيمــت بهــا مراكــز للشــرطة، العلاقــة بيــن الشــرطة 
والمجتمــع متضعضعــة. حيــث أن عــدم فكِّ رموز الحــوادث الإجرامية الخطيرة 
وانعــدام الأمــن الشــخصي فــي هــذه البلــدات، يــؤدي إلــى عــدم ثقــة المواطنيــن 
ــى دعــم الجمهــور، قــد  ــن يحتاجــون إل فــي الشــرطة. ورؤســاء الســلطات، الذي
يفقدونــه إذا دعمــوا الشــرطة علانيــةً. وغالبًــا مــا تعمــلُ الشــرطة مــن جهتهــا 
بمفردهــا، ولا تــرى الســلطةَ المحليــةَ أو الســكانَ شــركاءَ فــي التنســيق ولا 
ذلــك،  إلــى  إضافــةً  للمشــكلات.  المشــتركة  المعالجــة  أولويــات  تحديــد  فــي 
ــرٌ بيــن الشــرطة والمجتمــع العربــي حــول الــدور المــزدوج للشــرطة،  هنــاك توت
المســؤولة عــن فــرض القانــون والنظــام بيــن المواطنيــن، ولكنهــا تلعــب أيضًــا 
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رســوم،  مقابــل  الأعمــال  لأصحــاب  الرعايــة  تقــدّم  »الحراســة«  بمنظمــات 
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أظهــرت دراســة نشــرها بنــك إســرائيل فــي عــام 2017 أنَّ المجتمــع العربــي لا 
ــة  يشــكل ســوى %2 مــن مقدمــي الرهــن العقــاري، وهــي نســبةٌ ضئيلــة مقارن
بنصيبهــم مــن الســكان، والتــي تبلــغ حوالــي خمــس مواطنــي الدولــة. بالإضافــة 
المُتــداول حاليًــا علــى نطــاقٍ واســع فــي  إلــى ذلــك، فــإنَّ الاقتصــاد الأســود 
المجتمــع العربــي، لأســباب مختلفــة، يشــكل عائقــاً أمــام إمكانيــة الحصــول 
علــى قــرضٍ مــن البنــوك. لذلــك فــإنَّ المواطــن العربــي المحتــاج إلــى قــرض 
ــى الرغــم مــن  ــى قــرض فــي الســوق الســوداء. عل ــبٍ للحصــول عل يتقــدم بطل
أنَّ هــذه القــروض لا تشــكل جريمــة فــي القانــون، إلا أنهــا تربــط المقتــرض 
بالمنظمــات الإجراميــة، التــي تصبــح غنيــةً بفضــل الفائــدة التــي تفرضهــا علــى 
القــرض. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــي كثيــر مــن الحــالات، يعانــي المقترضــون مــن 

تهديــدات المُقرضيــن.
9. الاعتــرافُ بمســؤولية الدولــة فــي القضــاء علــى ظاهــرة العنــف والجريمة في 
المجتمــع العربــي، وتعزيــز القــرارات الحكوميــة المختلفــة فــي هــذا الموضــوع 
وتنفيذهــا، والموازنــة المناســبة التــي تملــك القــدرة علــى التعامــل مــع حجــم 

الظواهــر.
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ملاحق
مُلحق أ: أسئلة الاستطلاع للعام 2020 للعرب مع إرفاق النتائج 

)في النسب المئوية(

مؤشر الأمن الشخصيّ والمجتمعيّ 
استطلاع مواقف - عرب

نئمــان  شــموئيل  مؤسســة  طــرف  مــن  مقابــلًا  أعمــل  وأنــا   ............. اســمي 
بالتخنيــون ومبــادرات إبراهيــم. نحــن نجري اســتطلاع رأي علميّ حول ظاهرة العنف 
نــك  مــن إبــداء رأيــك  والجريمــة والأمــن الشــخصي. اشــتراكك فــي الاســتطلاع يمكِّ
حــول الموضــوع وكذلــك يتيــح لــك أن تســاهم فــي فهــم الصــورة الحقيقيــة للــرأي 
ــر اســمك صدفــة لغــرض البحــث. إجاباتــك لا تعــرض  ــة. لقــد اختي العــام فــي الدول
علــى أي شــخص وتســتعمل لأغــراض إحصائيــة فقــط. نحــن نشــكرك ســلفاً علــى 

ــاً لإنجــاح البحــث.  اشــتراكك الــذي نعتبــره ضروري

سوف أقرأ على حضرتكم عدداً من الجمل والتي تتناول ظواهر في المجتمع 
الإسرائيلي عليك أن تشير إلى أنك: قلق جداً، قلق، قلقٌ نوعاً ما، لست قلقا 

أو لست قلقاً بالمرة

لست قلقً أو قلق نوعاً ماقلق \ قلق جداً 
لست قلقاً بالمرة

1. البطالة

201855.127.817.1

201956.826.816.4

202053.728.018.2

2. حوادث السير

201869.723.86.4

201969.925.54.6

202060.428.611.0

3. العنف

201880.315.34.4

201983.713.72.5

202075.817.36.9

4. الجريمة

201873.519.66.9

201983.914.22.0

202074.017.68.5

230231

5. جرائم الأملاك

201857.531.710.8

201970.221.48.4

202063.726.310.0

6. المخدرات

201856.524.618.9

201960.926.212.9

202056.427.216.4

	. الخاوة

201846.418.934.6

201952.023.224.8

202053.626.919.5

	. العنف ضد 
النساء 

201862.023.114.9

201962.921.715.4

202065.818.615.5

	. إطلاق النار 
واستخدام 

السلاح

201877.017.55.5

201982.114.13.7

202073.819.86.4

10. وضع 
الديمقراطية في 

إسرائيل 

201850.327.722.0

201951.128.320.5

202039.140.720.2

11. عدم المساواة 
بين العرب 

واليهود

201855.230.314.5

201955.030.914.1

202044.837.218.0

12. تجميد 
عملية السلام 

بين إسرائيل 
والفلسطينيين

201839.825.534.6

201940.028.731.3

202033.737.329.0

 .13
آخر:____________

201861.224.714.2

201928.16.265.7

202066.60.033.4
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توزيع جندري

قلق \ قلق 
قلق نوعاً ماجداً 

لست قلقا أو 
لست قلقا 

بالمرة

العنف 
ضد 

النساء

رجال

201853.025.521.5

201955.724.719.5

202056.020.623.5

نساء

201870.820.98.3

201970.418.511.1

202075.916.37.7

هذه  احدى  بسبب  التضرر  من  أسرتك  أفراد  من  أحد  أو  تخوفك  مدى  ما 
الظواهر:

متخوف\
متخوف جداً 

متخوف الى 
حد ما 

غير متخوف\ 
غير متخوف 

اطلاقاً

14. من جرائم 
الأملاك

201851.834.713.5

201965.625.98.5

202058.927.613.5

15.من جرائم 
العنف )الاعتداء او 

التهديد بالاعتداء 
او الطعن واطلاق 

النار( 

201859.328.612.1

201973.120.3	.7

202066.422.810.8

16. جرائم الكراهية 

201842.238.119.	

201956.828.814.4

202044.237.418.4

	1. من الجرائم 
الجنسية 

201835.927.436.7

201946.026.427.6

202039.426.434.1
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توزيع جندري

متخوف\
متخوف جداً 

متخوف الى 
حد ما 

غير متخوف\ 
غير متخوف 

اطلاقاً

جرائم 
جنسية 

رجال

201833.824.941.3

201942.825.831.3

202032.924.442.7

نساء

201838.129.532.4

201949.227.123.6

202046.128.225.7

	1. هل تشعر أنت بشكل شخصي بانعدام الأمن الشخصي بسبب العنف في 
البلدات العربية؟

202020192018

37.260.535.8بمدى كبير \ كبير جداً 

62.839.464.3بمدى قليل \ قليل جداً\ اطلاقا لا 

من بين هذه الأمكنة في أي منها تجد أن احساسك بالتهديد هو الأكبر. درج من 1-5       

كبير الى حد ما كبير\ كبير جداً 
ليس كبير 

– ليس كبير 
اطلاقاً 

	1. في بيتي

20185.93.490.7

20196.24.489.4

20202.42.695.0

20. في حارتي

20188.916.874.3

201915.715.968.5

20209.611.978.5
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21. في الشارع

201818.935.245.9

201931.334.833.9

202017.432.050.6

22. في بلدتي

201831.829.538.7

201942.232.425.3

202025.337.037.7

23. في العمل

201832.124.443.6

201933.829.237.0

202021.329.649.2

24. في مكان التعليم 

201815.924.559.6

201922.226.751.1

202016.125.458.5

الى أي حد كنت انت أو أحد أفراد اسرتك أو أحد أصدقائك عرضة أو ضحية لكل 
واحدة من ظواهر العنف التالية خلال السنة الأخيرة.  درج من 1-5

بمدى قليل \ 
قليل جداً  بمدى متوسط  بمدى كبير\ 

كبير جداً 
	8.4 17.7 13.8 2018

25. شتائم، بصق، 
3.		تهديد وابتزاز  17.3 1	.4 2019

80.9 9.9 9.2 2020

88.2 	.9 4.9 2018
26. تحرش جنسي، 

اعتداء جنسي، 
اغتصاب 

87.9 	.4 5.	 2019

95.2 2.4 2.2 2020

77.8 11.3 11.0 2018

3.	7	2. استخدام السلاح 8.7 15.0 2019

88.0 5.4 	.	 2020

234235

71.3 13.1 15.7 2018
	2. اعمال شغب 

جماعية، ضرب، اضرام 
نار

	8.3 13.8 17.8 2019

80.1 8.0 11.9 2020

55.3 17.	 27.1 2018 	2. آخر:___________

7	.7 7.4 15.9 2019

91.3 4.3 4.3 2020

30. هل خلال السنة الأخيرة حدث ارتفاع على وتيرة العنف في بلدك أم انخفضت 
أم بقيت على ما هي عليه

202020192018

67.480.461.4ارتفاع \ إرتفاع كبير

7.24.17.8أنخفاض\ أنخفاض كبير

25.515.630.8بدون تغيير

31. هل كان لك سابق معرفة مع الشخص الذي اعتدى عليك أو هددك بالاعتداء؟

202020192018

35.864.567.3نعم 

35.532.7  64.2لا

32. هل كان المعتدي أو من هددك بالعنف أو من تعامل معك بعنف:

202020192018

10.026.910.9من مكان العمل

23.831.338.6جار\صديق\معرفة

10.39.715.8من العائلة 

26.726.934.7شخص غريب

---29.25.2آخر
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فيها  استعملت  الأخيرة  الآونة  في  تمت  التي  القتل  حوادث  من  كبير  جزء 
الأسلحة الحية، أشر إذا ما كنت لا توافق أو تميل لعدم الموافقة أو تميل 

للموافقة أو توافق

موافق\ 
موافق جداً 

غير موافق \ غير 
موافق اطلاقاُ

33. يمكن الحصول على سلاح 
بسهولة في إسرائيل 

20189.190.8

20199.590.5

202090.79.3

34. في السنوات الأخيرة 
يتفاقم استعمال السلاح 

الحي في المناطق السكنية

20186.993.1

20194.096.0

202094.65.5

سوف أقرأ على حضرتك بعض الأسباب التي من شأنها أن تؤثر على استعمال 
السلاح بشكل عنيف. درج من 5-1 مدى تأثير كل ظاهرة مما يلي على الاستعمال 

العنيف لأسلحة

بمدى كبير\ 
كبير جداً 

بمدى 
متوسط 

بمدى قليل \ 
قليل جداً 

35. توافر السلاح 

201882.610.56.8

201986.46.27.3

202084.47.77.8

36. المتاجرة 
بالمخدرات 

201872.320.57.2

201982.67.69.7

202083.29.07.8

	3. تواجد قليل 
للشرطة

201867.020.412.7

201978.811.59.7

202069.119.111.7

236237

	3. عقاب غير رادع 
لمنفذي الجرائم 

201884.711.04.3

201992.94.72.5

202089.95.15.0

	3. قروض في 
السوق السوداء

201854.228.717.1

201975.515.98.6

202081.413.05.6

40. تواجد عائلات 
ومنظمات الاجرام 

في العائلة 

201857.925.816.3

201977.115.47.5

202076.115.68.3

41. آخر:__________
201868.120.311.6

201938.84.756.5

202077.00.023.1

سوف أقرأ على حضرتك بعض الخطوات التي بإمكان الدولة القيام بها 
للحد من جرائم العنف. درج من 5-1 مدى أهمية كل واحدة منها في تقليص 

جرائم العنف

مهم بمدى 
كبير \  كبير 

جداً 

مهم الى 
حد ما

مهم بمدى 
غير كبير\ غير 
كبير اطلاقاً 

42. التشديد على 
إعطاء تصاريح 

للحصول على 
سلاح

201874.719.85.	

201985.99.34.8

202083.48.	8.0

43. نشاط يهدف 
الى تقليص 
الاستعمال 

والمتاجرة 
بالمخدرات

201875.119.15.9

201983.112.34.7

202083.912.04.2
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202076.115.68.3

41. آخر:__________
201868.120.311.6

201938.84.756.5

202077.00.023.1

سوف أقرأ على حضرتك بعض الخطوات التي بإمكان الدولة القيام بها 
للحد من جرائم العنف. درج من 5-1 مدى أهمية كل واحدة منها في تقليص 

جرائم العنف

مهم بمدى 
كبير \  كبير 

جداً 

مهم الى 
حد ما

مهم بمدى 
غير كبير\ غير 
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42. التشديد على 
إعطاء تصاريح 

للحصول على 
سلاح

201874.719.85.	
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44. زيادة عدد 
الشرطيين الذين 

يعالجون ويتابعون 
جرائم العنف

201873.417.29.5

201981.912.95.3

202075.518.06.5

45. التشديد في 
معاقبة مرتكبي 

جرائم العنف

201889.78.32.0

201994.14.90.9

202091.66.22.2

46. حملات متكررة 
بهدف جمع 

ومصادرة الأسلحة 
غير القانونية

201872.319.87.8

201987.49.92.7

202089.77.62.7

	4. تحسين 
العلاقة الشائكة 

ما بين الشرطة 
والمجتمع العربي

201854.332.413.3

201964.823.911.3

202065.123.811.2

في  العنف  مكافحة  في  دور  لك  يكون  ان  استعداد  على  أنت  مدى  أي  الى   .4	
بلدك؟

202020192018

39.548.544.6مدى كبير\ كبير جدا

35.528.428.7مدى متوسط 

مدى قليل \ قليل جدا \ 
24.923.126.6اطلاقا لا

238239

فيما  عملها  نجاعة  من  رضاك  مدى  الى  أشر  يلي  مما  مؤسسة  لكل  بالنسبة 
يخص تقليص ظاهرة العنف في اسرائيل

راض\راض 
جدا

راض
 الى حد ما 

غير راض 
\  غير راض 

اطلاقا

	4. شرطة 
اسرائيل

201824.033.942.2

20191	.723.659.7

202010.825.6	3.	

50. المحاكم

201829.	36.533.8

201919.231.049.8

202017.832.150.1

51. الحكومة

20181	.234.549.2

20199.520.7	9.9

202010.121.9	8.0

52. ألحكم المحلي

201829.236.834.0

201923.134.942.0

202024.439.43	.2

53. الكنيست

20181	.832.251.0

20191	.122.8	1.1

202014.227.957.9

54. جهاز التربية 

201854.731.314.1

201949.134.71	.2

202042.741.01	.2

55. جهاز الرفاه

201844.034.421.	

201943.538.018.5

202035.138.32	.	

56. العائلة

201859.723.31	.9

2019	3.224.312.4

202054.128.91	.9
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	5. المؤسسات 
الدينية

201845.141.013.9

201949.532.817.7

202041.239.519.4

	5. وسائل 
الاعلام

201829.	40.729.7

201928.438.633.0

202028.039.332.7

	5. قيادة 
المجتمع اللعربي

201824.837.138.1

201937.134.628.3

20201	.937.04	.1
60. عامل 
اخر حسب 

رأيك:____________

 

201854.329.61	.0

201918.	12.2	9.2

202020.023.35	.	

16. بالنسبة لتواصلك الاخير مع الشرطة, كيف كنت تقييم المعالجة

202020192018

51.450.052.6جيدة \ جيدة جداً 

48.650.047.4سيئة \ سيئة جداً 

كيف كنت تقيم تعامل الشرطة تجاه الجمهور العربي

بمدى كبير \ 
كبير جدا 

بمدى 
متوسط 

بمدى قليل 
\ قليل جداً

62. عادلة 
20181	.544.538.9
201915.928.855.3
202013.331.055.7

63. عنصرية
201833.230.736.0

201943.530.226.3

202028.930.340.7

240241

64. عنيفة 
201828.432.938.7

201940.533.426.1

202024.	32.542.9

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في المجتمع العربي في كل واحد من المجالات التالية:

بشكل جيد\
جيد جدا

بشكل 
معقول

بشكل غير 
جيد\ غير جدا 

اطلاقا

65. محاربة 
الجريمة في 

المجتمع العربي

201818.324.557.2

201913.31	.170.	

202011.	13.175.3

66. محاربة العنف 
في المجتمع 

العربي

20181	.124.859.0

201913.217.3	9.4

202013.317.2	9.5

	6. المحافظة على 
ممتلكات المواطن 

العربي

201820.138.341.7

201917.019.		3.4

202012.225.0	2.7

	6. مواجهة 
المتاجرة وتعاطي 

المخدرات في 
المجتمع العربي

201817.828.154.1

201919.413.7		.9

202012.017.470.	

	6. التعامل مع 
دفع رسوم الحماية 

)الخاوة( في 
البلدات العربية

201823.	25.251.3

201920.518.4	1.1

202012.713.773.5

0	. التعامل مع 
النظام العام 

للمجتمع العربي

201822.740.73	.	

201920.	2	.952.5

202015.434.050.5



239 240241

	5. المؤسسات 
الدينية

201845.141.013.9

201949.532.817.7

202041.239.519.4

	5. وسائل 
الاعلام

201829.	40.729.7

201928.438.633.0

202028.039.332.7

	5. قيادة 
المجتمع اللعربي

201824.837.138.1

201937.134.628.3

20201	.937.04	.1
60. عامل 
اخر حسب 

رأيك:____________

 

201854.329.61	.0

201918.	12.2	9.2

202020.023.35	.	

16. بالنسبة لتواصلك الاخير مع الشرطة, كيف كنت تقييم المعالجة

202020192018

51.450.052.6جيدة \ جيدة جداً 

48.650.047.4سيئة \ سيئة جداً 

كيف كنت تقيم تعامل الشرطة تجاه الجمهور العربي

بمدى كبير \ 
كبير جدا 

بمدى 
متوسط 

بمدى قليل 
\ قليل جداً

62. عادلة 
20181	.544.538.9
201915.928.855.3
202013.331.055.7

63. عنصرية
201833.230.736.0

201943.530.226.3

202028.930.340.7

240241

64. عنيفة 
201828.432.938.7

201940.533.426.1

202024.	32.542.9

كيف كنت تقيم عمل الشرطة في المجتمع العربي في كل واحد من المجالات التالية:

بشكل جيد\
جيد جدا

بشكل 
معقول

بشكل غير 
جيد\ غير جدا 

اطلاقا

65. محاربة 
الجريمة في 

المجتمع العربي

201818.324.557.2

201913.31	.170.	

202011.	13.175.3

66. محاربة العنف 
في المجتمع 

العربي

20181	.124.859.0

201913.217.3	9.4

202013.317.2	9.5

	6. المحافظة على 
ممتلكات المواطن 

العربي

201820.138.341.7

201917.019.		3.4

202012.225.0	2.7

	6. مواجهة 
المتاجرة وتعاطي 

المخدرات في 
المجتمع العربي

201817.828.154.1

201919.413.7		.9

202012.017.470.	

	6. التعامل مع 
دفع رسوم الحماية 

)الخاوة( في 
البلدات العربية

201823.	25.251.3

201920.518.4	1.1

202012.713.773.5

0	. التعامل مع 
النظام العام 

للمجتمع العربي

201822.740.73	.	

201920.	2	.952.5

202015.434.050.5



240242243

1	. المحافظة 
على أمن المواطن 

العربي

201821.93	.142.0

201919.320.1	0.	

202014.730.055.3

2	. تطبيق القانون 
والنظام في 

المجتمع العربي

201832.738.	28.7

201930.028.	41.5

202020.335.544.2

3	. تطبيق قوانين 
السير في المجتمع 

العربي

201845.233.221.5

201945.	27.327.1

202031.335.333.4

ما هو احتمال تقديمك لشكوى في الشرطة في حال

بمدى كبير \ 
كبير جدا 

بمدى 
متوسط 

بمدى قليل 
\ قليل جداً

4	. تعرضتم  
انتم أو أحد أفراد 
أسرتكم للمس 

بالممتلكات 
الخاصة: السرقة 
مهاجمة أو تدمير 

ممتلكات

201852.620.626.7

201959.918.321.7

202046.519.434.0

5	. تضررتم أنتم أو 
أحد أفراد أسرتكم 

من جريمة عنف: 
اعتداءات تهديد 

بالاعتداء, التسبب 
بعاهة, طعن, 
اطلاق رصاص

201853.418.627.9

201967.813.718.4

202053.614.432.0

6	. تعرضتم  
لاعتداءات جنسية 

) تحرش جنسي, 
اغتصاب(

201844.016.439.6

201952.717.829.5

202039.214.945.9

242243

باي مدى انت مستعد للتبليغ للشرطة او الشهادة اذا كنت شاهداَ على كل من 
الحالات التالية؟

بمدى قليل 
\ قليل جداً 

بمدى 
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		. اذا كنت 
شاهدا على مس 

بالممتلكات العامة

201851.727.520.8

201944.124.631.4

202031.831.137.1

0	. اذا كنت 
شاهدا على مس 

بالممتلكات 
الخاصة

201860.821.917.3

201953.819.426.8

202056.519.823.6
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بالاعتداء  تهديد  أو  عنف  لجريمة  أسرتك  أفراد  أحد  أو  تعرضت  حال  في   .	1
والتسبب بعاهة، طعن، إطلاق رصاص. الى من ستتوجه لمعالجة الامر

202020192018

59.757.7  60.3الشرطة

19.617.1  21.4العائلة 

6.74.02.0الاصدقاء

2.25.43.6اعمل بنفسي

7.710.316.4أتوجه لعوامل لحمايتي

1.71.03.1أخر

2	. الى أي حد تثق في الشرطة

202020192018

15.917.426.1ثقة وثقة كبيرة 

49.541.344.6ثقة الى حد ما 

لا يوجد ثقة \ لا يوجد ثقة 
34.641.329.2اطلاقا

244245

مُلحق ب: 
أسئلة الاستطلاع للعام 2020 لليهود مع إرفاق النتائج

مؤشر الأمن الضخصي والمجتمعي
استطلاع مواقف – يهود 

الى أي مــــــدى تخشى انت او احد افراد عائلتك بالتعرض لكل واحدة من هذه 
الظواهر؟

بمدى قليل 
\ قليل جداً 

بمدى 
متوسط 

بمدى كبير\ 
كبير جداً 

1.  من جرائم الأملاك

201838.725.934.9

201917.830.351.9

202019.82654.2

2.  من جرائم العنف

201819.630.450.0

201919.325.355.5

202022.824.452.8

3.  من الجرائم 
الجنسية

201827.621.451.0

201921.626.551.9

202026.621.452

4. انتشار وباء 
202035.835.828.4الكورونا

 

5. هل خلال العام الأخير حدث ارتفاع او انخفاض على مستوى العنف او بقي 
كما هو؟ 

202020192018

15.817.922.0ارتفاع \ ارتفاع كبير

10.216.314.4انخفاض\ انخفاض كبير

7465.963.6لم يطرأ تغيير
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مثل  للعنف  الأخيرة  السنة  في  عائلتك  افراد  احد  او  انت  تعرضت  هل   .6
الضرب او الطعن او اطلاع النار

202020192018

911.312.5نعم 

9188.787.5لا

او  الأخير  العام  عائلتك خلال  افراد  احد  او  انت  للتهديد  تعرضت  تم  	. هل 
تعرضتم لعنف كلامي

202020192018

18.818.320.4نعم 

81.281.779.6لا

أشر بموافق او غير موافق او أميل بالموافقة حول الجمل التالية: 

موافق/ أميل عام
الى الموافقة 

أميل الى عدم 
الموافقة / لا 

اوافق

8. يمكن الحصول بسهولة 
على السلاح الناري في 

إسرائيل

201833.866.2

201937.462.5

20204159

9. إزداد استخدام السلاح 
الناري في منطقة سكني 

في السنوات الأخيرة

201822.277.8

201921.878.2

202022.877.2

246247

سوف أقرأ لك بعض الأسباب التي من شأنها أن تؤثر على استعمال السلاح 
بشكل عنيف. قدّر  من 5-1 مدى تأثير كل ظاهرة مما يلي على الاستعمال 

العنيف لأسلحة )1= لا يؤثر إطلاقًاً  5= يؤثر بمدى كبير( 

במידהŕרבה/
רבהŕמאוד

ŕבמידה
בינונית

ŕבמידה
מועטה/

מועטהŕמאוד

10. سهولةُ الحصول 
على السلاح

201850.624.025.4

201953.022.224.7

202052.824.822.4

11. تجارةُ المخدرات

201856.623.819.6

201957.320.122.6

20206125.213.8

12. تواجدٌ قليل 
للشرطة

201853.827.818.4

201959.424.316.3

20205627.616.4

 
ٍ
13. عقابٌ غير رادع
ضد مجرمي العنف

201877.09.813.2

201973.516.110.4

202085.295.8

14. قروض السوق 
السوداء

201840.732.826.1

201944.636.818.6

202054.22916.8

15. تواجد عائلات أو 
عصابات إجرام في 

البلدة

201866.018.215.8

201968.218.213.5

202062.419.218.4

1
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1

248249

6. إلى أي مدى تشعر بشكل شخصي بعدم الأمن بسبب العنف المتواجد 
في محيطك أو في البلدة التي تسكنها؟

202020192018

10.612.812.8بمدى كبير \ كبير جداً

18.821.429.4بمدى متوسط

60.465.857.8بمدى قليل \ قليل جداً \ إطلاقاً لا 

إلى أي مستوى تضررت أو كنت ضحية لإحدى ظواهر العنف المذكورة خلال 
العام الماضي، سواء أنت أو أحد أفراد عائلتك أو أصدقائك؟  

بمدى كبير \ 
كبير جداً 

بمدى 
متوسط 

بمدى قليل \ 
قليل جداً 

	1. شتائم، بصق، 
تهديدات وابتزاز

201811.011.477.6

20198.911.979.1

20209.212.278.6

	1. تحرّش جنسي، 
اعتداء جنسي، 

اغتصاب

20183.27.089.8

20193.76.090.4

202044.291.8

	1. استخدام 
السلاح الأبيض أو 

السلاح الناري

20181.23.095.8

20191.03.096.0

20201.4296.6

20. اشتباكات 
جماعية، ضربات، 
تدمير ممتلكات، 

إضرام نار

20185.09.985.2

20194.57.588.1

20205.46.887.8

248249
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21. بما يتعلق بتواصلك الأخير مع الشرطة، كيف كنت تقيّم معالجة الشرطة؟

202020192018

45.849.249.7جيدة \ جيدة جداً

54.251.852.0سيئة \ سيئة جداً
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كيف كنت تقيم عمل الشرطة في في كل مجال من المجالات التالية؟
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	.21	.33.437	.	260.8. محاربة العنف

	2. المحافظة على 
29.832.831.4	.0.45ممتلكات

	2. محاربة عائلات 
8.	14.428.427.82	.2الإجرام

	2. التعامل مع 
3.414.033.827.421.4تجارة المخدرات

30. التعامل مع 
	.0.05.422.030.042ظاهرة الخاوة

31. المحافظة على 
19.4	.2.414.834.828أمن المو

32. تطبيق القانون 
25.813.0	.1.421.238والنظام

33. تطبيق أنطمة 
	.820.830.819.022.	الكورونا

34. الى أي حد تثق في الشرطة?

202020192018

2041.342.2ثقة وثقة كبيرة 
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protection organizations allegedly grant their protection to business owners 
in exchange for payment, i.e., protection money. A business owner who re-
fuses to pay for their services will suffer damages. On the one hand, Arab en-
trepreneurs want to open businesses in Arab communities and thereby pro-
mote their livelihood and their residential community. On the other hand, 
the more the business they own succeeds, the greater their exposure to 
threats and charges for protection. The sword of protection money hanging 
over their heads deters many from choosing this route, and thereby lessens 
the supply of small and medium-size businesses in Arab communities, and 
prevents their economic development. 

8. Increasing access to capital and to credit – Arab society is poor and thus 
many of its members have a difficult time meeting bank criteria such as hav-
ing available income, in order to get a mortgage approval. The fact that in 
many Arab communities, home ownership is not regulated is also an obsta-
cle to mortgage approval. A study published by the Bank of Israel in 2017 
showed that only 2% of the people with mortgages are Arab citizens, a neg-
ligible percentage relative to their accounting for approximately one-fifth of 
the total population. In addition, a black economy is currently in effect to an 
extensive degree in Arab society for various reasons, and is an obstacle to 
getting a loan approved by the banks. Therefore, a Palestinian citizen who 
needs a loan will go to the gray market. These loans, although not a viola-
tion of the law, connect the loanee with crime organizations which become 
rich from the interest they charge for the loan. In addition, in many cases the 
loanee suffers from threats from the loaners. 

9. Recognition by the state of its responsibility for eliminating phenomena of 
violence and crime in Arab society, promoting various government decisions 
and implementing them, and appropriate budgeting which has the power to 
cope with the magnitude of the phenomena. 

8 9

Use of these methods will also reduce dependence on Palestinian citizens 
serving as witnesses, a matter that could place their lives in danger.  

2. Sites in Arab communities where lifesaving services are all located togeth-
er – presently, in most Arab communities, lifesaving services such as police 
stations, firefighting and rescue stations, and emergency clinics are missing. 
The lack of these services is detrimental to the personal security of Palestin-
ian citizens of Israel and contributes to the feeling that the state abandons 
them, and lacks a presence in Arab communities. In addition, in some com-
munities where there is only a police station, the impression is reinforced 
among citizens that the state only deals with enforcement of law and order, 
without addressing other aspects of personal security.  

3. Operations for voluntarily relinquishing arms in exchange for non-incrimina-
tion – retrieving weapons held without permits and encouraging citizens to 
return weapons in their position need to become major tasks conducted by 
the police.

4. Training for police and commanders on the subject of policing in a fragment-
ed society – although the work of the Israel Police in Arab society, with the 
challenges and obstructions involved, has certain unique aspects due to the 
Palestinian-Israeli conflict and its implications for the feelings of the minori-
ty of Palestinian citizens of Israel in relation to state institutions and to the 
police in particular. Nevertheless, police handling of the matter shares more 
than a little in common with other policing entities throughout the world 
working in fragmented societies. 

5. Expansion of the municipal police setup in Arab communities – an integrated 
force including municipal police and inspection forces, for the purpose of 
deterrence, prevention and enforcement with respect to crime in the areas 
of quality of life, violence, and anti-social behavior. According to this model, 
the police is required to provide policepersons for the municipal police at its 
expense, while the local authority is required to employ inspectors who will 
work together with the policepersons at the expense of the local authority. 

6. Boosting the partnership between the community and the police – presently, 
for a more than negligible share of Arab communities where police stations 
have been established, relations between the police and the community are 
precarious. Unsolved cases of severe crimes and lack of personal security in 
these communities generate lack of trust in the police among citizens; and 
the mayors – heads of local authorities – who need public support, are likely 
to lose it if they openly support the police. As for the police, it often operates 
alone, and does not see the local authority and residents as partners for co-
ordination nor for defining priorities for joint handling of problems. In addi-
tion, there is tension between the police and Arab society on the backdrop 
of the double role of the police which is responsible for imposing law and 
order among citizens, but fulfills an enforcement role in the realm of national 
security as well. 

7. ntensifying the struggle against protection money – in the context of crime, 
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78.8% in 2019 to 69.1% in 2020.
ŕ Regarding attitudes of Palestinian citizens of Israel towards the police, the 

data show a significant difference between citizens in terms of appreciation 
for the quality of police handling of matters. The highest degree of appreci-
ation for police handling of the matter, noted as good or very good is among 
residents of mixed cities (83%), and is lowest among residents of the triangle 
region (34%).

ŕ It is interesting to see that despite significant decline in trust in the police by 
Jewish society (20 percentage points) from 2019 to 2020, it still places more 
trust in the police than Arab society does (16%), where a gradual decline al-
ready began in 2018.

With respect to victims of violence, in 2020, there were 96 Palestinian citizens 
of Israel, women and men, who lost their lives to violence: 16 women and 80 
men, more than in any year to date. However, the murder victims reflect the tip 
of the scale of the incidence of severe violence, and fail to reflect the breadth of 
the spectrum of victims of bodily and emotional injuries as a result of shootings, 
brawls, threats, etc. 
In 2020, the youngest age of the murder victims was only 16, and there were three 
16 year-olds among the victims of murder under violent circumstances this year. 
The oldest murder victims were Tamam Gabali, an 84-year-old woman from Tai-
be, and Simon Kremnokian from Lod, 92 years old upon his death. Tamam Gabali 
was killed, apparently, by fire aimed at someone else. Kremnokian was brutally 
murdered amidst a robbery in his apartment. 
With regard to tracking implementation of government decision 1402, it is ev-
ident from the Administrative Authority for Improvement of Police Services in 
Arab Communities data, that since its establishment the number of Muslim po-
licepersons serving in the Israel Police has increased. From 2016 to the end of 
2020, the police recruited 695 Arab policepersons, 595 of whom are Muslim, and 
100 of whom were recruited in 2020; another 92 were recruited in 2019, and yet 
another 225 joined the police in 2018.

Following are the main recommendations for improving 
personal security in Arab communities:
Our recommendations for improving personal security in Arab communities 
have three main focal points: community, government, and police. This is based 
on recognition of the fact that treating this severe phenomenon requires the 
commitment of all relevant parties:
1. Use of technologies in the struggle against crime in Arab society – cameras 

are not deployed in most Arab communities and hotline centers are operat-
ed by local authority functions which are subject to extortion and threats. Ef-
fective elimination of crime must be based on use of advanced technologies. 

6 7

sexual violence (3%) was found among residents of the triangle region. 

ŕ In both Arab and Jewish societies, the spread of the covid19 virus aroused 
the greatest concern among the phenomena presented. Nevertheless, the 
rate of those worried in Jewish society is significantly lower (36%) than in 
Arab society (72%).

ŕ In segmentation of Arab respondents by geographic regions, residents of 
mixed cities expressed the highest level of concern regarding the spread of 
the virus (86%). Alternately, the lowest level of concern in this regard was 
observed among residents of the triangle (57%).

ŕ In response to the question regarding the willingness of Arab society to par-
ticipate in the struggle against violence, we found that despite the number 
of victims and fear of falling victim to violence, respondents revealed a con-
siderable degree of willingness to participate in the struggle against violence 
in their communities. However, this willingness has declined somewhat in 
comparison to 2019, whereas 40% of the 2020 respondents are willing to take 
part in this struggle to a large or very large degree, as opposed to 49% in 
2019.

ŕ In was also found that in 2020, the three institutions earning the highest level 
of satisfaction from Arab society for the efficiency of their attending to reduc-
tion of violence were the family (54% are satisfied or very satisfied), the ed-
ucation system (43%), and religious institutions (41%). Nevertheless, there 
has been somewhat of a decline (6.5%-9%) overall in satisfaction from these 
institutions since 2019. With respect to satisfaction from the family (54%), in 
many cases, handling the matter includes family reconciliation, and in other 
cases, more violent measures are taken by families. 

ŕ The three institutions earning the least degree of satisfaction are all state 
institutions (as opposed to Arab society institutions): the Knesset (14%), the 
Israel Police and the government (11% each). This is the second consecutive 
year of decline in satisfaction with the Knesset and the police. 

ŕ In segmentation of satisfaction with handling violence and crime by geo-
graphic region, the data show that residents of the Galilee revealed the 
highest degree of satisfaction with the welfare system (42%) and the local 
government (28%). Residents of the triangle revealed the highest degree of 
satisfaction with the education system (58%), and residents of the Negev 
revealed the highest degree of satisfaction with the Israel Police (34%), the 
government (31%), the judicial system (29%), and the Knesset (25%). 

ŕ Moreover, it is evident that similarly to previous years, the Arab population 
relates to the leniency of punishment towards violent offenders as the main 
cause affecting violent use of weapons, with 90% attributing a high degree 
or a very high degree of influence to this cause in 2020. The availability of 
weapons (84.4%), drug trafficking (83.2%), and gray market loans (81.4%) are 
perceived as the main reasons, whereas the latter significantly increased in 
the last two years. The cause considered to be of the least major significance 
is the presence of police, for which appreciation has been withdrawn from 
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abstract
Following are the main results from the survey as spec-
ified in the report:
ŕ The data indicate that respondents from the population of Palestinian cit-

izens of Israel feel a lack of personal security because of violence in their 
communities to a significantly greater extent than respondents from Jewish 
society. Among the respondents from Arab society, the rate of those who feel 
an absence of personal security reaches 37%, which dropped significantly in 
comparison to 2019 when it reached 61%. This decline returned us to a level 
of differences between the populations similar to that of 2018. In Jewish so-
ciety, on the other hand, there is no significant change in 2020, where 11% of 
respondents feel a lack of personal security to a high and a very high degree.

ŕ The data show that similar to previous years, the issues of greatest concern 
to Arab citizens are violence and crime of the sorts that endanger human life. 
Nevertheless, there has been a decline in the rate of those worried and very 
worried by all of the phenomena and manifestations of violence and crime 
checked in comparison to 2019. Approximately 76% (as opposed to 84% in 
2019) of Arab respondents are worried or very worried by violence. As will 
be presented below, this phenomenon resumed its dominance in relation 
to the rest of the phenomena concerning Arab society, precisely as it was 
in 2018. In addition, 74% of the respondents are worried or very worried by 
crime, in comparison to 84% in 2019.

ŕ Two-thirds of Palestinian citizens of Israel are worried or very worried about 
being affected by violence – a relative decline compared to the data from 
2019 (73.9%), yet still more than in 2018 (59.3%). It is also apparent from the 
data that concern regarding property violations has been maintained. In 
2020, 59% of the Palestinian citizens of Israel were worried or very worried 
about being affected by property violations. 

ŕ In 2020, the fear of harm from any of these offenses was greater in Arab so-
ciety than in Jewish society. Being affected by crime is the greatest concern 
among Palestinian citizens (66%), as opposed to 23% of Jewish citizens wor-
ried about violence in Jewish society. On the other hand, the subject that 
raises the highest level of concern in Jewish society is sexual offenses. Close 
to 27% of Jewish respondents are worried or very worried about this.

ŕ In segmentation of Arab respondents by geographic regions, differenc-
es were found in the rate of victims of various kinds of violence. As we will 
present below, the rate of victims harmed to a great extent or to a very great 
extent by use of weapons (22%) and cursing, spitting, threats and extortion 
(19%) is highest among residents of the Negev.

ŕ On the other hand, the highest rate of victims harmed to a great or a very 
great by unruly rampaging, beatings, vandalism, and arson (30%), as well as 

4 5

sure of Palestinian citizens of Israel to violence and crime, whether directly or by 
means of friends or relatives who have been exposed to these phenomena; 3) 
willingness of Palestinian citizens of Israel to join in the struggle against violence; 
4) attitudes of Palestinian citizens with respect to the police and their feelings in 
relation to how the police acts towards them; 5) the functioning of state authori-
ties regarding the Covid crisis.
The survey was conducted among a representative sample of the entire popu-
lation of Palestinian citizens of Israel. For the purpose of data comparison, a na-
tional survey was conducted simultaneously among a representative sampling 
of the Jewish population. In 2018 and 2019 an identical survey was distributed in 
terms of the composition of questions, such that this report includes a multian-
nual comparison in addition to the comparison between Arab society and Jewish 
society. This comparison enables us to identify trends and changes which we will 
add to the matters that we track, and we will follow them every year. The pres-
ent report also includes segmentation of the responses by residential region for 
some of the data. This segmentation enables us to better understand Palestinian 
citizens’ attitudes in accordance with their place of residence. The division of res-
idential areas was done according to an accepted breakdown in Arab society: the 
Galilee, the Triangle, the Negev, and the mixed cities.
The survey data from 2020 illustrate the lack of personal security and of polic-
ing in Arab society. The Arab respondents’ report paints a dismal picture with 
respect to the phenomena of violence and crime, among them use of firearms, 
drug trafficking, property offenses, physical violence and threats, and their effect 
on the lives of Arab citizens. 
Abraham Initiatives attributes great importance to the struggle against crime 
and violence in Arab society, and has therefore established the Initiative, Safe 
Communities, which works to promote service-oriented policing to be con-
ceived as beneficial to Palestinian citizens, and to consolidate a mechanism for 
discourse between the police and the community, to introduce programs for 
increasing personal security in Arab communities and reinforcing education 
against violence in schools, and to monitor government programs. This year, the 
report dedicates a chapter to violence and crime under the veil of the Covid crisis. 
Abraham Initiatives will continue to promote inclusion and equality among 
Jewish and Palestinian citizens of Israel. We will continue working to raise public 
awareness to the phenomenon of violence and crime in Arab society. Because 
Arab lives matter.
We would like to thank the team that wrote this report, Dr. Nohad Ali, Ola Naja-
mi-Yousef and Yonatan Arie, for the writing and for the tremendous effort they 
invested in its preparation. 

Dr. Thabet Abu-Rass      Amnon Be’eri-Sulitzeanu
Co-CEOs, Abraham Initiatives
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crime, including shootings and weapon usage, drug trafficking, severe violence 
and murder, protection money, and other phenomena increased and intensified 
in front of our eyes, and left Palestinian citizens, more than ever, confronted with 
a daily reality of emergency and threats. Moreover, the crisis led to an increase in 
violence of certain kinds, with violence towards women and children at the fore-
front. This was the case, despite considerably more police presence than usual in 
the streets and in Arab communities, enforcing Covid regulations.  
Another major development took place in 2020: publication of the report by the 
Committee of Director Generals of Government Ministries for Eliminating Vio-
lence and Crime in Arab Society. As noted, in the Personal Security Index that 
we published in June 2019, we recommended establishing an interministerial 
team for eliminating violence and crime in Arab society. By the end of 2019, fol-
lowing the triple murder in Majd al-Krum, the population of Palestinian citizens 
of Israel en masse called for eliminating the crime in Arab society. At the same 
time, then Prime Minister Benjamin Netanyahu announced the establishment of 
the Committee of Director Generals (the announcement related to establishing 
a team, and not to a plan) from a number of relevant government ministries for 
the purpose of preparing a government plan for eradicating violence and crime 
in Arab society within three months. This report, to which we at Abraham Ini-
tiatives contributed to writing, based on our professional knowledge and expe-
rience, signaled an important turning point, since for the first time it indicated 
recognition that solutions for this strike of violence not only involve steps related 
to policing and enforcement, but rather a need for treating the deeply rooted so-
cial causes, while responding to the deep discrimination of many years, directed 
at Arab society, which has contributed greatly to this growing phenomenon. 
In the shadow of political instability and despite the urgency of the matter, the 
report’s conclusions were not applied in the field. Instead, in November 2020, 
Prime Minister Netanyahu appeared in an unusual and dramatic manner at the 
Committee for the Elimination of Violence and Crime in Arab Society chaired 
by MK Mansoor Abbas, and promised that a government decision on the mat-
ter would be approved within two weeks – another promise that was belated-
ly fulfilled. Only in the beginning of March 2021, a number of days before the 
last elections, the report made its way to a proposal to decisionmakers that was 
approved by the Knesset. The government decision is an important step in the 
right direction – a first time government acknowledgement of the severity of the 
situation and of the need to provide a response to aspects of violence and crime 
as well as to their deeply rooted causes, as we at Abraham Initiatives have been 
demanding for years. At the heart of the decision there was a budget approved 
for building and enlarging some police stations. This decision followed a festive 
press conference held a month earlier at which Netanyahu and Minister of Public 
Security Ohana announced the establishment of the SAFE Department for foiling 
crime by the police in Arab society. 
The Personal and Community Security Index  for 2020 is based on the survey 
that focused on four areas: 1) feelings and attitudes of Arab citizens vis a vis the 
magnitude of violence and crime in their communities and vis a vis phenome-
na of violence in the communities where they reside; 2) the magnitude of expo-
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Foreword
The Personal Security Index for 2020 is the third year for this annual publica-
tion on the subject of violence, crime, and policing in Arab society in Israel.

Abraham Initiatives publishes the reports annually, providing readers with a 
current picture of the attitudes of Arab citizens on the issues of policing and vi-
olence. Moreover, the reports monitor the work of the police among the Arab 
population, and the implementation of Government Decision 1402 for increasing 
personal security in Arab communities, as well as monitoring murder victims in 
Arab society. 
The index evolved out of the bleeding reality in Arab society, which has reached 
painful new peaks in recent years: in 2018, the lives of 71 Arab citizens accounted 
for 61 percent of the total number of murders and killings in Israel – three times 
the weight of the Arab population relative to the population-at-large. In 2019, the 
number of murder and killing victims resulting from violence and crime among 
the Arab population reached 89, more than in any previous year in the history 
of the state. The rate of Arab murders out of the total rate of murder and killing 
victims reached 65% for this year. During 2020, there were 96 Arab citizens mur-
dered. It must be emphasized that the murder and killing victims reflect the tip 
of the scale of severe incidents of violence, and do not express the breadth of the 
spread of bodily and emotional injuries as a result of shootings, brawls, threats 
and other such events. 
The phenomenon of violence in Arab society did not appear out of nowhere. 
Its causes are many, the main ones being: inadequate police presence in Arab 
communities, the socioeconomic status of the Arab population – half of all Arab 
families are defined as impoverished, and almost two-thirds of Arab children live 
below the poverty line; widespread unemployment – especially among young 
adults; changes in the role of the family in Arab society and the transition to a 
more individualistic society, causing the family to no longer be the source of se-
curity and law enforcement that it was in the past, while the authorities have yet 
to fulfill this function to an adequate degree in the lives of Arab citizens; inequal-
ity in services provided to Arab citizens which is evident, among other things, in 
the scarce presence of government institutions in Arab communities, etc.
For Arab society in Israel, the year 2020 was marked by a doubled emergency 
routine – the Covid pandemic crisis added to the routine of crime and violence 
and even increased it. The deficient functioning of state authorities and its mul-
tiyear neglect of Arab society were also evident through the Covid crisis which 
increased the sense of danger and fear of citizens from the illness itself and from 
its spread by others. The population of Palestinian citizens of Israel was more 
vulnerable to the implications of the pandemic than the Jewish population. The 
rate of contagion and sickness were higher for the former due to poverty, the 
character of its residential style, culture and lifestyle, as well as a low level of trust 
in the system. Together with the magnitude of the phenomena of violence and 
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